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ÉVALUATION PAR DES PAIRS 
Conformément aux politiques de l’IRSST, les résultats des travaux de recherche

publiés dans ce document ont fait l’objet d’une évaluation par des pairs.
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Graphique 8.1 : Répartition (%) des coûts annuels des lésions professionnelles acceptées, 

Québec, 2010-2012 ($ de 2011) 

 
 
 
 

Tableau 8.1 : Coûts annuels des lésions professionnelles acceptées selon le type de coûts, 
Québec, 2010-2012 ($ de 2011) 

Types de coûts Coûts totaux par année 
Coûts humains 3 276 551 347 $ 
Productivité perdue 1 277 133 822 $ 
Frais médicaux indemnisés 252 567 813 $ 
Coûts administratifs 30 034 373 $ 
Coûts salariaux 7 375 444 $ 
Total 4 843 662 798 $ 
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Tableau 8.2 : Coûts annuels des lésions professionnelles acceptées selon le type de lésion, 

Québec, 2010-2012 ($ de 2011) 

Type de lésion Nbre % Coûts totaux 
par année 

% des coûts 
totaux 

Coût moyen par 
lésion 

Accidents1 86 668 93,8 3 625 235 649 $ 74,8 41 829 $ 
Maladies 
professionnelles1 5 758 6,2 1 218 427 149 $ 25,2 211 594 $ 

Total 92 426 100,0 4 843 662 798 $ 100,0 52 406 $ 
Décès 174 0,2 434 601 108 $ 9,0 2 497 708 $ 

Décès par accident 83 0,1 282 121 749 $ 5,8 3 399 057 $ 
Décès par maladie 91 0,1 152 479 359 $ 3,1 1 675 597 $ 

1 Inclus les décès 

 
 

Tableau 8.3 : Coûts annuels des lésions professionnelles acceptées selon le groupe d’âge, 
Québec, 2010-2012 ($ de 2011) 

Groupes 
d'âge 

Nombre de 
lésions 

% des 
lésions 

Coûts totaux par 
année 

% des coûts 
totaux 

Coût moyen par 
lésion 

15-24 10 800 11,7 283 331 273 $ 5,8 26 235 $ 
25-44 39 124 42,3 1 593 962 870 $ 32,9 40 741 $ 

45-54 25 220 27,3 1 244 380 972 $ 25,7 49 341 $ 

55-64 14 349 15,5 1 056 935 258 $ 21,8 73 659 $ 
65 ou + 2 933 3,2 665 052 425 $ 13,7 226 748 $ 

Total 92 426 100,0 4 843 662 798 $ 100,0 52 406 $ 
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Graphique 8.2 : Coûts annuels totaux des lésions professionnelles acceptées selon la 
catégorie professionnelle et le sexe, Québec, 2010-2012 ($ de 2011) 
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Graphique 8.3 : Coût moyen par lésion professionnelle acceptée selon la catégorie 
professionnelle et le sexe, Québec, 2010-2012 ($ de 2011) 
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Graphique 8.4 : Coût moyen par lésion professionnelle acceptée selon les cinq sièges de 

lésions les plus coûteux et selon le sexe, Québec, 2010-2012 ($ de 2011) 

 
 

Graphique 8.5 : Coût moyen par lésion professionnelle acceptée selon les cinq natures de 
lésion les plus coûteuses et selon le sexe, Québec, 2010-2012 ($ de 2011) 
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Graphique 8.6 : Coût moyen par lésion professionnelle acceptée selon les cinq genres 

d’accidents les plus coûteux et selon le sexe, Québec, 2010-2012 ($ de 2011) 

 
 

Graphique 8.7 : Coût moyen par lésion professionnelle acceptée selon les cinq agents 
causaux les plus coûteux et selon le sexe, Québec, 2010-2012 ($ de 2011) 
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9. LES GROUPES CIBLES 

9.1 Ensemble de la population 

• Les 16 groupes cibles à fort volume de lésions avec PTI concernent 23 % des employés 
ETC et 55 % des lésions. Le taux de fréquence-gravité ETC de chacune de ces 16 unités 
est supérieur à la moyenne provinciale puisqu’il s’agissait d’un critère de sélection. Parmi 
ces industries-catégories professionnelles en tête du classement, 13 se composent de 
travailleurs manuels et 3 de travailleurs mixtes16. De plus, la moitié de ces 16 groupes 
cibles concerne des activités économiques des services (tableau 9.1). 

• Sur les 16 industries-catégories professionnelles à fort volume de lésions avec PTI, 
seulement 6 font partie des groupes cibles à forte fréquence ETC (administrations 
publiques locales, municipales et régionales; établissement de soins infirmiers et de soins 
pour bénéficiaires internes […]; hôpitaux; fabrication d’aliments, de boissons et de 
produits du tabac; construction-entrepreneurs spécialisés; fabrication de produits en 
plastique et en caoutchouc) (tableaux 9.1 et 9.2). 

• Il y a 12 industries-catégories professionnelles ayant un taux de fréquence ETC de 
lésions avec PTI plus de 3 fois supérieur à la moyenne québécoise. Ces groupes cibles 
représentent plus de 8 % de la main-d’œuvre et 28 % des lésions. Ils concernent 
uniquement des travailleurs manuels (tableau 9.2). 

• Parmi les 12 industries-catégories professionnelles à plus fort taux de fréquence ETC de 
lésions avec PTI, 8 font partie du secteur tertiaire, 2 des industries de la fabrication, 1 du 
secteur primaire et 1 de la construction. Les travailleurs manuels des activités de soutien 
à l'agriculture et à la foresterie (22,3 %), des grossistes-distributeurs de produits pétroliers 
(16,6 %), des administrations publiques locales, municipales et régionales (12,5 %), des 
services de gestion des déchets et d'assainissement (11,3 %) ainsi que les établissements 
de soins infirmiers et de soins pour bénéficiaires internes […] (10,3 %) constituent les 5 
industries-catégories professionnelles à plus fort taux de fréquence ETC (tableau 9.2). 

• Concernant le taux de fréquence ETC des lésions acceptées, avec ou sans PTI, il y a 11 
groupes cibles qui représentent 4,8 % de la main-d’œuvre et 17 % des lésions acceptées 
(tableau 9.3). Il est à noter que les 4 industries-catégories professionnelles en tête de liste 
sont les mêmes que celles que l’on retrouve dans le classement selon le taux de fréquence 
ETC des lésions avec PTI. Ensuite, au 5e rang il y a les travailleurs manuels de 
l’extraction minière et exploitation en carrière (sauf l'extraction de pétrole et de gaz).  

• En ce qui a trait aux maladies professionnelles acceptées (avec ou sans perte de 
temps), on retrouve, en tête de liste, 15 industries-catégories professionnelles dont la 
fréquence est au moins 3 fois supérieure à la moyenne provinciale (2,2 ‰). Ces 15 unités 
concernent essentiellement des travailleurs manuels à l’exception des travailleurs mixtes 

                                                 
16 Il faut rester prudent dans l’analyse des groupes cibles à fort volume de lésions puisque le classement est affecté 

par un effet de nombres. Ainsi, plus la population de travailleurs pour une industrie donnée est importante, plus 
le nombre d’accidents devrait être élevé. La comparaison des groupes cibles à fort volume de lésions avec ceux à 
forte fréquence ETC permet de comprendre cet effet de nombres. Le taux de fréquence ETC demeure plus 
pertinent pour évaluer le risque que ne l’est le nombre brut de lésions. 
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de l’industrie de première transformation des métaux, de ceux de la foresterie et 
exploitation forestière, ainsi que ceux de la fabrication de produits en bois et la 
fabrication de meubles et de produits connexes. Ces 15 industries en tête de liste 
représentent 5,1 % de la main-d’œuvre et 20,6 % des dossiers de maladies 
professionnelles. Il ressort de cela que 9 de ces 15 groupes cibles relèvent du secteur de la 
fabrication, 4 du primaire et 2 des services (tableau 9.4). 

• Parmi les 5 industries-catégories professionnelles affichant une fréquence élevée de 
maladies professionnelles, 2 appartiennent au secteur primaire (extraction minière [sauf 
l’extraction de pétrole et de gaz]; activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie), 2 
au secteur de la fabrication (les travailleurs manuels et mixtes de la première 
transformation des métaux) et 1 des services (administrations publiques provinciales et 
territoriales) (tableau 9.4). 

• Les 20 industries-catégories professionnelles ayant les durées d’indemnisation les plus 
longues regroupent 12,9 % de la main-d’œuvre et génèrent 14,7 % des lésions avec PTI. 
Les 20 groupes cibles présentent une durée d’absence moyenne de 157,3 jours, soit un 
écart d’environ 57 jours avec la moyenne québécoise (100,7 jours) (tableau 9.5). 

• Parmi les industries-catégories professionnelles présentant de longues durées moyennes 
d’indemnisation, 9 se composent de travailleurs manuels, 5 de non-manuels et 6 de 
travailleurs mixtes. Sur les 20 industries-catégories professionnelles, 9 sont issues des 
services, 5 du secteur primaire, 3 de la fabrication et 3 de la construction. Sur les 5 
groupes en tête de liste 3 sont issus des industries du secteur primaire. Les 5 groupes sont 
les travailleurs manuels et mixtes de la foresterie et exploitation forestière, les travailleurs 
manuels des activités de soutien à l’extraction minière et à l’extraction de pétrole et de 
gaz, et les travailleurs mixtes de la construction-entrepreneurs spécialisés et ceux des 
services personnels et services de blanchissage (tableau 9.5).  

• Sur les 20 industries-catégories professionnelles ayant des durées moyennes 
d’indemnisation élevées, 14 figurent parmi les 20 groupes cibles à proportion élevée de 
dossiers excédant 180 jours d’arrêt de travail. Les 6 autres industries-catégories 
professionnelles qui s’ajoutent sont celles des travailleurs mixtes du transport aérien 
(19 %); des travailleurs manuels et mixtes et des services administratifs, services de 
soutien et services immobiliers (16,5 %; 18,3 %), les travailleurs manuels et mixtes des 
activités de soutien à l’agriculture et à la foresterie (16,7 %; 16,7 %) et les travailleurs 
mixtes des services de gestion des déchets et d’assainissement (16,0 %) (tableau 9.6).  

• Les 20 industries-catégories professionnelles qui se caractérisent par les plus grandes 
proportions de lésions avec PTI ayant une atteinte permanente à l’intégrité physique ou 
psychique (APIPP) ont de 17,1 % à 35,6 % de lésions avec PTI avec une APIPP, 
comparativement à une moyenne de 13,5 % pour le Québec. Parmi ces 20 unités, 13 se 
composent de travailleurs manuels et 7 de mixtes. Parmi les 5 secteurs qui affichent la 
proportion de lésions avec APIPP la plus élevée, 4 appartiennent à l’activité primaire, soit 
les travailleurs manuels des activités de soutien à l’extraction minière et à l’extraction de 
pétrole et de gaz (35,6 %); les travailleurs mixtes et manuels de la foresterie et 
exploitation forestière (28,8 %; 27,4 %) ainsi que les travailleurs manuels de l’extraction 
minière (sauf l’extraction de pétrole et de gaz) (27,7 %). L’autre industrie-catégorie 
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professionnelle appartient à l’industrie de la construction, soit les travailleurs mixtes des 
entrepreneurs spécialisés de la construction (25,3 %). (tableau 9.7). 

• On identifie 14 industries-catégories professionnelles dont le taux de fréquence-gravité 
ETC est au moins trois fois supérieur à la moyenne québécoise (2,7 jours par travailleur 
ETC). Ces industries-catégories professionnelles représentent 7,8 % de la main-d’œuvre 
et 24,2 % des lésions avec perte de temps indemnisée. Parmi ces groupes, 12 concernent 
des travailleurs manuels et 2 des mixtes (tableau 9.8). 

• Parmi les industries-catégories professionnelles affichant un taux de fréquence-gravité 
ETC élevé, 9 sont issues des services, 3 de l’activité primaire, 1 de la fabrication et 1 
concerne les entrepreneurs spécialisés de la construction. Les travailleurs manuels des 
activités de soutien à l’agriculture et à la foresterie (30,7 jours par travailleur ETC), des 
grossistes-distributeurs de produits pétroliers (20,2), de la construction-entrepreneurs 
spécialisés (13,0), des services de gestion des déchets et d’assainissement (11,0) ainsi que 
des services d’hébergement (10,5) constituent les industries-catégories professionnelles 
dont les taux de fréquence-gravité sont les plus élevés (tableau 9.8). 

• Les lésions d’une année engendrent en moyenne des coûts17 estimés à 1 853 $ par 
travailleur ETC. Les 12 industries-catégories professionnelles, dont l’indicateur de coût 
par travailleur ETC est supérieur à trois fois la moyenne, représentent 21,0 % de 
l’ensemble des coûts des lésions professionnelles acceptées au Québec, mais seulement 
4,8 % du nombre total de travailleurs ETC. Parmi ces industries-catégories 
professionnelles en tête de classement, 10 se composent de travailleurs manuels et 2 de 
travailleurs mixtes (tableau 9.9). 

• Parmi les 12 industries-catégories professionnelles ayant les coûts moyens par ETC les 
plus élevés, 6 appartiennent au secteur primaire, 3 à la fabrication, 2 au tertiaire et 1 à la 
construction. Les 5 en tête de liste sont les travailleurs manuels des activités de soutien à 
l'agriculture et à la foresterie (31 992 $ par travailleur ETC), des grossistes-distributeurs 
de produits pétroliers (13 952 $), de l’extraction minière et exploitation en carrière (sauf 
l'extraction de pétrole et de gaz) (11 410 $), les travailleurs mixtes de la foresterie et 
exploitation forestière (10 168 $) ainsi que les travailleurs manuels de la construction-
entrepreneurs spécialisés (9 270 $) (tableau 9.9). 
 

9.2 Groupes cibles selon le sexe 

• Chez les femmes, on identifie 13 industries-catégories professionnelles dont le taux de 
fréquence-gravité ETC est plus de trois fois supérieur à la moyenne québécoise (2,7 
jours/travailleur ETC). Ces groupes cibles représentent 5,9 % de la main-d’œuvre 
féminine et 26,2 % de leurs lésions avec PTI. Par ailleurs, en considérant l’ensemble de la 
main-d’œuvre, ces 13 groupes englobent 2,7 % des travailleurs et 8,8 % des lésions avec 
PTI (tableau 9.10). 

• Les 13 groupes cibles chez les femmes concernent essentiellement des travailleuses 
manuelles à l’exception des travailleuses mixtes de la gestion des sociétés et 
d’entreprises, intermédiation financière et activités connexes […]. Parmi ces industries, 8 

                                                 
17 Dans la présente étude, tous les coûts sont présentés en dollars de 2011. 
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font partie des services, 4 de la fabrication et 1 de la construction. Les groupes occupant 
les premiers rangs du classement sont les travailleuses manuelles du divertissement, 
loisirs et jeux de hasard […] (13,7 jours/travailleur ETC), de l’administration publique 
locale, municipale et régionale (12,3) ainsi que des services d’hébergement (11,9) 
(tableau 10.10). 

• Chez les femmes, on identifie 8 industries-catégories professionnelles dont les coûts 
moyens par ETC sont au moins le double de la moyenne du Québec (1 853 $). Ces 
groupes cibles représentent 1,6 % de la main-d’œuvre féminine, mais 8,8 % des coûts des 
lésions chez les femmes (tableau 9.11). 

• Les 8 groupes cibles chez les femmes concernent exclusivement des travailleuses 
manuelles. Parmi ces industries, 3 font partie des services, 3 de la fabrication et 2 de la 
construction. Les 3 groupes en tête de liste sont les travailleuses manuelles du 
divertissement, loisirs et jeux de hasard […] (6 058 $ par travailleur ETC), du transport 
par camion (5 077 $) et de la fabrication de produits en bois et la fabrication de meubles 
et de produits connexes (4 471 $) (tableau 9.11). 

• Chez les hommes, on identifie 15 industries-catégories professionnelles dont le taux de 
fréquence-gravité ETC est au moins trois fois supérieur à la moyenne québécoise (2,7 
jours/travailleur ETC). Ces groupes cibles représentent 10,0 % de la main-d’œuvre 
masculine et 23,7 % de ses lésions avec PTI; ils concernent essentiellement des 
travailleurs manuels à l’exception des travailleurs mixtes de la foresterie et de 
l’exploitation forestière ainsi que de la fabrication de produits en plastique et en 
caoutchouc. De plus, ces 15 unités représentent 5,5 % de l’ensemble de la main-d’œuvre 
et 15,7 % du total des lésions avec PTI (tableau 9.12). 

• Les groupes cibles chez les hommes se retrouvent dans les services (9), le secteur 
primaire (4), la fabrication (1) et dans la construction (1). Les regroupements occupant 
les 3 premières positions du classement sont les travailleurs manuels des activités de 
soutien à l’agriculture et à la foresterie (33,2 jours par travailleur ETC), des grossistes-
distributeurs de produits pétroliers (20,8) ainsi que de la construction-entrepreneurs 
spécialisés (13,1) (tableau 9.12). 

• Chez les hommes on identifie 12 industries-catégories professionnelles dont le coût 
moyen par ETC est au moins 3 fois supérieur à la moyenne québécoise (1 853 $). Ces 
groupes cibles représentent 8,2 % de la main-d’œuvre masculine, mais 25,3 % des coûts 
des lésions chez les hommes; ils concernent essentiellement des travailleurs manuels, à 
l’exception des travailleurs mixtes de la foresterie et exploitation forestière ainsi que ceux 
de la fabrication de produits en plastique et en caoutchouc. (tableau 9.13). 

• Les groupes cibles chez les hommes ayant les coûts moyens les plus élevés se retrouvent 
dans les secteurs primaires (5), la fabrication (4), les services (2) et la construction (1). 
Les groupes occupant les 3 premiers rangs du classement sont les travailleurs manuels 
des activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie (36 777 $ par  travailleur ETC), 
des grossistes-distributeurs de produits pétroliers (14 413 $) ainsi que de l’extraction 
minière et exploitation en carrière (sauf l'extraction de pétrole et de gaz) (11 687 $) 
(tableau 9.13). 
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9.3 Groupes cibles selon l’âge (basés sur le taux de fréquence-
gravité18) 

 
9.3.1 Les jeunes 

• Chez les jeunes de 15 à 24 ans, 21 industries-catégories professionnelles présentent un 
taux de fréquence-gravité ETC supérieur à la moyenne québécoise (2,7 jours/travailleur 
ETC). Ces groupes cibles représentent 15,5 % des jeunes employés et 42,3 % des lésions 
avec PTI des 15-24 ans. De plus, ces 21 industries concernent 1,5 % de la main-d’œuvre 
totale et 5,3 % de l’ensemble des lésions avec PTI (tableau 9.14). 

• Les groupes cibles chez les 15-24 ans concernent tous une profession manuelle. Parmi les 
21 industries, 13 appartiennent au secteur des services, 6 au secteur de la fabrication, 1 à 
la construction et 1 au secteur primaire. On retrouve, à la tête du classement, la 
fabrication de produits en plastique et en caoutchouc (7,6 jours/travailleur ETC), les 
grossistes-distributeurs de produits alimentaires, de boissons et de tabac (7,0) et les 
entrepreneurs spécialisés de la construction (6,2) (tableau 9.14). 

• Lorsqu’on s’intéresse de manière distincte aux travailleurs âgés de 15-19 ans et de 20-24 
ans, on s’aperçoit que les industries dont les taux de fréquence-gravité ETC excèdent la 
moyenne québécoise se retrouvent pratiquement toutes dans le classement des 15-24 ans 
(à l’exception des travailleurs manuels des magasins de fournitures de tout genre chez les 
15-19 ans et les travailleurs manuels de l’élevage et cultures agricoles chez les 20-24 ans) 
(tableaux G.1 et G.2 de l’annexe G). 

9.3.2 Les 55 ans ou plus 

• On identifie, chez les individus âgés de 55 ans ou plus, 16 industries-catégories 
professionnelles dont le taux de fréquence-gravité ETC excède d’au moins 3 fois la 
moyenne québécoise (2,7 jours/travailleur ETC). Ces 16 industries représentent 8,7 % de 
la main-d’œuvre et 22,4 % des lésions avec PTI des 55 ans ou plus et concernent 1,4 % 
de la main-d’œuvre totale et 3,4 % de l’ensemble des lésions avec PTI (tableau 9.15). 

• Ces 16 industries-catégories professionnelles concernent essentiellement des travailleurs 
manuels à l’exception des travailleurs mixtes des services d’hébergement. Parmi les 
industries identifiées, 11 sont issues des services, 2 du primaire, 2 de la construction et 1 
du secteur de la fabrication (tableau 9.15). 

• On retrouve, parmi les 3 secteurs en tête du classement, l’extraction minière (sauf 
l’extraction de pétrole et de gaz) (21,7 jours/travailleur ETC), les entrepreneurs 
spécialisés de la construction (21,4) et la construction de bâtiments et travaux de génie 
civil (14,4). Elles sont suivies par la foresterie et exploitation forestière (13,2) ainsi que 
les marchands de matériaux de construction et de matériel et fournitures de jardinage 
(11,3) (tableau 9.15). 

                                                 
18 Le taux de fréquence-gravité ETC a été retenu pour identifier les groupes cibles, puisqu’il combine la notion de 

risque et celle de gravité des lésions avec PTI. 
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• Les groupes cibles chez les 55 ans ou plus sont également présents dans le classement 

pour les travailleurs de 55-64 ans, à l’exception de deux (en raison du nombre 
d’employés inférieur à 500). Tandis que chez les 65 ans ou plus le classement diffère 
quelque peu de ce qui est observé chez les 55 ans ou plus puisqu’on y retrouve les 
établissements de soins infirmiers et de soins pour bénéficiaires internes […] ainsi qu’une 
industrie-catégorie professionnelle amalgamée qui inclut des activités de la fabrication, 
mais aussi du commerce (tableaux G.3 et G.4 de l’annexe G). 

 

 



IRSST - Lésions professionnelles indemnisées au Québec en 2010-2012 : 
I - profil statistique par industrie-catégorie professionnelle 

83 

 
Tableau 9.1 : Les groupes cibles à fort volume de lésions professionnelles avec PTI, Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3  
Employés 

ETC  
Nbre 

Lésions avec PTI   

 Code Description  Cat. prof. 
Nombre 
annuel 

Fréq.  
ETC (%) 

Durée 
(jours) 

Tx. F-G 
(jrs/ETC) Rang 

332;811;333
;445;441; 
335;415;447 

Fabrication de produits métalliques; Réparation et entretien; Fabrication de 
machines; Magasins d'alimentation; Marchands de véhicules automobiles et 
de leurs pièces; Fabrication de matériel, d'appareils et de composants 
électriques; Grossistes-distributeurs de véhicules automobiles et de leurs 
pièces; Stations-service 

Manuel 113 715 6 237 5,5 88,7 4,9 1 

238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 57 778 4 622 8,0 162,8 13,0 2 

623;621;624 Établissements de soins infirmiers et de soins pour bénéficiaires internes; 
Services de soins ambulatoires; Assistance sociale Manuel 41 651 4 295 10,3 85,0 8,8 3 

311;312 Fabrication d'aliments; Fabrication de boissons et de produits du tabac Manuel 33 864 2 804 8,3 79,1 6,5 4 
561;531 Services administratifs et services de soutien; Services immobiliers Manuel 33 018 2 229 6,8 129,2 8,7 5 
622 Hôpitaux Manuel 26 507 2 215 8,4 60,9 5,1 6 

321;337 Fabrication de produits en bois; Fabrication de meubles et de produits 
connexes Manuel 29 994 2 152 7,2 94,7 6,8 7 

484 Transport par camion Manuel 32 770 1 830 5,6 148,0 8,3 8 

332;811;333
;445;441; 
335;415;447 

Fabrication de produits métalliques; Réparation et entretien; Fabrication de 
machines; Magasins d'alimentation; Marchands de véhicules automobiles et 
de leurs pièces; Fabrication de matériel, d'appareils et de composants 
électriques; Grossistes-distributeurs de véhicules automobiles et de leurs 
pièces; Stations-service 

Mixte 48 840 1 648 3,4 96,5 3,3 9 

722 Services de restauration et débits de boissons Mixte 57 506 1 618 2,8 101,1 2,8 10 
913 Administrations publiques locales, municipales et régionales Manuel 12 297 1 538 12,5 65,0 8,1 11 
236;237 Construction de bâtiments; Construction-Travaux de génie civil Manuel 30 502 1 523 5,0 144,2 7,2 12 

418;417;416
;414;446 

Grossistes-distributeurs de produits divers; Grossistes-distributeurs de 
machines, de matériel et de fournitures; Grossistes-distributeurs de matériaux 
et fournitures de construction; Grossistes-distributeurs d'articles personnels et 
ménagers; Magasins de produits de santé et de soins personnels 

Manuel 27 843 1 335 4,8 96,7 4,6 13 

913 Administrations publiques locales, municipales et régionales Mixte 20 736 1 223 5,9 61,0 3,6 14 
336 Fabrication de matériel de transport Manuel 18 925 1 164 6,1 72,0 4,4 15 
326 Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc Manuel 14 458 1 155 8,0 92,9 7,4 16 
Sous-total    600 404 37 588 6,3 101,8 6,4  
Sous-total/total (%)  23,0 54,5     
Total  2 613 300 68 957 2,6 100,7 2,7  

Note : Les groupes sélectionnés affichent un nombre annuel moyen de lésions avec PTI supérieur à 1000 et un taux de fréquence-gravité qui excède la moyenne 
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Tableau 9.2 : Les groupes cibles à plus fort taux de fréquence ETC des lésions avec PTI, Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3   Lésions avec PTI   

Code Description Cat. prof. 
Employés ETC 

Nbre 
Nombre 
annuel 

Fréq. ETC 
(%) 

Durée 
(jours) 

Tx. F-G 
(jrs/ETC) Rang 

115 Activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie Manuel 1 224 273 22,3 137,8 30,7 1 
412 Grossistes-distributeurs de produits pétroliers Manuel 566 94 16,6 121,7 20,2 2 
913 Administrations publiques locales, municipales et régionales Manuel 12 297 1 538 12,5 65,0 8,1 3 
562 Services de gestion des déchets et d'assainissement Manuel 3 515 397 11,3 97,3 11,0 4 

623;621;624 
Établissements de soins infirmiers et de soins pour 
bénéficiaires internes; Services de soins ambulatoires; 
Assistance sociale 

Manuel 41 651 4 295 10,3 85,0 8,8 5 

413 Grossistes-distributeurs de produits alimentaires, de 
boissons et de tabac Manuel 9 419 822 8,7 87,1 7,6 6 

721 Services d'hébergement Manuel 6 251 525 8,4 124,5 10,5 0 
622 Hôpitaux Manuel 26 507 2 215 8,4 60,9 5,1 8 

311;312 Fabrication d'aliments; Fabrication de boissons et de produits 
du tabac Manuel 33 864 2 804 8,3 79,1 6,5 9 

238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 57 778 4 622 8,0 162,8 13,0 10 
326 Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc Manuel 14 458 1 155 8,0 92,9 7,4 11 

444 Marchands de matériaux de construction et de matériel et 
fournitures de jardinage Manuel 5 697 454 8,0 88,8 7,1 12 

Sous-total    213 226 19 196 9,0 101,4 9,1  
% Sous-total P/R Total  8,2 27,8     
Total Québec  2 613 300 68 957 2,6 100,7 2,7  
Note : Les groupes sélectionnés ont un taux de fréquence ETC au moins trois fois supérieur à la moyenne du Québec. 
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Tableau 9.3 : Les groupes cibles à plus fort taux de fréquence ETC des lésions acceptées19, Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3   Lésions acceptées  Lésions avec PTI  
  

 Rang Code Description Cat. prof. 
Nbre  

annuel 
Fréq.  

ETC (%) 
Nbre 

annuel 
Fréq.  

ETC (%) 
Prop. 

(LPTI/Acc.) 
Employés ETC 

Nbre 
115 Activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie Manuel 1 224 335 27,4 272,7 22,3 81,4 1 
412 Grossistes-distributeurs de produits pétroliers Manuel 566 122 21,6 94,0 16,6 76,8 2 

913 Administrations publiques locales, municipales et 
régionales Manuel 12 297 1 996 16,2 1 538,3 12,5 77,1 3 

562 Services de gestion des déchets et 
d'assainissement Manuel 3 515 494 14,1 397,3 11,3 80,4 4 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf 
l'extraction de pétrole et de gaz) Manuel 6 185 769 12,4 302,3 4,9 39,3 5 

623;621;624 
Établissements de soins infirmiers et de soins pour 
bénéficiaires internes; Services de soins 
ambulatoires; Assistance sociale 

Manuel 41 651 5 165 12,4 4 295,3 10,3 83,2 6 

311;312 Fabrication d'aliments; Fabrication de boissons et de 
produits du tabac Manuel 33 864 3 944 11,6 2 804,3 8,3 71,1 7 

713;711;512;712 

Divertissement, loisirs et jeux de hasard et loteries; 
Arts d'interprétation, sports-spectacles et activités 
connexes; Industries du film et de l'enregistrement 
sonore; Établissements du patrimoine 

Manuel 4 946 557 11,3 389,0 7,9 69,8 8 

492 Messageries et services de messagers Manuel 4 215 464 11,0 330,3 7,8 71,2 9 
327 Fabrication de produits minéraux non métalliques Manuel 6 995 770 11,0 543,3 7,8 70,6 10 

413 Grossistes-distributeurs de produits alimentaires, de 
boissons et de tabac Manuel 9 419 1 018 10,8 822,3 8,7 80,8 11 

          
          
Sous-total  124 877 15 635 12,5 11 789 9,4 75,4  
% Sous-total P/R total  4,8 16,9  17,1    
Total Québec  2 613 300 92 426 3,5 68 957 2,6 74,6  
Note : Les groupes sélectionnés affichent un taux de fréquence ETC au moins trois fois supérieur à la moyenne du Québec. 

                                                 
19 Les lésions acceptées regroupent l’ensemble des accidents du travail et des maladies professionnelles reconnus et acceptés par la CNESST, qu’il y ait eu ou 

non indemnisation de jours d’absence du travail ou remboursement de tous frais engagés découlant de l’accident du travail ou de la maladie professionnelle. 
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Tableau 9.4 : Les groupes cibles à plus fort taux de fréquence ETC de maladies professionnelles acceptées, Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3  

Employés ETC 
Nbre 

Lésions acceptées 
  

Rang Code Description Cat. prof. 
Nbre 

annuel 
Nbre annuel 

MP 
% MP 

LésTot 

Fréq. ETC 
Tot  
(%) 

MP 
(‰) 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf 
l'extraction de pétrole et de gaz) Manuel 6 185 769 119 15,4 12,4 19,2 1 

115 Activités de soutien à l'agriculture et à la 
foresterie Manuel 1 224 335 20 5,9 27,4 16,1 2 

331 Première transformation des métaux Mixte 3 475 241 52 21,7 6,9 15,1 3 
331 Première transformation des métaux Manuel 12 595 1 173 146 12,5 9,3 11,6 4 

912 Administrations publiques provinciales et 
territoriales Manuel 2 331 236 22 9,4 10,1 9,6 5 

316 Fabrication de produits en cuir et de produits 
analogues Manuel 690 47 6 13,4 6,9 9,2 6 

336 Fabrication de matériel de transport Manuel 18 925 1 833 162 8,8 9,7 8,6 7 
113 Foresterie et exploitation forestière Manuel 2 684 158 23 14,3 5,9 8,4 8 
412 Grossistes-distributeurs de produits pétroliers Manuel 566 122 5 3,8 21,6 8,3 9 
327 Fabrication de produits minéraux non métalliques Manuel 6 995 770 55 7,2 11,0 7,9 10 
322 Fabrication du papier Manuel 10 670 651 84 12,9 6,1 7,9 11 
113 Foresterie et exploitation forestière Mixte 909 54 7 13,0 5,9 7,7 12 

311;312 Fabrication d'aliments; Fabrication de boissons et 
de produits du tabac Manuel 33 864 3 944 258 6,5 11,6 7,6 13 

321;337 Fabrication de produits en bois; Fabrication de 
meubles et de produits connexes Mixte 3 395 202 24 11,9 6,0 7,1 14 

321;337 Fabrication de produits en bois; Fabrication de 
meubles et de produits connexes Manuel 29 994 2 864 200 7,0 9,5 6,7 15 

Sous-total 134 501 13 400 1 184 8,8 10,0 8,8  
Sous-total/total (%) 5,1 14,5 20,6     
Total    2 613 300 92 426 5 758 6,2 3,5 2,2  
Note : Les groupes sélectionnés affichent un taux de fréquence ETC au moins trois fois supérieur à la moyenne du Québec. 
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Tableau 9.5 : Les groupes cibles à plus longue durée moyenne d'indemnisation des lésions professionnelles, Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3 

Cat. prof. 

 Lésions avec PTI 

Code Description 
Employés ETC 

Nbre 
Nbre 

annuel 
Fréq. ETC. 

(%) 

Durée 
moy. 

(jours) 
Tx. F-G 

(jrs/ETC) Rang 

213 Activités de soutien à l'extraction minière et à l'extraction 
de pétrole et de gaz Manuel 2 714 79 2,9 238,6 6,9 1 

812 Services personnels et services de blanchissage Mixte 12 634 112 0,9 203,2 1,8 2 
113 Foresterie et exploitation forestière Mixte 909 42 4,6 199,1 9,1 3 
113 Foresterie et exploitation forestière Manuel 2 684 117 4,4 179,6 7,8 4 
238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Mixte 13 325 216 1,6 177,2 2,9 5 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf 
l'extraction de pétrole et de gaz) Manuel 6 185 302 4,9 171,0 8,4 6 

488;482 Activités de soutien au transport; Transport ferroviaire Non manuel 12 288 44 0,4 164,9 0,6 7 
238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 57 778 4 622 8,0 162,8 13,0 8 

551;522;523;526 

Gestion de sociétés et d'entreprises; Intermédiation 
financière et activités connexes; Valeurs mobilières, 
contrats de marchandises et autres activités 
d'investissement financier connexes; Fonds et autres 
instruments financiers 

Non manuel 76 729 151 0,2 161,3 0,3 9 

315 Fabrication de vêtements Manuel 6 232 143 2,3 155,5 3,6 10 
721 Services d'hébergement Non manuel 8 462 52 0,6 152,0 0,9 11 
484 Transport par camion Manuel 32 770 1 830 5,6 148,0 8,3 12 
443 Magasins d'appareils électroniques et ménagers Manuel 752 47 6,2 147,3 9,1 13 

236;237 Construction de bâtiments; Construction-Travaux de 
génie civil Manuel 30 502 1 523 5,0 144,2 7,2 14 

813 Organismes religieux, fondations, groupes de citoyens et 
organisations professionnelles et similaires Non manuel 30 150 114 0,4 143,7 0,5 15 

112;111 Élevage; Cultures agricoles Manuel 22 068 518 2,3 143,5 3,4 16 

551;522;523;526 

Gestion de sociétés et d'entreprises; Intermédiation 
financière et activités connexes; Valeurs mobilières, 
contrats de marchandises et autres activités 
d'investissement financier connexes; Fonds et autres 
instruments financiers 

Mixte 1 672 72 4,3 141,8 6,1 17 

311;312 Fabrication d'aliments; Fabrication de boissons et de 
produits du tabac Non manuel 14 331 57 0,4 141,3 0,6 18 

339 Activités diverses de fabrication Mixte 2 351 35 1,5 140,0 2,1 19 

813 Organismes religieux, fondations, groupes de citoyens et 
organisations professionnelles et similaires Mixte 2 712 75 2,8 139,5 3,9 20 

Sous-total 337 248 10 152 3,0 157,3 4,7  
Sous-total/total (%) 12,9 14,7     Total 2 613 300 68 957 2,6 100,7 2,7   
Note : Le tableau ci-dessus présente les 20 secteurs qui affichent les durées moyennes d’indemnisation les plus longues 
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Tableau 9.6 : Les groupes cibles dont la proportion de lésions excédant 180 jours est la plus élevée, Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3   

Employés ETC  
Nbre 

Lésions avec PTI   
  

Cat.prof. 

Nbre 
annuel 

+ 180 jours 

Durée 
moy. 

(jours) 

Durée 
méd. 

(jours) 
% lésions  

180 jours + 

 

Code Description 
Rang 

213 Activités de soutien à l'extraction minière et à l'extraction de 
pétrole et de gaz Manuel 2 714 23 238,6 61,5 29,2 1 

113 Foresterie et exploitation forestière Mixte 909 11 199,1 51,0 26,4 2 
812 Services personnels et services de blanchissage Mixte 12 634 29 203,2 35,6 26,2 3 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf l'extraction de 
pétrole et de gaz) Manuel 6 185 66 171,0 25,0 21,8 4 

113 Foresterie et exploitation forestière Manuel 2 684 25 179,6 43,0 21,7 5 
238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Mixte 13 325 46 177,2 30,0 21,4 6 
238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 57 778 897 162,8 26,0 19,4 7 
481 Transport aérien Mixte 1 881 9 124,7 31,0 19,0 8 
315 Fabrication de vêtements Manuel 6 232 27 155,5 16,1 18,6 9 

813 Organismes religieux, fondations, groupes de citoyens et 
organisations professionnelles et similaires Mixte 2 712 14 139,5 29,5 18,6 10 

551;522;
523;526 

Gestion de sociétés et d'entreprises; Intermédiation financière et 
activités connexes; Valeurs mobilières, contrats de marchandises 
et autres activités d'investissement financier connexes; Fonds et 
autres instruments financiers 

Mixte 1 672 13 141,8 31,5 18,5 11 

561;531 Services administratifs et services de soutien; Services 
immobiliers Mixte 11 126 64 137,6 26,0 18,3 12 

484 Transport par camion Manuel 32 770 335 148,0 27,0 18,3 13 
236;237 Construction de bâtiments; Construction-Travaux de génie civil Manuel 30 502 271 144,2 24,0 17,8 14 
112;111 Élevage; Cultures agricoles Manuel 22 068 92 143,5 28,0 17,7 15 
115 Activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie Manuel 1 224 46 137,8 25,6 16,7 16 
115 Activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie Mixte 777 6 133,1 26,0 16,7 17 

561;531 Services administratifs et services de soutien; Services 
immobiliers Manuel 33 018 368 129,2 23,1 16,5 18 

443 Magasins d'appareils électroniques et ménagers Manuel 752 8 147,3 25,5 16,4 19 
562 Services de gestion des déchets et d'assainissement Mixte 2 042 9 117,9 14,0 16,0 20 
Sous-total  243 005 2 359 151,2  18,6  
Sous-total/total (%)   9,3 27,6     
Total  2 613 300 8 551 100,7 17,0 12,4  

 
 

Note : Le tableau ci-dessus présente les 20 secteurs dont la proportion de lésions de plus de 180 jours d’arrêt de travail est la plus importante et dont le taux de fréquence ETC 
des lésions de + de 180 jours est supérieur à la moyenne du Québec (3,3 ‰). 
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Tableau 9.7 : Les groupes cibles dont la proportion des dossiers avec APIPP est la plus élevée, Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3  

Employés ETC  
Nbre 

Lésions avec PTI  

Code Description Cat. prof. 
Nbre annuel 

APIPP 
Fréq. ETC. 
APIPP (‰) 

Tx. Moy. 
d'APIPP 

% Lésions 
avec 

APIPP Rang 

213 Activités de soutien à l'extraction minière et à l'extraction de pétrole 
et de gaz Manuel 2 714 28 10,3 11,2 35,6 1 

113 Foresterie et exploitation forestière Mixte 909 12 13,2 20,3 28,8 2 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf l'extraction de 
pétrole et de gaz) Manuel 6 185 84 13,6 9,8 27,7 3 

113 Foresterie et exploitation forestière Manuel 2 684 32 11,9 14,0 27,4 4 
238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Mixte 13 325 55 4,1 11,4 25,3 5 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf l'extraction de 
pétrole et de gaz) Mixte 3 484 16 4,6 8,6 24,6 6 

112;111 Élevage; Cultures agricoles Manuel 22 068 113 5,1 8,8 21,8 7 
238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 57 778 984 17,0 9,2 21,3 8 
236;237 Construction de bâtiments; Construction-Travaux de génie civil Manuel 30 502 323 10,6 7,3 21,2 9 
331 Première transformation des métaux Mixte 3 475 17 4,9 7,8 20,6 10 

321;337 Fabrication de produits en bois; Fabrication de meubles et de 
produits connexes Mixte 3 395 27 8,0 5,6 20,5 11 

321;337 Fabrication de produits en bois; Fabrication de meubles et de 
produits connexes Manuel 29 994 402 13,4 7,5 18,7 12 

484 Transport par camion Manuel 32770 341 10,4 8,2 18,6 13 
443 Magasins d'appareils électroniques et ménagers Manuel 752 9 12,0 9,0 18,6 14 
562 Services de gestion des déchets et d'assainissement Mixte 2 042 10 4,9 9,2 18,5 15 
322 Fabrication du papier Manuel 10 670 71 6,7 8,7 18,4 16 
115 Activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie Manuel 1 224 49 40,0 10,7 17,8 17 
314;313 Usines de produits textiles; Usines de textiles Manuel 4 205 37 8,8 6,0 17,5 18 
339 Activités diverses de fabrication Manuel 5 481 42 7,7 5,9 17,3 19 
326 Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc Mixte 1 376 18 13,1 8,0 17,1 20 
Sous-total  235 033 2 670 11,4 9,4 20,5  
% Sous-total P/R Total  9,0 28,6     
Total    2 613 300 9 343 3,6 7,0 13,5  

Note : Le tableau ci-dessus présente les 20 secteurs dont la proportion de lésions avec APIPP est la plus importante et dont le taux de fréquence ETC des lésions avec APIPP est 
supérieur à la moyenne du Québec (3,6 ‰) 
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Tableau 9.8 : Les groupes cibles à plus fort taux de fréquence-gravité ETC des lésions avec PTI, Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3  

Employés ETC 
Nbre 

Lésions avec PTI   
   

Nbre 
annuel 

Fréq. 
ETC (%) 

Durée 
(jours) 

Tx. F-G 
(jrs/ETC) 

 

 Code  Description Cat. prof.  Rang 
115 Activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie Manuel 1 224 273 22,3 137,8 30,7 1 
412 Grossistes-distributeurs de produits pétroliers Manuel 566 94 16,6 121,7 20,2 2 
238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 57 778 4 622 8,0 162,8 13,0 3 
562 Services de gestion des déchets et d'assainissement Manuel 3 515 397 11,3 97,3 11,0 4 
721 Services d'hébergement Manuel 6 251 525 8,4 124,5 10,5 5 
443 Magasins d'appareils électroniques et ménagers Manuel 752 47 6,2 147,3 9,1 6 
113 Foresterie et exploitation forestière Mixte 909 42 4,6 199,1 9,1 7 
623;621;
624 

Établissements de soins infirmiers et de soins pour bénéficiaires 
internes; Services de soins ambulatoires; Assistance sociale Manuel 41 651 4 295 10,3 85,0 8,8 8 

561;531 Services administratifs et services de soutien; Services immobiliers Manuel 33 018 2 229 6,8 129,2 8,7 9 

713;711;
512;712 

Divertissement, loisirs et jeux de hasard et loteries; Arts 
d'interprétation, sports-spectacles et activités connexes; Industries du 
film et de l'enregistrement sonore; Établissements du patrimoine 

Manuel 4 946 389 7,9 108,2 8,5 10 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf l'extraction de 
pétrole et de gaz) Manuel 6 185 302 4,9 171,0 8,4 11 

484 Transport par camion Manuel 32 770 1 830 5,6 148,0 8,3 12 
913 Administrations publiques locales, municipales et régionales Manuel 12 297 1 538 12,5 65,0 8,1 13 
326 Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc Mixte 1 376 105 7,6 105,5 8,1 14 
Sous-total   203 238 16 689 8,2 122,8 10,1  
% Sous-total P/R Total   7,8 24,2     
QUÉBEC   2 613 300 68 957 2,6 100,7 2,7  
Note : Les groupes sélectionnés affichent un taux de fréquence-gravité au moins trois fois supérieur à la moyenne du Québec. 
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Tableau 9.9 : Les groupes cibles dont le coût moyen des lésions acceptées par travailleur ETC 

est le plus élevé, Québec, 2010-2012 
SCIAN-CISC3 

Cat. 
prof. 

Employés 
ETC 
Nbre 

Nbre  annuel 
lésions 

acceptées 
Coûts totaux 

par année 

Coût 
moyen par 

lésion 

Coût 
moyen 

par ETC Rang Code Description 
115 Activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie Manuel 1 224 335 39 143 408 $ 116 846 $ 31 992 $ 1 

412 Grossistes-distributeurs de produits pétroliers Manuel 566 122 7 891 345 $ 64 507 $ 13 952 $ 2 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf 
l'extraction de pétrole et de gaz) Manuel 6 185 769 70 571 849 $ 91 731 $ 11 410 $ 3 

113 Foresterie et exploitation forestière Mixte 909 54 9 241 639 $ 171 141 $ 10 168 $ 4 

238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 57 778 5 423 535 604 240 $ 98 765 $ 9 270 $ 5 

113 Foresterie et exploitation forestière Manuel 2 684 158 23 332 464 $ 147 363 $ 8 693 $ 6 

213 Activités de soutien à l'extraction minière et à 
l'extraction de pétrole et de gaz Manuel 2 714 156 21 433 718 $ 137 690 $ 7 897 $ 7 

562 Services de gestion des déchets et 
d'assainissement Manuel 3 515 494 25 070 870 $ 50 717 $ 7 132 $ 8 

115 Activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie Mixte 777 45 4 619 607 $ 101 903 $ 5 948 $ 9 

331 Première transformation des métaux Manuel 12 595 1 173 71 716 729 $ 61 157 $ 5 694 $ 10 

321;337 Fabrication de produits en bois; Fabrication de 
meubles et de produits connexes Manuel 29 994 2 864 167 382 721 $ 58 437 $ 5 581 $ 11 

327 Fabrication de produits minéraux non métalliques Manuel 6 995 770 38 883 564 $ 50 498 $ 5 559 $ 12 

 Sous-total  125 936 12 364 1 014 892 154 82 082 $ 8 059 $  
 Sous-total/total (%)  4,8 13,4 21,0    
 Total  2 613 300 92 426 4 843 662 798 $ 52 406 $ 1 853 $  

Note : Les groupes sélectionnés affichent un coût moyen par ETC au moins 3 fois la moyenne du Québec. 
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Tableau 9.10 : Les groupes cibles à plus fort taux de fréquence-gravité ETC des lésions avec PTI chez les femmes, Québec, 

2010-2012 
SCIAN-CISC3  

Employés 
ETC 
Nbre 

Lésion avec PTI - Femme Lésions avec PTI - homme  

Code Description 
 Nbre  

annuel 

Tx. F-G Tx. F-G Ratio 

Cat. prof. (jrs/ETC) Rang (jrs/ETC) Rang F/H 

713;711;
512;712 

Divertissement, loisirs et jeux de hasard et loteries; Arts 
d'interprétation, sports-spectacles et activités connexes; 
Industries du film et de l'enregistrement sonore; 
Établissements du patrimoine 

Manuel 952 108 13,7 1 7,3 18 1,9 

913 Administrations publiques locales, municipales et 
régionales Manuel 1 305 198 12,3 2 7,6 16 1,6 

721 Services d'hébergement Manuel 3 764 319 11,9 3 8,3 10 1,4 
484 Transport par camion Manuel 1 114 56 11,4 4 8,2 12 1,4 

813 Organismes religieux, fondations, groupes de citoyens et 
organisations professionnelles et similaires Manuel 2 003 190 11,3 5 4,0 46 2,9 

238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 1 507 70 9,9 6 13,1 3 0,8 
314;313 Usines de produits textiles; Usines de textiles Manuel 1 346 84 9,4 7 4,3 41 2,2 

623;621;
624 

Établissements de soins infirmiers et de soins pour 
bénéficiaires internes; Services de soins ambulatoires; 
Assistance sociale 

Manuel 30 377 3 180 9,4 8 7,0 20 1,3 

326 Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc Manuel 3 434 266 9,2 9 6,9 24 1,3 

311;312 Fabrication d'aliments; Fabrication de boissons et de 
produits du tabac Manuel 8 961 776 8,8 10 5,7 30 1,5 

551;522;
523;526 

Gestion de sociétés et d'entreprises; Intermédiation 
financière et activités connexes; Valeurs mobilières, 
contrats de marchandises et autres activités 
d'investissement financier connexes; Fonds et autres 
instruments financiers 

Mixte 1 131 62 8,7 11 0,7 108 12,0 

561;531 Services administratifs et services de soutien; Services 
immobiliers Manuel 9 387 509 8,4 12 8,9 6 0,9 

321;337 Fabrication de produits en bois; Fabrication de meubles et 
de produits connexes Manuel 3 991 284 8,3 13 6,6 28 1,3 

Sous-total - Femmes  69 273 6 101 9,5     
% Sous-total P/R Total – Femmes  5,9 26,2      
Total des femmes  1 167 061 23 256 2,0     
          
Sous-total – Femmes  69 273 6 101 9,5     
% Sous-total P/R Total  2,7 8,8      
Total des travailleurs  2 613 300 68 957 2,7     

Note : Les groupes sélectionnés affichent un taux de fréquence-gravité au moins 3 fois supérieur à la moyenne du Québec. 
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Tableau 9.11 : Les groupes cibles dont le coût moyen des lésions acceptées par travailleur ETC, chez les femmes, 

est le plus élevé, Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3 
 

Lésions acceptées - femmes Lésions acceptées - 
hommes  

Code  Description 
Cat. 
prof 

Employés 
ETC 
Nbre 

Nbre 
annuel 

Coûts totaux 
par année 

Coût moyen 
par lésion 

Coût 
moyen 

par ETC 
Rang Coût moyen 

par ETC Rang 
Ratio 
F/H 

713; 
711; 
512; 
712 

Divertissement, loisirs et jeux de 
hasard et loteries; Arts 
d'interprétation, sports-spectacles 
et activités connexes; Industries 
du film et de l'enregistrement 
sonore; Établissements du 
patrimoine 

Manuel 952 163 5 769 216 $ 35 466 $ 6 058 $ 1 4 829 $ 19 1,25 

484 Transport par camion Manuel 1 114 63 5 654 482 $ 90 231 $ 5 077 $ 2 5 331 $ 16 0,95 

321; 
337 

Fabrication de produits en bois; 
Fabrication de meubles et de 
produits connexes 

Manuel 3 991 370 17 841 787 $ 48 221 $ 4 471 $ 3 5 745 $ 12 0,78 

913 Administrations publiques locales, 
municipales et régionales Manuel 1 305 243 5 824 879 $ 24 004 $ 4 465 $ 4 4 776 $ 20 0,93 

331 Première transformation des 
métaux Manuel 604 39 2 632 391 $ 67 497 $ 4 359 $ 5 5 758 $ 11 0,76 

236; 
237 

Construction de bâtiments; 
Construction-Travaux de génie 
civil 

Manuel 680 20 2 886 296 $ 141 949 $ 4 244 $ 6 5 459 $ 13 0,78 

238 Construction-Entrepreneurs 
spécialisés Manuel 1 507 80 6 123 199 $ 76 860 $ 4 063 $ 7 9 407 $ 5 0,43 

311; 
312 

Fabrication d'aliments; Fabrication 
de boissons et de produits du 
tabac 

Manuel 8 961 1 009 36 311 106 $ 35 999 $ 4 052 $ 8 4 003 $ 25 1,01 

 Sous-total  19 113 1 986 83 043 356 $ 41 821 $ 4 345 $     
 Sous-total/Total - Femmes (%)  1,6 6,7 8,8       
 Total- Femmes  1 167 061 29 477 946 312 739 $ 32 104 $ 811 $     
 Sous-total  19 113 1 986 83 043 356 $ 41 821 $ 4 345 $     
 Sous-total/total (%)  0,7 2,1 1,7       
 Total  2 613 300 92 426 4 843 662 798 $ 52 406 $ 1 853 $     

Note : Les groupes sélectionnés affichent un coût moyen par ETC au moins 2 fois supérieur la moyenne du Québec. 
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Tableau 9.12 : Les groupes cibles à plus fort taux de fréquence-gravité ETC des lésions avec PTI chez les hommes, Québec, 

2010-2012 

SCIAN-CISC3  
Employés 

ETC 
Nbre 

Lésions avec PTI - Hommes 
Lésions avec PTI 

- Femmes  
   Nbre 

annuel 
Tx. F-G Tx. F-G Ratio 

 Code  Description Cat. prof. (jrs/ETC) Rang (jrs/ETC) Rang H/F 
115 Activités de soutien à l'agriculture et à la foresterie Manuel 1 033 242 33,2 1 - - - 

412 Grossistes-distributeurs de produits pétroliers Manuel 546 92 20,8 2 - - - 

238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 56 283 4 553 13,1 3 9,9 6 1,3 

562 Services de gestion des déchets et d'assainissement Manuel 3 174 383 11,6 4 - - - 

113 Foresterie et exploitation forestière Mixte 803 42 10,3 5 - - - 

561;531 Services administratifs et services de soutien; Services 
immobiliers Manuel 23 595 1 720 8,9 6 8,4 12 1,1 

326 Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc Mixte 992 87 8,9 7 - - - 

443 Magasins d'appareils électroniques et ménagers Manuel 649 42 8,6 8 - - - 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf l'extraction de 
pétrole et de gaz) Manuel 5 949 294 8,5 9 - - - 

721 Services d'hébergement Manuel 2 485 207 8,3 10 11,9 3 0,7 
113 Foresterie et exploitation forestière Manuel 2 514 115 8,2 11 - - - 
484 Transport par camion Manuel 31 669 1 774 8,2 12 11,4 4 0,7 
532 Services de location et de location à bail Manuel 2 276 163 8,1 13 - - - 

442;453;
451 

Magasins de meubles et d'accessoires de maison; Magasins de 
détail divers; Magasins d'articles de sport, d'articles de passe-
temps, d'articles de musique et de livres 

Manuel 4 459 339 8,1 14 3,8 41 2,1 

413 Grossistes-distributeurs de produits alimentaires, de boissons et 
de tabac Manuel 8 287 781 8,0 15 4,3 36 1,9 

Sous-total – Hommes  144 715 10 833 10,5     

% Sous-total P/R Total – Hommes  10,0 23,7      

Total des Hommes  1 446 064 45 700 3,2     
          
Sous-total – Hommes  144 715,5 10 833 10,5     

% Sous-total P/R Total  5,5 15,7      

Total des travailleurs  2 613 300 68 957 2,7     
Note : Les groupes sélectionnés affichent un taux de fréquence-gravité au moins trois fois supérieur à la moyenne du Québec. 
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Tableau 9.13 : Les groupes cibles dont le coût moyen des lésions acceptées par travailleur ETC, chez les hommes, 

 est le plus élevé, Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3 

Cat. Prof 

Lésions acceptées - hommes Lésions acceptées 
- femmes  

Code Description 

Employés 
ETC 
Nbre Nbre annuel  

Coût total par 
année 

Coût 
moyen par 

lésion 

Coût 
moyen 

par ETC Rang 

Coût 
moyen par 

ETC Rang 
Ratio 
H/F 

115 Activités de soutien à l'agriculture et à la 
foresterie Manuel 1 033 296 38 006 740 $ 128 257 $ 36 777 $ 1 - - - 

412 Grossistes-distributeurs de produits 
pétroliers Manuel 546 121 7 876 503 $ 65 275 $ 14 413 $ 2 - - - 

212 Extraction minière et exploitation en carrière 
(sauf l'extraction de pétrole et de gaz) Manuel 5 949 745 69 522 014 $ 93 276 $ 11 687 $ 3 - - - 

113 Foresterie et exploitation forestière Mixte 803 54 9 241 639 $ 171 141 $ 11 512 $ 4 - - - 

238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 56 283 5 343 529 481 041 $ 99 092 $ 9 407 $ 5 4 063 $ 7 2,32 

113 Foresterie et exploitation forestière Manuel 2 514 156 23 144 807 $ 148 364 $ 9 205 $ 6 - - - 

213 Activités de soutien à l'extraction minière et 
à l'extraction de pétrole et de gaz Manuel 2 676 154 21 230 345 $ 137 562 $ 7 935 $ 7 - - - 

562 Services de gestion des déchets et 
d'assainissement Manuel 3 174 475 23 551 480 $ 49 547 $ 7 420 $ 8 - - - 

326 Fabrication de produits en plastique et en 
caoutchouc Mixte 992 105 6 147 341 $ 58 733 $ 6 194 $ 9 - - - 

327 Fabrication de produits minéraux non 
métalliques Manuel 6 502 737 37 904 221 $ 51 454 $ 5 829 $ 10 1 958 $ 32 2,98 

331 Première transformation des métaux Manuel 11 999 1 134 69 084 338 $ 60 939 $ 5 758 $ 11 - - - 

321; 
337 

Fabrication de produits en bois; Fabrication 
de meubles et de produits connexes Manuel 26 029 2 494 149 540 934 $ 59 952 $ 5 745 $ 12 - - - 

 Sous-total  118 501 11 815 984 731 401 83 348 $ 8 310 $     
 Sous-total/Total - Hommes (%)  8,2 18,8 25,3       
 Total- Hommes  1 446 064 62 949 3 897 350 059 $ 61 912 $ 2 695 $     
 Sous-total  118 501 11 815 984 731 401 $ 83 348 $ 8 310 $     
 Sous-total/total (%)  4,5 12,8 20,3       
 Total  2 613 300 92 426 4 843 662 798 $ 52 406 $ 1 853 $     

Note : Les groupes sélectionnés affichent un coût moyen par ETC au moins 3 fois la moyenne du Québec. 
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Tableau 9.14 : Les groupes cibles à plus fort taux de fréquence-gravité ETC des lésions avec PTI chez les 15-24 ans, Québec, 

2010-2012 
SCIAN-CISC3  

Employés 
ETC 
Nbre 

Lésions avec PTI 

Code Description 

 
Nbre 

annuel 
Fréq. ETC 

(%) 
Durée 
(jours) 

Tx. F-G 

Cat. prof. (jrs/ETC) Rang 
326 Fabrication de produits en plastique et en caoutchouc Manuel 1 101 173 15,7 48,0 7,6 1 

413 Grossistes-distributeurs de produits alimentaires, de boissons et de 
tabac Manuel 949 142 15,0 46,9 7,0 2 

238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 8 956 674 7,5 82,1 6,2 3 
623;621;
624 

Établissements de soins infirmiers et de soins pour bénéficiaires 
internes; Services de soins ambulatoires; Assistance sociale Manuel 2 605 331 12,7 47,5 6,0 4 

562 Services de gestion des déchets et d'assainissement Manuel 705 89 12,7 44,8 5,7 5 

321;337 Fabrication de produits en bois; Fabrication de meubles et de 
produits connexes Manuel 3 482 380 10,9 52,0 5,7 6 

713;711;
512;712 

Divertissement, loisirs et jeux de hasard et loteries; Arts 
d'interprétation, sports-spectacles et activités connexes; Industries 
du film et de l'enregistrement sonore; Établissements du patrimoine 

Manuel 783 69 8,8 63,3 5,5 7 

561;531 Services administratifs et services de soutien; Services immobiliers Manuel 3 589 341 9,5 55,7 5,3 8 
327 Fabrication de produits minéraux non métalliques Manuel 642 83 12,9 37,2 4,8 9 

444 Marchands de matériaux de construction et de matériel et fournitures 
de jardinage Manuel 1 032 103 10,0 46,6 4,6 10 

311;312 Fabrication d'aliments; Fabrication de boissons et de produits du 
tabac Manuel 3 848 469 12,2 38,0 4,6 11 

484 Transport par camion Manuel 1 702 113 6,6 64,8 4,3 12 
913 Administrations publiques locales, municipales et régionales Manuel 523 67 12,9 33,0 4,2 13 
336 Fabrication de matériel de transport Manuel 931 99 10,6 39,9 4,2 14 
721 Services d'hébergement Manuel 695 48 6,9 59,7 4,1 15 

325;324 Fabrication de produits chimiques; Fabrication de produits du pétrole 
et du charbon Manuel 600 47 7,8 51,2 4,0 16 

442;453;
451 

Magasins de meubles et d'accessoires de maison; Magasins de 
détail divers; Magasins d'articles de sport, d'articles de passe-temps, 
d'articles de musique et de livres 

Manuel 1 103 80 7,3 50,4 3,7 17 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf l'extraction de 
pétrole et de gaz) Manuel 644 36 5,5 62,7 3,5 18 

418;417;
416;414;
446 

Grossistes-distributeurs de produits divers; Grossistes-distributeurs 
de machines, de matériel et de fournitures; Grossistes-distributeurs 
de matériaux et fournitures de construction; Grossistes-distributeurs 
d'articles personnels et ménagers; Magasins de produits de santé et 
de soins personnels 

Manuel 3 010 206 6,9 43,2 3,0 19 

488;482 Activités de soutien au transport; Transport ferroviaire Manuel 912 36 4,0 69,5 2,8 20 
517 Télécommunications Manuel 543 42 7,7 35,3 2,7 21 
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SCIAN-CISC3  

Employés 
ETC 
Nbre 

Lésions avec PTI 

Code Description 

 
Nbre 

annuel 
Fréq. ETC 

(%) 
Durée 
(jours) 

Tx. F-G 

Cat. prof. (jrs/ETC) Rang 
Sous-total 15-24  38 355 3 627 9,5 54,2 5,1  
% Sous-total P/R Total - 15-24 ans  15,5 42,3     
Total 15-24 ans  246 864 8 569 3,5 49,6 1,7  
        
Sous-total 15-24 ans  38 355 3 627 9,5 54,2 5,1  
% Sous-total P/R Total  1,5 5,3     
Total des travailleurs 2 613 300 68 957 2,6 100,7 2,7  
Note : Les groupes sélectionnés affichent un taux de fréquence-gravité supérieur à la moyenne du Québec. 
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Tableau 9.15 : Les groupes cibles à plus fort taux de fréquence-gravité ETC des lésions avec PTI chez les 55 ans ou plus, 

Québec, 2010-2012 

SCIAN-CISC3  Employés 
ETC 
Nbre 

Lésions avec PTI 

Code Description 
 Nbre 

annuel 
Fréq. ETC 

(%) 
Durée 
(jours) 

Tx. F-G 
Cat. prof.  (jrs/ETC) Rang 

212 Extraction minière et exploitation en carrière (sauf l'extraction de pétrole et 
de gaz) Manuel 917 63 6,8 317,8 21,7 1 

238 Construction-Entrepreneurs spécialisés Manuel 6 025 471 7,8 274,1 21,4 2 
236;237 Construction de bâtiments; Construction-Travaux de génie civil Manuel 3 443 204 5,9 243,6 14,4 3 
113 Foresterie et exploitation forestière Manuel 534 33 6,1 - 13,2 4 

444 Marchands de matériaux de construction et de matériel et fournitures de 
jardinage Manuel 1 051 85 8,1 140,5 11,3 5 

721 Services d'hébergement Manuel 1 672 133 7,9 141,0 11,2 6 
913 Administrations publiques locales, municipales et régionales Manuel 2 464 303 12,3 90,7 11,2 7 
492 Messageries et services de messagers Manuel 654 47 7,2 145,5 10,5 8 
484 Transport par camion Manuel 6 970 368 5,3 195,8 10,3 9 
485 Transport en commun et transport terrestre de voyageurs Manuel 619 62 10,0 95,8 9,6 10 
327 Fabrication de produits minéraux non métalliques Manuel 1 201 72 6,0 153,4 9,2 11 

442;453;
451 

Magasins de meubles et d'accessoires de maison; Magasins de détail 
divers; Magasins d'articles de sport, d'articles de passe-temps, d'articles 
de musique et de livres 

Manuel 895 46 5,1 177,2 9,1 12 

562 Services de gestion des déchets et d'assainissement Manuel 506 29 5,7 - 8,8 13 
561;531 Services administratifs et services de soutien; Services immobiliers Manuel 7 255 353 4,9 170,9 8,3 14 
517 Télécommunications Manuel 540 21 3,9 - 8,3 15 
721 Services d'hébergement Mixte 791 52 6,6 124,7 8,2 16 
Sous-total 55 ans ou plus  35 535 2 341 6,6 189,6 12,5  
% Sous-total P/R Total - 55 ans ou plus  8,7 22,4     
Total 55 ans ou plus  409 087 10 453 2,6 141,4 3,6  
         
Sous-total 55 ans ou plus  35 535 2 341 6,6 189,6 12,5  
% Sous-total P/R Total  1,4 3,4     
Total des travailleurs  2 613 300 68 957 2,6 100,7 2,7  
Note : Les groupes sélectionnés affichent un taux de fréquence-gravité au moins trois fois supérieur à la moyenne du Québec. 
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10. SYNTHÈSE DES RÉSULTATS 

10.1 Les résultats selon le sexe 

En 2010-2012, on compte une moyenne annuelle de plus de 92 400 lésions professionnelles 
acceptées par la CNESST. De ce nombre, près de 69 000 ont donné lieu à une perte de temps 
indemnisée (PTI) et près de 23 500 sont sans perte de temps. 

Tant chez les femmes que chez les hommes, les travailleurs manuels20 constituent la catégorie 
de travailleurs dont les problèmes de santé et de sécurité du travail sont les plus importants. 
Toutefois, les femmes qui occupent des professions non manuelles sont près de 5 fois plus 
nombreuses en effectifs ETC que celles qui occupent des professions manuelles. Les hommes, 
pour leur part, se répartissent assez également entre ces 2 catégories professionnelles. Au total, 
plus de 66 % des lésions avec PTI surviennent à des hommes et, par conséquent, près de 34 % à 
des femmes. Cette situation est attribuable, en grande partie, au fait que les hommes se 
retrouvent en plus grande proportion dans des professions manuelles (40 % contre 13 %) et 
qu’ils sont davantage présents que les femmes sur le marché du travail, surtout lorsque l’on tient 
compte du nombre d’heures travaillées (55 % contre 45 % en effectifs ETC). 

Malgré la distribution inégale des lésions professionnelles avec PTI entre les hommes et les 
femmes, il appert que, pour chacune des catégories professionnelles, les femmes ont un taux de 
fréquence-gravité ETC21 plus élevé que celui des hommes. Cela indique donc que les femmes de 
chaque catégorie professionnelle ont, toutes proportions gardées, plus de problèmes de santé et 
de sécurité du travail (SST) que les hommes, comme le montre l’indicateur de fréquence-gravité. 
En général, il ressort que le taux de fréquence ETC (estimation du risque) des lésions avec PTI 
chez les femmes est légèrement plus élevée que celui des hommes, sauf pour les professions 
mixtes pour lesquelles le taux des femmes est plus faible. En ce qui concerne la durée moyenne 
d’indemnisation (une estimation de la gravité), cette mesure qui était plus élevée chez les 
femmes dans les 3 catégories professionnelles en 2005-2007 est encore plus élevée, mais les 
écarts se sont grandement réduits; les durées sont même similaires dans le cas des travailleurs 
manuels. 

Les différences de taux entre les hommes et les femmes, à l’intérieur d’une même catégorie 
professionnelle, peuvent résulter, en partie, de différences dans les emplois occupés ou dans les 
tâches réalisées. Ainsi, les femmes et les hommes d’une même catégorie professionnelle 
n’occupent pas nécessairement dans les mêmes proportions les mêmes professions, ni les mêmes 
industries. Chaque catégorie professionnelle regroupe plus d’une centaine de professions 
différentes. Par ailleurs, même lorsque les femmes et les hommes sont présents dans une même 
profession, ils n’exécutent pas nécessairement les mêmes tâches de travail (Messing, 2000). 

                                                 
20 Les définitions des concepts et termes techniques utilisés dans cette étude sont présentées dans le glossaire et, 

dans certains cas, avec plus de détails dans le chapitre sur la méthodologie. 
21 Rappelons que le taux de fréquence-gravité ETC est un indicateur qui tient compte à la fois du risque (taux de 

fréquence) et de la gravité (durée moyenne d’indemnisation) des lésions avec PTI. Cette mesure permet donc, en 
un seul indicateur, de juger globalement de l’importance des problèmes de SST. 
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La durée moyenne d’indemnisation est utilisée comme une estimation de la gravité des lésions. 
Elle constitue un indicateur usuel en santé et en sécurité du travail (BIT, 1998). Toutefois, il 
s’agit d’une mesure imparfaite de la gravité puisqu’elle dépend de la sévérité de la blessure ou de 
la maladie, mais aussi d’autres facteurs tels que les exigences physiques ou psychiques de 
l’emploi occupé, la possibilité d’être assigné temporairement à un autre poste de travail, la 
variabilité de l’évaluation médicale, etc. Pour ces raisons, d’autres indicateurs, comme le taux 
d’atteinte à l’intégrité physique ou psychique (APIPP) et la proportion de lésions avec PTI qui 
ont une APIPP, sont aussi utilisés pour compléter cette estimation de la gravité des lésions avec 
PTI. 

Il ressort qu’une plus grande proportion de lésions professionnelles avec PTI qui surviennent aux 
hommes est accompagnée d’une APIPP, comparativement aux femmes, et que leur taux moyen 
d’APIPP est nettement supérieur, et ce, pour chacune des 3 catégories professionnelles. Ainsi, la 
gravité des lésions, au regard de l’APIPP, est plus élevée chez les hommes que chez les femmes. 
Rappelons cependant que la gravité des lésions, telle qu’estimée par la durée moyenne 
d’indemnisation, est plus élevée chez les femmes. Il n’y a pas nécessairement contradiction, car 
ces deux indicateurs, le taux d’APIPP et la durée moyenne d’indemnisation, mesurent des 
aspects différents de la gravité des lésions soit, dans un cas, la durée de la période de 
rétablissement et, dans l’autre, l’ampleur de l’incapacité physique ou psychique résultant de la 
lésion. 

Quatre descripteurs de la lésion ont été analysés dans cette étude. Le siège de la lésion détermine 
la partie du corps atteinte par la blessure ou la maladie. La nature de la lésion indique le type de 
blessure ou de maladie. L’agent causal identifie l’objet, la substance, l’exposition ou le 
mouvement du corps qui a produit directement la blessure ou la maladie. Le genre d’accident 
ou d’exposition décrit la manière dont la blessure ou la maladie a été produite ou infligée par 
l’agent causal. 

Concernant les sièges de lésion, celles survenues au dos, aux mains et doigts ainsi qu’aux 
épaules représentent la moitié des lésions avec PTI. La proportion de lésions aux mains et doigts 
est toutefois plus élevée chez les hommes tandis que celles au dos et aux épaules sont plus 
importantes chez les femmes. Par ailleurs, les travailleurs non manuels ont une plus faible 
proportion de lésions aux mains et doigts que les travailleurs manuels, mais elle est plus élevée 
pour les sièges multiples. Ces dernières lésions nécessitent des durées d’indemnisation plus 
élevées que la moyenne, ce qui contribue à augmenter la durée moyenne d’indemnisation des 
lésions survenues à des travailleurs non manuels. 

En ce qui a trait aux natures de lésion, 58 % des lésions avec PTI sont des entorses, foulures, 
ecchymoses et contusions. Cependant, la part des lésions résultant d’entorses et foulures est plus 
élevée chez les travailleurs non manuels et chez les femmes toutes catégories professionnelles 
confondues. 

Les 4 genres d’accidents les plus fréquents sont : 1) les chutes au même niveau et glisser-
trébucher sans tomber; 2) les efforts excessifs autres, tels les efforts en poussant, tirant ou 
transportant de l’équipement, des objets ou des personnes; 3) être frappé par de l’équipement ou 
des objets; 4) les efforts excessifs en soulevant. Ces genres d’accidents concernent près de 47 % 
des lésions avec PTI. Alors que le genre d’accident frappé par est le plus important chez les 
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