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Partie 1: Problématique, objectifs et
méthodologie

1. PROBLEMATIQUE ET OBJECTIFS

Au Québec, I’'industrie forestidre est un secteur économi-
que important. En 1989 le nombre d’emplois directs se
situaient 3 14 500 pour les activités de récolte du bois en
forét et de sylviculture, ce qui correspond 2 5% de la
main-d’oeuvre québécoise, A ces emplois s’en ajoutent
43 400 pour les usines de pite et papier, 34 300 pour
I’industrie du bois (scieries, contreplaqué, etc.). Pour
I’exploitation forestidre, 4 700 emplois existants con-
cernent des opérateurs de débusqueuse, d’abatteuse et
d’ébrancheuse, qui sont les travailleurs touchés par cette
étude’,

Au cours des dix dernieres années, ce secteur a traversé
une période de changements importants suscités d’une
part par 1a mécanisation de la coupe et d’autre part par
'introduction de la sous-traitance. Au cours de cette
méme période, le gouvernement du Québec a promulgué
les lois sur les Normes du travail (avril 1980), sur la
santé et la sécurité du travail (décembre 1979) et sur les
accidents du travail et les maladies professionnelles (aotit
1985). De plus, 3 compter de 1986 se sont également
produits des changements au niveau des politiques
gouvernementales régissant le secteur de 1’exploitation
forestigre avec la Loi 150 qui vise une utilisation plus
efficace de la mati2re ligneuse et une planification de sa
régénération. En créant de nouvelles obligations pour
les employeurs, ces lois viennent modifier les conditions
de travail et par le fait méme les conditions de sécurité.
Par ailleurs, les activités de reboisement et d’aménage-
ment forestier de méme que la naissance de I’industrie
de la récupération et du désencrage du papier laissent
prévoir des impacts certains sur les activités d’exploita-
tion forestidre. Finalement, l'industrie forestiere au
Québec doit maintenant composer avec 1’épuisement des
stocks, I’éloignement des chantiers et les difficultés
d’exploiter de la for8t sauvage. C’est donc dans un
contexte de changements technologiques, organisa-
tionnels et politiques soutenus que la présente étude de
santé-sécurité a été réalisée.

La recherche s’intéresse A I’impact sur la sécurité de la
conception des machines utilisées pour la coupe mécani-
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sée. Son objectif principal est de prévenir les risques a
la sécurité encourus par les opérateurs et les propriétai-
res de machines en forét en suggérant I’amélioration de
la machinerie comme stratégie de prévention des acci-
dents.

La pertinence de cette étude vient du fait que 1’exploita-
tion forestidre est un secteur 2 risque élevé pour la
sécurité des travailleurs® spécialement pour ceux affectés
3 la production. L'objet d’étude découle des résultats de
recherches préalables réalisées dans ce secteur (Cloutier,
Laflamme, 1984, 1985; Laflamme, 1987) qui ont permis
de démontrer que les principaux problémes de sécurité
surviennent lorsque les opérateurs de machines
accomplissent des activités A 'extérieur de celles-ci:
vérification, entretien, réparation et circulation sur et
autour des machines. Ces différentes tiches seront
appelées des activités d’extra-conduite et d’extra-
commande.

L’hypothese de recherche se formule comme suit: la
machinerie forestidre présente des problémes de concep-
tion et d’adaptation aux conditions du travail forestier;
ces problémes augmenteraient les risques d’accidents des
propriétaires et des opérateurs d’abatteuse, de débus
queuse et d’ébrancheuse car ils seraient A I'origine de
bris qui sont sources des activités 2 risque. Toute
amélioration apportée a la machinerie contribuerait donc
2 la diminution des risques d’accidents.

Une telle hypothese situe le projet dans la sphére de
I’ingénierie mais elle invite aussi a s’intéresser & diverses
composantes du contexte et de 'organisation du travai
qui ont une incidence sur la sécurité., Les objectift
particuliers de cette étude sont donc les suivants:

Pour chacune des machines utilisées pour I’exploitatior
forestitre, A savoir, 1’abatteuse, la débusqueuse e
I’ébrancheuse:

1) identifier quelles sont les zones de machines les plu
critiques en termes d’occurrence de bris et de probl2
mes de conception;

2) identifier les activités d’entretien et de réparation le:
plus risquées;

3) identifier des éléments de contexte (environnemen
physique et organisation du travail) qui ont un
incidence sur les activités a risque;
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4) suggérer des pistes de recherche et de développement
concernant des améliorations sur les machines qui
permettraient de réduire les risques d’accidents et
préciser diverses pistes d’intervention pour une pré-
vention adaptée aux conditions particulitres
d’utilisation de 1a machinerie.

2. METHODOLOGIE ET MILIEU VISITE

2.1 Per ives de recherche et cadre d’anal

Plusieurs recherches sur la sécurité du travail forestier
ont porté sur les équipements individuels de protection,
la scie mécanique, des spécifications techniques des
machines ainsi que sur les avantages de la mécanisation
des opérations. Plus rares sont les travaux qui ont tenté
de documenter I'incidence des facteurs organisationnels
sur la sécurité du travail en forét, le mode de rémunéra-

tion faisant exception 2 cet égard. Par ailleurs, diverses

études commencent a explorer les relations entre les
performances en santé-sécurité et le mode de gestion des
entreprises ou encore 1’influence de la conception des
risques sur les comportements sécuritaires.

-Dans ce courant d’études, une recherche exploratoire
menée en milieu forestier par une équipe de chercheures
de I'IRSST (Cloutier, Laflamme, 1984), a permis de
développer un modele d’analyse multifactorielle des
accidents qui considérait simultanément 1’impact de
certains facteurs techniques et humains de I’organisation
du travail sur "occurrence d’accidents. Ce modgle a par
la suite été enrichi 2 partir des résultats d’autres travaux
(Cloutier, 1987; Laflamme 1987; Cloutier, Laflamme,
1984 et 1989; Bourdouxhe, Champoux, Mercier, 1987)
qui ont permis de raffiner la description des facteurs
considérés et d’ouvrir sur des variables nouvelles pour
décrire le contexte global dans lequel s’effectue le travail
A risque.

L’objet des études portant sur la sécurité du travail vise
de plus en plus 2 documenter I’environnement global du
travailleur et & prendre en considération les interrelations
dynamiques entre divers phénomenes. L’objectif est
alors la connaissance et la compréhension du milieu de
travail ce qui permet de mieux cerner les difficultés que
pose 2 ce milieu une problématique telle celle de la santé
et de la sécurité.
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Le présent projet de recherche vise cette connaiss
approfondie du milieu en accordant la priorité & I’ex
tise et au savoir-faire des travailleurs. Une appr
globale de la sécurité et de la prévention a dong
privilégiée. Les perspectives de recherche et les me
des d’analyse de diverses disciplines (statistique, ing:
rie et sciences humaines) ont été mises a contribu
L’objet d"étude se présente en trois plans qui corres
dent 2 des chapitres différents: a) les activités 2 risq
la sécurité; b) la machinerie et c¢) I’organisatio
travail sur les chantiers de coupe mécanisée. De |
deux dimensions d’analyse ont été utilisées: la per:
tive des chercheurs qui est extérieure au milieu é
(appelée approche étique), et la perspective intérieu
milieu, celle des travailleurs (appelée appt
émique)’.

2.2 Participation du milieu et sources de donn¢

Cing entreprises ont accepté de participer au proj
recherche en donnant acces 2 six de leurs chantiers
méthode de collecte de données privilégiée
I’enquéte de terrain, chacun des chantiers a fait I’
d'une visite d’une semaine par les chercheurs.
visites se sont échelonnées sur une période allant
fin de juin a la mi-septembre 1989.

Soixante-treize travailleurs d’expérience, dont
caractéristiques sont présentées a I’Annexe 1,
participé sur une base volontaire A des entrevues ¢
dirigées. Elles regroupaient de un 2 guatre travail
ayant la méme occupation et le méme statut (opér:
propriétaire, mécanicien,  propriétaire-mécani
propriétaire-opérateur, etc.) et travaillant sur un r
type de machine (abatteuse, débusqueuse, ébranche
Elles duraient de une heure 2 une heure et demie ¢
été enregistrées, Ces entrevues portaient dan
premier temps, sur les problémes de conception

machinerie et sur les problémes de sécurité lié:
activités  d’extra-conduite et d’extra-comn
(modifications effectuées sur la machinerie, répara
entretien, outils et équipements nécessaires, cof
risques). Dans un deuxiéme temps, les entrevue
traité de th&mes touchant I’organisation du t
(horaires, conditions de production, rapports enti
différents intervenants, pratiques de gestion des éq
de production, expérience et besoins de formi
conséquences de Ia mécanisation sur la santé
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sécurité au travail) et I'impact des politiques
gouvernementales sur le contexte d"évolution du travail.

Plusieurs entrevues libres ont également été menées sur
les chantiers auprds de contremaitres, de surintendants,
d’infirmidres et de représentants A la prévention des
entreprises. Les thdmes suivants étaient abordés: la
gestion de la santé et de Ia sécurité, les politiques
gouvernementales et leurs incidences sur les modes
d’exploitation et sur le type de machinerie utilisée, la
formation de la main-d’ceuvre ainsi que les conditions
spécifiques de gestion de la production et des équipes de
travailleurs. Les points de vue de quelques représentants
de I’ASSIFQ et d'associations syndicales ont également
été consignés,

De plus, les 255 déclarations d’accidents et d’incidents
inscrites aux registres de chacune des entreprises depuis
janvier 1988 jusqu'au moment de la visite de chantier 2
1’été 1989 ont été collectées. Ces accidents sont surve-
nus 2 des opérateurs d’abatteuse, de débusqueuse,
d’ébrancheuse et A des propriétaires ou mécaniciens de
machinerie forestidre.

La documentation particulitre 2 chaque entreprise
(programme de prévention, rdglements de sécurité,
convention collective, fiches d’analyse sécuritaire des
tches) a été collectée. Cette documentation a servi a la
mise en contexte de la problématique de I’amélioration
de 1a machinerie. Par ailleurs, des données sur les
caractéristiques des territoires de coupe et de la forét ont
été colligées. Finalement, pour les analyses d’ingénie-
rie, des fiches techniques, provenant des fabricants, pour
les différents types et marques de machine recensées sur
les chantiers ont également été recueillies.

2.3 Méthodes d’analys

Une grille d’analyse des accidents et des incidents a &té
élaborée (Tableau 1) afin de codifier ’ensemble des
descriptions d’événements recueillies. Elle prend en
considération plusieurs composantes lies A des aspects
techniques {(machine et outils utilisés) et humains (occu-
pation, expérience) du travail, 2 des particularités de la
tiche (activité, action effectuée) ainsi qu’a des problémes
environnementaux ou climatiques qui peuvent avoir eu
une influence sur les événements a I’étude. Elle prend
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aussi en considération, s’il y a lieu, les caractéristiques
de la 1ésion dont est victime le travailleur.

Des techniques d’analyse multidimensionnelle des
données (analyse factorielle des correspondances e
classification ascendante hiérarchique) permettant de
tenir compte de I’interaction entre plusieurs facteurs de
nature différente ont été utilisées pour analyser ces
données. Ce sont des techniques qui permettent de
résumer les événements étudiés en un nombre réduit de
classes et de dégager leurs principales caractéristiques
(Benzécri, 1985; Fénélon, 1981).

Par ailleurs, des ingénieurs ont développé une approche
nouvelle d’évaluation de !’'impact des problémes de
conception de la machinerie sur le risque. Tout d’abord,
une analyse des caractéristiques techniques des différen-
tes machines considérées a permis de les diviser er
zones® et en syst2mes relativement homogenes, auss
bien en termes d’interventions nécessaires, que de niveat
de difficultés et de risques. L’information recueillie lors
des entrevues a par la suite été analysée en fonction de
cette classification. Il a ainsi été possible pour chaque
type de machine considérée, de dresser une liste de:
principaux problémes de conception et d’identifier le
zones et les systémes les plus problématiques. Enfin, le:
problémes de conception ont été examinés un 3 un afir
d’en identifier les causes techniques ¢t de formuler de:
recommandations permettant de réduire leur impac
négatif.

Finalement une analyse sociographique du discours de:
acteurs du milien a é&é réalisée. Les entrevue:
enregistrées ont été transcrites afin de dégager le
principaux th&mes abordés par les travailleurs et di
mieux comprendre globalement leur sens et leur logique
L’analyse de discours permet de produire un portrai
global de la vision que le groupe a de lui-méme et de
justifications qu’il fournit de ses choix, de ses actions e
de ses comportements.

Au fil de ’analyse, le point de vue des travailleurs a ét
mis en relation avec celui des surintendants, des contre
maitres, des agents de prévention, des représentants di
I’ASSIFQ et de syndicats rencontrés au cours de I'en
quéte de terrain. Leurs discours a également été mis el
rapport avec les situations observées et, dans un
certaine mesure, avec la documentation fournie pa
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chacune des entreprises et les résultats d’autres recher-

ches réalisées sur le milieu.

2.4 Caractéristiques du milieu visité

Sur les chantiers de coupe mécanisée, les tiches autrefois
accomplies & la scie mécanique par les abatteurs sont
maintenant effectuées 2 l'aide de I’abatteuse et de
I’ébrancheuse que I’opérateur dirige depuis sa cabine qui
le protége. Ces machines sont en opération 24 heures
sur 24. L’ébranchage mécanisé est effectué en bordure
des routes aprés le débusquage, plutdt que sur e terri-
toire de coupe. Comme dans la coupe conventionnelle,
I’opérateur de débusqueuse des chantiers mécanisés est
chargé de véhiculer les arbres abattus depuis le parterre
de coupe jusqu’au chemin de camionnage. Outre la
conduite, la tdche de ces opérateurs consiste 2 attacher
manuellement les arbres avec les élingues pour les sortir
du bois (débusquer), puis 2 les détacher une fois rendus
aux empilements.

Actuellement, les grandes entreprises forestidres du
Québec ne sont pas propriétaires de la machinerie
nécessaire A ’exploitation de la forét; elles donnent des
contrats en sous-traitance A des travailleurs-propriétaires
de machinerie. Dans la plupart des entreprises visitées
la tendance dominante consiste 3 encourager le ou les
propriétaires 2 posséder une abatteuse, deux ou trois
débusqueuses et une ébrancheuse, ce bloc de machines
constituant une unité de production,

Par ailleurs, les occupations des propriétaires de machi-
nerie sont trés diversifiées. En rdgle générale, ceux que
nous avons rencontrés s’occupent de la gestion de leur
équipe de production, de I’entretien et de la réparation
de leur machinerie.

Les six chantiers participant & cette étude sont répartis
dans quatre régions du Québec. Le Tableau 2 présente
les principales caractéristiques de ces chantiers qui sont
relativement diversifiés. Deux cent vingt-neuf (229)
machines y ont été recensées; 22,7% d’entre elles
servent A I’abattage, 59,7% au débusquage et 17,6% A
I’ébranchage.

En ce qui A trait 2 la rémunération, les propriétaires sont
rémunérés A 1’arbre pour la location de leur machine.

Les tarifs par tige varient selon le type de machine. Les.
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mécaniciens ainsi que les opérateurs d’abatteus
d’ébrancheuse sont payés a I’heure. Leur salair
déduit de 1’argent gagné par la machine et payé p
sous-traitant. Les opérateurs de débusqueuse quz
eux peuvent étre payés 2 I’heure ou a forfait, selo
entreprises.

La plupart des chantiers visités fonctionnent sur
quarts d’une durée de 10H a 12H. Les débusqueu
grappin, les abatteuses et les ébrancheuses travaille:
heures sur 24. En rgle générale, les débusqueu
cible operent uniquement durant la journée sauf da
cas d’une entreprise ol elles fonctionnent sans arrét.
ailleurs, les horaires de travail varient selon 1’¢loi
ment des chantiers. Ainsi, les chantiers tras éloigné
grands centres sont en opération 8 (ou 7) jours de
et arrétent pendant & (ou 7) jours alors que les a
oprent 4 jours et demi et arrétent 2 jours et demi.
les travailleurs font la rotation du quart de jour
quart de nuit a chaque période déterminée par I’ho
de travail.

Partie 2: Résultats
3. RISQUES ET SECURITE

3.1 Analyse des accidents-incidents

Les registres d’accidents des entreprises constitue
premidre source de données disponibles pour docum
les risques. Il est cependant important de souligne
la sous-traitance dans le secteur de [’exploit
forestidre introduit certaines contraintes. Les
traitants étant parfois reconnu comme employeur
vis de la CSST, les déclarations peuvent &tre dispe
dans les registres de plusieurs employeurs, compa
et sous-traitants. Il est donc possible que nou
disposions pas de toute I’information sur les acci
survenus sur les chantiers visités.

Malgré cela les descriptions de 255 accidents et inci
survenus A des opérateurs de débusqueuse, d’abatt
d’ébrancheuse et 2 des propriétaires de machi
forestidre, entre janvier 1988 et 1’été 1989, s
chantiers des entreprises participantes, ont été colle
L’Annexe 2 fournit des informations détaillées s
distribution de ces accidents et incidents pour ch:
des variables 2 I’étude. Parmi ces événements moi
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10 % (24) ont trait a des accidents ayant occasionné des
pertes de temps compensables a 1a CSST. Les autres
sont des descriptions d’événements qui, pour la plupart,
ont occasionné des blessures mais aucune compensation,
Ces cas proviennent principalement de deux (2)
entreprises. Cette disparité entre entreprises en termes
de nombre et de type d’événements enregistrés traduit les
différentes fagons d’entrevoir la prévention. En effet,
certaines d’entre elles ne compilent que les accidents
causant des absences du travail alors que d’autres
insistent pour que tout événement ayant pu provoquer
une blessure soit déclaré. Par ailleurs, certaines
entreprises préferent confier aux travailleurs qui ont subi
des blessures légdres des travaux moins exigeants
physiquement plut6t que de les voir absents du travail,
¢e qui automatiquement réduit 1a fréquence des accidents
compensables. De plus, il existe des différences entre
les entreprises dans le contenu des grilles d’information
utilisées pour décrire les circonstances des événements.
Certaines grilles fournissent des données sur la lésion
mais renseignent peu sur les circonstances des accidents
alors que d’autres sont plus complates.

Pour les accidents entrainant des pertes de temps de
travail, les chantiers participants présentent un taux
d’incidence nettement inférieur a celui de I’ensemble du
secteur. Il se situe en effet 2 6,3% pour I’ensemble des
occupations et 4 4,5% pour les opérateurs de machinerie
(voir Annexe 3). Ceci peut s’expliquer en partie par le
fait que les cinq compagnies participant a cette étude
I’ont fait sur une base volontaire. Elles peuvent donc
déja témoigner d’une volonté d’intervenir en santé-
sécurité qui n’est pas nécessairement typique de
I’ensemble des entreprises du secteur ce qui peut se
traduire sur leur performance en santé et en sécurité du
travail. Ainsi les résultats concernant particulidrement
la fréquence des accidents ne peuvent étre généralisés
directement 2 1’ensemble du secteur de [’exploitation
forestidre.

Les analyses descriptives des circonstances des accidents
et des incidents qui ont été effectuées ont permis de
fournir dix classes de situations d’événements-types.
Elles sont résumées au Tableau 3 en fonction des postes
de travail ainsi que des principales activités qui les
caractérisent. Des tableaux détaillés sont fournis 2
I’Annexe 4.
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Ainsi les opérateurs de débusqueuse occupent I’emploi le
plus exposé aux dangers sur les chantiers mécanisés
(55,7%). Contrairement aux autres opérateurs qui sont
relativement protégés pendant I’opération de 1a machine
plusieurs de leurs activités sont critiques (attachage et
détachage des arbres, déplacement en forét).

Par ailleurs, on constate que, tous postes confondus, les
activités d’entretien et de réparation de la machinerie
forestidre sont les plus critiques (43,5%). Parmi ces
activités, certaines présentent un risque plus important
que d’autres. Ainsi, pour I’abatteuse et 1'ébrancheuse
celles qui consistent 3 décrocher ou a changer une pidce
dans le mét ou la téte de la machine et 2 travailler dans
le compartiment moteur apparaissent le plus
fréquemment dans les circonstances des accidents et des
incidents analysés. En ce qui concerne la débusqueuse,
on retrouve toutes les activités consistant A serrer ou
réparer les chaines de pneu ou les élingues, & vérifier
I’huile et 2 nettoyer la machine®.

L’attachage et le détachage des arbres par les opérateurs
de débusqueuse apparaissent en deuxi®me lieu comme
étant les tdches les plus dangereuses (33,7%). Par la
suite, on retrouve les déplacements (14,3%) et parmi
ceux-ci l’accés aux machines présente les plus gros
problémes de sécurité. Finalement, apparaissent les
accidents et les incidents qui surviennent en cours de
conduite, principalement 2 des opérateurs de débus-
queuse (8,2%).

32 Vivre la sécurité - point de vue des travailleurs

Les travailleurs soulignent le fait que la coupe mécanisée
est relativement plus sécuritaire que la coupe convention-
nelle, le nombre d’accidents ayant considérablement
diminué (Cloutier, Laflamme, 1984; Laflamme 1985).
Ils constatent toutefois qu’elle est source de nouveaux
types de probldmes de santé et de sécurité et que Iz
nature des accidents tend 3 se modifier. Ainsi, parmi les
conditions de production qui affectent directement lews
sécurité, les travailleurs identifient en premier lieu les
problemes reliés a 1a machinerie. Cet aspect sera aborde¢
en détail au prochain chapitre. Les travailleurs ont pai
ailleurs discuté de I’impact sur leur santé et sécurité de
plusieurs facteurs d’organisation du travail; ces éléments
feront I’objet d’un autre chapitre.
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De plus, parmi I’ensemble des inquiétudes des travail-
leurs quant 3 1a sécurité, quelques conditions de travail
et situations particulieres a la mécanisation les préoccu-
pent davantage. Il en va ainsi du débusquage de nuit.
Sur un des chantiers visités, la débusqueuse & cible
opere 1a nuit et cela préoccupe I’ensemble des travail-
leurs. Mé&me en se réservant les terrains les plus faciles
ou en installant beaucoup d’éclairage sur la machine, les
opérateurs estiment que les risques sont démultipliés la
nuit (monter et descendre de la machine, circuler de ia
route 2 la talle de bois, se perdre dans la brume, ne pas
bien voir les difficultés du terrain). Tout en émettant ce
point de vue, ils expliquent que pour conserver leur
emploi et pour rentabiliser leur machine ils n’ont pas
vraiment d’autres choix que d’accepter de débusquer la
nuit.

Par ailleurs, I’entretien et la réparation de la machinerie
forestidre sont des activités omniprésentes sur les
chantiers mécanisés. Les travailleurs soulignent tous le
fait que ces activités de travail sont risquées et que le
risque est démultipli¢ par les conditions dans lesquelles
elles s’accomplissent. En effet, la plupart du temps, afin
de minimiser les pertes de temps de production et les
coits, 1a machine est réparée directement sur le territoire
de coupe ou en bordure du chemin. En plus d’étre
exécutées dans des conditions climatiques et
environnementales difficiles, ces interventions se font
avec I’équipement et les outils dont dispose un
propriétaire sous-traitant sur une machine qui n'est pas
congue en prévision de réparations fréquentes.
Cependant, dans le cas de bris majeurs certaines compa-
gnies rendent accessibles le garage du chantier ainsi que
les services de leurs mécaniciens moyennant paiement.
Ces services contribuent, de 1’avis de tous, a I'améliora-
tion de la sécurité.

Les réparations de nuit en forét sont celles que les
travailleurs considérent comme les plus dangereuses.
Pour se rassurer les opérateurs avertissent par radio le
contremaitre de nuit ou un autre opérateur i proximité
de leur secteur de coupe (sur certains chantiers, cette
procédure est obligatoire). Les travailleurs expliquent
gue plusieurs pratiques sont utilisées pour réduire au
maximum les réparations de nuit: ’opérateur de jour
prépare (vérifie, entretient et répare) la machine durant
son quart libérant I’opérateur de nuit de ces tdches,
- certains - propriétaires, qui peuvent se le permettre,
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gardent une de leurs vieilles machines comme mac
d’urgence; on mentionne aussi ’entretien prévent
la machinerie.

Sur certains chantiers les travailleurs discutent du ri
que représente pour 1’abatteuse et pour la débusqu
le fait de grimper dans des terrains particulitre
accidentés. Réussir 2 monter le plus haut possib!
source de fierté, mais c’est aussi la cause de nomb
renversements de machine que presque tous ont un
expérimentés. Ainsi sur un des chantiers visités
travailleurs ont demandé au comité local de santé |
sécurité du travail d’intervenir aupras de la comp:
pour fixer une limite maximale de pente pour grii
avec les machines.

Une autre source d’accident peut résider, selon cert
dans la mauvaise planification de la coupe. Il arriy
effet que plusieurs machines se cOtoient dans le n
secteur ce qui provoque des encombrements
entrafnent des risques.

Par ailleurs, plusieurs ont exprimé ’opinion qu
mécanisation entraine ou accentue des probldme
santé qui les préoccupent de plus en plus. En effi
opérateurs d’abatteuses et d’ébrancheuses cons
qu’étant assis dix heures par jour dans leur machin
prennent du poids et doivent penser 2 surveiller
alimentation et leur taux de cholestérol. Les infirm
rencontrées émettent I’avis que les compagnies dev:
accorder davantage d’importance 2 cet aspect de la
des employés compte tenu de la moyenne d’age .
élevée des travailleurs.

Tous les travailleurs s’inquittent de maux de
'opérateur de débusqueuse parce qu'il tire et forc
de lourdes charges, les opérateurs d’abatteuse et d°¢
cheuse parce qu’ils sont assis toute la journée et «
sont soumis aux vibrations des machines.

Les opérateurs sont fort préoccupés de la qualit
sidges et estiment que proportionnellement au prix
machinerie, les si¢ges laissent A désirer. Pour ce q
de I’exposition au bruit, les travailleurs se sont hat
A faire usage de protecteurs auditifs pour compens
durée d’exposition. Certains confirment que I’hat
est bien incrustée puisqu’ils utilisent des protec
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auditifs méme chez eux quand ils font leur bois de
chauffage 2 la scie mécanique.

La circulation sur les routes du chantier préoccupe
également les travailleurs. Iis leur arrivent souvent de
se faire dire de circuler moins vite mais ils rétorquent
que les compagnies n’entretiennent pas les routes
adéquatement. Les exemples sont nombreux ol un
garde-corps sur un pont ne serait pas réparé et ol la
signalisation serait inadéquate.

De facon générale, les travailleurs se sentent trds concer-
nés par la santé et la sécurité au travail et ils ont une
attitude positive lorsque cette question est abordée avec
eux. Cependant ils se plaignent du peu de cas qui est
fait de leur expertise et de leur savoir-faire. Les
travailleurs ont expliqué qu’ils refusent d’utiliser un
équipement mal congu ou d’appliquer une méthode de
travail jugée inadéquate. Il en fut ainsi, par exemple,
pour la visidre de protection sur laquelle la gomme
d’épinette adhérait et brouillait leur vision. Selon
certains, les compagnies ne s’impliqueraient pas assez,
elles auraient plutOt tendances a formuler des réglements
dont les propriétaires font les frais. Ils suggdrent plus
d’échanges et de discussions entre les gestionnaires et les
travailleurs afin que leur point de vue soit pris en
considération.

4. LA MACHINERIE FORESTIERE

41 L’adaptation de la machinerie

Cette section présente le point de vue des travaitleurs sur
I’adaptation de la machinerie et sur le contexte de son
utilisation. Le commentaire qui revient sur toutes les
bouches est que la machinerie n’est pas congue pour la
forét et pour le genre d’utilisation qui doit en étre fait.
Selon les travailleurs, ce sont des porteurs de pelle
mécanique qui servent de base pour les ébrancheuses et
les abatteuses. Ils font valoir les différences d’impor-
tance entre les conditions d’utilisation de leurs machines
en forét et celles des chantiers de construction. Ces
différences expliqueraient les bris fréquents et les
nombreuses modifications que les travailleurs doivent
apporter A la machinerie. Sur un chantier de construc-
tion, la machinerie travaille en moyenne de huit 2 dix
heures par jour, cinq jours par semaine et sur du terrain
le plus-souvent aplani alors que 1a machinerie forestitre
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est utilisée 24 heures sur 24, sur des horaires pouvant
aller jusqu’a huit jours consécutifs, dans des foréts
vierges, sur des terrains accidentés et dans des conditions
climatiques plus difficiles.

Les inventaires imposants de modifications majeures
faites & la machinerie dés son achat ou régulitrement
entre les saisons de production, de méme que ceux de
bris et de réparations, qui ont éé recueillis, font la
preuve, selon eux, que la machinerie n’est pas adaptée
aux conditions québécoises de terrain, de climat e
d’utilisation.

Malgré tout, les travailleurs s’entendent pour dire que les
nouvelles générations de machines se sont beaucoup
améliorées par rapport & celles du début des années
quatre-vingt, moins de modifications majeures sonl
nécessaires avant la mise en opération. Ils constatent
que certaines de leurs modifications, faites a force
d’essais et d’erreurs, ont ¢ en bout de ligne récupérées
par les fabricants. Toutefois, de nombreuses modifica-
tions sont encore nécessaires; ainsi, si une machine esi
améliorée du point de vue de sa capacité de production,
elle ne I’est pas nécessairement du point de vue de lz
facilité de réparation ou d’opération. Certains diron
qu’il faut avoir les doigts "croches” pour réparer les
machines parce qu’elles sont congues par sections e
assemblées d’une manitre qui rend difficile I’acces &
certaines pitces.

Les travailleurs souhaitent vivement que les machines
soient améliorées en tenant compte de leur expertise el
de leurs recommandations, mais cela constitue également
un sujet d’irritation. Ils constatent, en effet, que ce son
eux qui doivent imaginer les améliorations A apporter su
la machinerie, les expérimenter et assumer les coft:
directs sans compter les répercussions de ces améliora:
tions sur leurs garanties et leurs assurances. Par la suite
les dépositaires et les fabricants récup2rent certaines d«
ces modifications pour faire payer les nouvelles machi:
nes ainsi améliorées un prix plus élevé.

Les propriétaires estiment que la présence des dépositai
res sur les chantiers est trop rare et qu’ils sont trop pe
intéressés aux problémes que rencontrent les utilisateurs
Ainsi, un dépositaire ne se présenterait que lorsqu’il doi
enquéter sur un probléme récurrent sur une machine

- Certes, . les chantiers. sont peu accessibles, mais le:
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propriétaires de machinerie estiment que c’est au ven-
deur de venir rencontrer ses clients, Les travailleurs
déplorent donc le manque de collaboration avec les
dépositaires et les fabricants qui font finalement davan-
tage affaire avec les compagnies forestidres pour ce qui
est du développement de nouvelles machineries. Ainsi,
le rapport du propriétaire avec le dépositaire s’organise
principalement autour du service pour les réparations
sous garantie et du service pour I’obtention des pidces.

Vivre en fordt, sur un chantier mécanisé, ¢’est de plus
en plus vivre avec I’obsession de "casser” comme nous
I’ont rappelé les travailleurs: les machines brisent et 1a
mécanique est omniprésente dans leur routine de travail.
Travailler avec la machine, ¢’est donc jour apres jour se
faire une idée sur les causes de ces bris. Ainsi, les
travailleurs estiment que certains bris sont dus 2 'usure
normale de la machine compte tenu de la quantité
d’heures de production®. Cependant, d’autres sont moins
acceptables et impatientent davantage les travailleurs: ce
sont les bris qu’ils considerent comme étant dus 3 une
mauvaise conception de la machine qui n’est pas adaptée
aux techniques de récolte de bois utilisées, aux
conditions climatiques et de terrain ainsi qu’aux
conditions d’utilisation. Bref, installer une téte
d’ébranchage ou d’abattage sur une excavatrice, aussi
perfectionnée que soit la téte, ne suffit pas.

Pour tenter de solutionner les probldmes spécifiques
d’adaptation de la machinerie aux conditions québécoises
d’utilisation les travailleurs ont effectué de nombreuses
modifications-maison sur la machinerie. Certaines,
faites en vue d’améliorer les techniques de travail, ont
rapidement été adoptées par I’ensemble des travailleurs.
C’est le cas, par exemple, de cette pince, le récupérateur
(aussi appelé "clam"), maintenant installée sur presque
toutes les débusqueuses. Malgré la popularité de cette
innovation aucune débusqueuse disponible sur le marché
ne sortirait de fabrication ainsi équipée.

Récemment, sont apparues sur le marché de nouvelles
inventions québécoises pour la débusqueuse, le dérouleur
de cible et la porte ascenseur. Leurs concepteurs ont
mis sur pied leur propre compagnie de fabrication et ont
négocié des ententes de mise en marché avec certains
dépositaires de machinerie. Ces inventions répondent 4
des problémes précis de techniques de travail et offrent

~des-avantages du point de vue de la-productivité-.comme .
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de la sécurité selon les travailleurs les @
expérimentées. Les concepteurs sont d’ailleurs d’an
travailleurs forestiers dont les produits visent 2 réso
des problémes qui affectent grandement les conditio
travail et la sécurité des débusqueurs.

Les travailleurs forestiers appréhendent I’impact «
Loi 150 sur leurs conditions de production. Ils co
tent que I’obligation pour les compagnies de respect:
nouvelles normes d’exploitation de la matidre ligni
visant une plus grande efficacité et la planificatic
régénération, donne souvent lieu & de nouvelles t¢
ou A des modifications aux taches et techniques de tr
sans pour autant que la rémunération ou l’organis
du travail soient ajustées en conséquence.
travailleurs estiment que les compagnies leur
directement porter la responsabilité de certains aspec
cette nouvelle loi.

L’irritant le plus important A ce sujet est certaine
celui de I'expérimentation de nouvelles machinerit
de nouvelles méthodes de coupe qui impliquent pot
propriétaires de machinerie des frais financiers in
tants pour lesquels ils ne sont pas nécessairement

pensés. Ainsi, une compagnie convainc un proprit
d’investir dans une mini-abatteuse ou une nou
machine multi-fonctions qu’elle est intéressée 2 ex
menter. Autre exemple, les compagnies ont comn
a s’intéresser aux techniques d’ébranchage en fo
cause de leur obligation de gérer la regénérescence
forét. L’ébrancheuse doit donc se déplacer sur le te
pour aller cueillir les arbres A ébrancher. Ceci n’e
sans inquiéter les propriétaires qui I’ont expériment
ils estiment que, méme si leurs tarifs de rémunér
sont augmentés, ce sont eux qui assumeront en g
partie les frais et les problémes (réparer une ma
mal adaptée A ce travail, acheter une machine plus g
et plus forte qui pourrait se déplacer en forét ou in
dans un nouveau type de machine multi-fonctions).
va de méme pour les techniques d’abattage. Cer
compagnies ont récemment obligé tous leurs

traitants & changer leur téte & couteaux pour une |
scie. Ce changement a rendu nécessaire de nombr
réparations et ajustements de la machine et la subve
accordée pour procéder 2 ce changement ne couvra
les frais réels encourus par les propriétaires,

certains. Ce changement était justifi€ par le fait «

. t8te-2 scie causait moins de perte au bois destil



Sécurité, machinerie et conditions de travail

9

Rapport de recherche

sciage. Tous les travailleurs ne sont pas de cet avis il en
est de méme de certaines compagnies qui n’ont pas
appuyé ce changement. Aujourd’hui, les intervenants du
milieu forestier constatent que les tétes A scie qui
tournent constamment présentent le désavantage de tout
couper sur leur passage, y compris les jeunes repousses
d’arbre que I’on se doit maintenant de protéger (certaines
tétes A scie arrdtent entre chaque coupe, mais les
propriétaires considérent que ce mod2le ralentit leur
production).

En bout de ligne, les travailleurs sont plut6t inquiets
quant aux changements qui s’annoncent dans I’exploita-
tion forestidre, conscients que ceux-ci ont un impact
direct sur leur sécurité d’emploi et principalement sur le
financement et la rentabilité de leur machinerie.

4.2 Inventaires des problémes conception et de
leurs causes techniques

Les données techniques qui ont été receuillies sur la
machinerie sont nombreuses et diversifiées. Cependant
elles ont €té obtenues sur la base des souvenirs des
travailleurs. Les inventaires ne constituent donc pas une
liste exhaustive de tout ce qui peut survenir sur la
machinerie foresti¢re en fonction des différentes marques
et de I’ensemble des modeles. Nous avons malgré tout
la conviction que les problémes de modification, d’entre-
tien et de réparation de la machinerie qui sont vécus sur
les chantiers visités sont vraisemblablement similaires a
ceux qui surviennent sur I’ensemble des chantiers
d’exploitation forestidre. Les résultats pourront donc étre
diffusés tres largement sur le terrain et ainsi s’avérer
utiles aux propriétaires de machinerie ainsi qu’aux
compagnies, aux chercheurs, aux dépositaires, conces-
sionnaires et fabricants de machines.

Des syntheses des principaux problémes de conception
de la machinerie ont été produites. Par la suite,
’analyse d’ingénierie réalisée 2 partir de ce matériel a
permis de préciser les causes techniques de ces
problemes. Nous les présentons bridvement pour
chacune des machines considérées®.

4.2.1 Abatteuse

La fréquence trés €levée des bris (Tableaux 4 et 5)
- conduit A s’interroger sur 1’adaptation de 1’abatteuse 2
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I’environnement dans lequel elle est appeiée A travailler
(roche, pente, saleté, tronc d’arbres par terre, etc.). En
effet, 1'analyse d’ingénierie a confirmé le fait que les
fabricants ont transformé une excavatrice, congue pour
la construction, en machine destinée 3 1’exploitation
forestidre. Pour ce faire, la pelle de I’excavatrice a été
remplacée par un mit et une téte d’abattage. Cependant,
la nouvelle machine ainsi congue n’a pas été I'objet de
nouvelles analyses des forces en jeux et des charges
imposées aux différents systémes.

Pour augmenter la fiabilité de la machine les travailleurs
sont obligés de faire des modifications qui ont comme
conséquence, dans certains cas, d’alourdir 1a machine et
de la surcharger (ex.: ajout de crampons qui permettent
de monter des pentes plus raides). Cette surcharge des
différents systémes, zones et composantes de 1a machine
provoque des bris fréquents et souvent inattendus.
Ainsi, pour le systdme mécanique, une usure prématurée
des éléments du train de roulement, des probl2mes
fréquents au niveau de la structure du chissis et du mét
(besoin de soudure), ainsi que de nombreux cas de
surchauffe et d’incendie ont €té recensés. L’ensemble de
ces probleémes du systdme mécanique ont des répercus-
sions sur les composantes du systtme hydraulique qui
sont trop faibles et qui s’usent rapidement.

Par ailleurs, les problémes de I’abatteuse concernent
également la fonction d’abattage elle-méme: soit le mit
et la téte. Le développement de cette partie de I
machine s'est également fait sur la base d’analyses déj:
existantes des forces auxquelles sont soumises une pelle
d’excavatrice alors que les forces s’appliquant dans les
cas de [’abattage d’un arbre ne sont pas les mémes (plus
de forces latérales et de torsion qui entrent en jeu dans
ce cas). On constate donc de nombreux bris dans ce:
zones ainsi que des probl2mes de solidité de structure.

Il n’existe pas de code de conception’ pour 1’abatteuse
qui intdgre I’ensemble des caractéristiques et des contrai-
ntes des différentes zones et des divers systdmes qui le
constituent. Il n’existe pas non plus de manuel d’entre-
tien et de service pour 1'abatteuse dans son ensemble.
Les manuels disponibles concernent des sous-ensemble:
particuliers de 1a machine (porteur et chissis, cabine e
capot, téte), ils ne tiennent pas compte du fait que celle
¢i est constituée d’un regroupement de fonctions et de
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systemes qui doivent étre concus les uns en relation avec
les autres.

Les données recueillies ont également permis de consta-
ter que "abatteuse n’est pas congue en tenant compte de
la nécessité de continuellement réparer. En effet, elle
manque de poignées, de marchepied et de surface anti-
dérapante, les espaces de travail sont confinés, graisseux
et encombrés (capot), les travailleurs doivent grimper ou
se trainer fréquemment (train de roulement, chéssis et
mét) sans qu’aucun aménagement ne soit prévu pour leur
faciliter le travail.

L.a machinerie forestidre n’étant pas congue en tenant
compte des conditions particulidres de son utilisation et
de son entretien, il en découle un manque important
d’informations adéquates et adaptées tel des fiches
techniques, des schémas et des diagrammes, des référen-
ces sur les meilleurs choix de composantes et d’huile,
des suggestions de programmes d’entretien préventif et
prédictif ou des guides facilitant les diagnostics des
problémes.

En résumé, [’abatteuse présente des problémes de

“conception graves pour l'utilisation & laquelle elle est
destinée. La machine qui travaille en forét n’a pas été
congue pour cette fonction et ceci conduit 2 une augmen-
tation des bris et des interventions des travaiileurs qui
pourraient étre évités. A ces problémes de conception,
s’ajoutent des lacunes importantes en ¢e qui a trait a la
disponibilit¢ de manuels d’entretien et de service,
simples d’utilisation, ainsi qu’a la disponibilité d’outils
et d’équipements adaptés aux réparations a effectuer.

4.2.2 FEbrancheuse

L’ébrancheuse étant une machine qui travaille en bordure
du chemin, on a donc constaté moins de bris que dans le
cas de I’abatteuse (Tableau 6). Cependant cette machine
provient elle aussi de la transformation d’une excavatrice
en machine destinée A I’ébranchage des arbres. 1l
n’existe pas, comme dans le cas de I’abatteuse, de code
guidant sa conception. La transformation qui a €té
effectuée a donc consisté 2 installer un méit et une téte
d’ébranchage sur une excavatrice sans prendre en
considération les ajustements nécessaires des fonctions et
des systdémes les uns aux autres.
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Les conséquences de cette transformation se voien
des bris plus fréquents que prévu dans la zone du ¢
En effet, ’ajout d’un mat d’ébranchage a rendu dif
I’accds A cette zone (obligation de soulever une dall
est trds lourde). Ces probldmes d’accds au mote
aux autres composantes du capot conduisent 2
diminution de la fréquence des vérifications e
'entretien préventif qui entraine des problemes
chauffe, fuite d’huile). Par conséquent, il se déclar
incendies qui peuvent étre dus 2 la présence de sale
d’huile. OQutre le capot, les problémes d’adaptati
font aussi sentir au niveau de la zone du mat et de 1.
d’ébranchage.

De plus, comme dans le cas de ’abatteuse, 1'ébrancl
n’est pas congue pour faciliter le travail de vérific:
d’entretien et de réparation de I’opérateur et du mé
cien; ils doivent grimper et se trainer sans aménager
prévus. Il en est de méme en ce qui concerne les -
et équipements disponibles sur le terrain pour acco
ces travaux; ils sont absents ou inadéquats.

Etant donné I’absence de code de conception
I'ébrancheuse, il n’existe pas de guide d’entretie
soit adapté A ’application 2 laquelle elle est desi
Un besoin d’information se fait sentir a ce sujet
quence, choix de composantes, etc.) afin d’assur
meilleur suivi au niveau de 1'entretien préventif.

Par ailleurs, comme dans le cas de I’abatteuse
systeémes hydraulique et électrique sont de plus er
complexes ce qui entraine des difficultés pour le dia
tic des problémes. Il manque donc de diagramn
référence, d’équipements facilitant 1’identificatic
d’informations sur les techniques 2 utiliser pour I’
tien et la réparation de ces systémes.

En résumé, et contrairement 3 1’abatteuse pour la
les probl®mes d’adaptation prévalent, I’ébranc
s’illustre plutdt pour ses défauts de conception re
difficile I’entretien préventif, ce qui entraine
augmentation de la fréquence des bris.

4.2.3 Débusqueuses 2 céble et & grappin

De fagon générale, la débusqueuse, & clble ou 2 grz
est aussi une machine mal adaptée au travail der

.dans D’exploitation forestiere. [En effet, la for
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méme de débusquage d’arbres en longueur ainsi que les
caractéristiques de l’environnement dans lequel elle
s'accomplit, entrainent des surcharges momentanées trés
nombreuses au niveau du train de roulement. La
fréquence importante de ces surcharges provoque des
bris qui obligent les travailleurs 3 intervenir souvent
(Tableaux 7 et 8).

Comme dans le cas des deux autres machines considé-
rées ici, il n’existe pas de code de conception qui tienne
compte des forces entrant en jeu A cause de I’environne-
ment de travail (choc, vibrations, etc.) et des fonctions
que Ia machine est appelée 2 accomplir. Ainsi au niveau
du capot, on a constaté des problémes de surchauffe et
on a remarqué que certaines composantes sont sous-
dimensionnées pour le travail demandé (systtme de
refroidissement). 1l en est de m&me pour P’articulation
et le fond de la machine qui se situent dans la zone du
chéssis.

D’énormes problémes existent au niveau de la zone du
treuil pour le débusquage 3 cible. En effet, I'’ensemble
treuil-cable-élingues semble mal équilibré en termes de
grosseur et de résistance, ce qui provoque une usure
prématurée et des bris fréquents. De plus, comme nous
I’'avons vu précédemment, il existe un foisonnement
d’inventions québécoises visant A faciliter le travail au
niveau du treuil (déroulematique, détacheur automatique
d’élingues), cette zone correspondant aux activités les
plus exigeantes de I’opérateur de débusqueuse. Il serait
intéressant d’évaluer ces développements et éventuelle-
ment de les intégrer & tout futur code de conception de
la débusqueuse.

Le grappin de la débusqueuse provient de transformation
de la pince de la chargeuse de bois. Cette transforma-
tion n’a pas été faite en tenant compte de la surcharge
latérale engendrée par cette nouvelle fonction d’od la
fréquence élevée de bris des pidces de cette zone. La
débusqueuse A cible qui a été transformée en débus-
queuse mixte 2 cible et A grappin pose des problemes 2
plusieurs niveaux: chaine retenant la charge qui se
desserre constamment 3 cause du mouvement relatif
entre Ia charge et la débusqueuse, hauteur de la charge
A réajuster constamment, surveillance constante de la
charge par le travailleur ce qui I'oblige & se retourner
souvent. Il serait important d’en faire une analyse
approfondie du point. de vue de I'ergonomie et de
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Pingénierie avant d’encourager cette modification qui,
par ailleurs, est appréciée des travailleurs et des proprié-
taires.

D’autre part, on assiste présentement 3 un accroissement
marqué du nombre de fonctions hydrauliques installées
sur la débusqueuse: la pince A I’avant, la porte ascen-
seur, la rotation du grappin, I’ouverture et la fermeture
du grappin, le coupe cible, etc.. Cependant, |’analyse
d’ingénierie a révélé que la débusqueuse est sous-équipée
au niveau du systéme hydraulique. Il y a donc surcharge
de la fréquence d’utilisation ce qui provoque des bris
fréquents.

La débusqueuse présente plus de probldmes que 1’abat-
teuse et 1’ébrancheuse en ce qui concerne I'accessibilité
au moteur (forme du capot, espace confiné et restreint).
Ceci entraine des manques a |’entretien et 2 la vérifica-
tion et par le fait méme tend a faire augmenter l:
fréquence des bris (ex.: fuite d’huile du moteur),

De plus, la mauvaise conception de 1’acces 2 la cabine
devient un probl2éme crucial dans le cas de I
débusqueuse & cable car le travailleur doit monter el
descendre de sa cabine plusieurs fois 3 chaque voyage de
bois. Comme dans le cas de la zone du treuil, de:
dispositifs ont été développés (porte ascenseur) pou
faciliter ces tiches de I'opérateur et ainsi réduire le
accidents qui surviennent lorsqu’il les accomplit. Uns
intégration de ces développements 2 tout futur code d¢
conception devrait étre faite si leurs évaluations s’avéren
positives. On a par ailleurs constaté un manque d’équi
pements pour faciliter ['accds 2 la cabine (poignées
marchepied, trottoir, etc.}.

Au niveau de la cabine, plusieurs lacunes sont auss
apparues. En premier lieu, en ce qui concerne sor
aménagement, On remarque un manque d’espace poul
installer un sidge absorbant les vibrations latérales, ce:
vibrations semblant pourtant &tre les plus nocives pou
la santé des travailleurs selon des études récentes (Boi
leau, 1990). Par ailleurs, malgré les risques d’accident:
ou d’incidents 2 cause d’arbres qui entrent dans I
cabine, on constate encore I’absence de portes sur le:
débusqueuses qui sont en opération sur certains chan
tiers. Finalement, la visibilit€ et le confort de I’opéra
teur semblent déficients particulidrement lorsque le

- -travailleur recule la machine pour le chargement ol
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lorsqu’il se retourne pour vérifier son chargement. Au
niveau du train de roulement, la réparation de crevaisons
de pneus et I’entretien des chaines sont les interventions
les plus fréquentes. En ce qui concerne les chaines, on
dénote un besoin évident de réviser leur conception afin
de réduire la fréquence des ajustements et aussi de les
faciliter. Pour les changements de pneus, les problémes
reliés au levage de la machine et A la manutention des
pneus mériteraient d’étre éudiés en profondeur.

Finalement, comme dans le cas des autres machines 3
I’étude, des besoins de formation et d’information sur
I’entretien et la réparation des systémes mécanique et
hydraulique se font également sentir.

5. L’ORGANISATION DU TRAVAIL

Ce plan d’analyse exploite des données recueillies
principalement auprs des travailleurs et de propriétaires
de machinerie forestidre. 1l est question de sous-
traitance parce qu’elle est omniprésente dans le discours
des interviewés qui la relient & la sécurité. 1l en va de
méme pour la gestion de la sécurité. Ce plan d’analyse
permet donc de soulever diverses hypothdses qui
mériteront d’8tre étudiées plus en profondeur afin d’en
vérifier I'impact sur ia sécurité des travailleurs.

Rappelons que cette étude a été effectude sur des
chantiers qui présentent des caractéristiques particulidres
qui peuvent étre assez déterminantes au point de vue des
conditions d’utilisation de la machinerie et de
’organisation du travail. En effet, sur les six chantiers
visités I’existence de camps permanents, directement
gérés par les compagnies favorise une organisation
technique (infrastructure et services) ainsi qu’un suivi de
la prévention sur les lieux de travail. De plus, divers
types de sous-traitance existent dans le secteur de
I’industrie forestidre, Nos données ont été recueillies
dans le contexte de chantiers de compagnies ou les
travailleurs ont le double statut de sous-traitant
propriétaire de sa machinerie et d’employé syndiqué.
Tous les chantiers d’exploitation forestiere au Québec ne
bénéficient pas d’une telle organisation du travail, et
ainsi, les résultats de 1’étude doivent é&tre lus en
considération des particularités du milieu étudié.
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5.1 Impact per 1a_sous-traitan rl
L’introduction de la sous-traitance comme mode d’
nisation du travail coincide avec la mécanisation
opérations forestidres. A cet égard, rappelons q
mécanisation correspond 2 I'introduction des abatte
des ébrancheuses et des machines multi-fonction:
sont des machines inadaptées aux conditions d’utilis
comme nous I’avons vu précédemment. Ce change
dans le mode de production a provoqué 1’apparitic
nombreuses tiches d’entretien et de réparation de lz
des travailleurs et a modifié 1a notion d’équipe de tr
par rapport A la coupe conventionnetle®. De plu
production s'effectue maintenant en continue ce
entraine du travail de nuit dans un environne
difficile et changeant. L'apparition de ces machin
plus en plus sophistiquées au niveau technologic
obligé les travailleurs 2 développer de now
compétences en mécanique et en hydraulique
acquérir des qualités particulidres pour 1’opératic
cette machinerie afin qu’elle soit le plus produ
possible. Les risques, comme nous ’avons vu dan:
section précédente, ont par ailleurs changés en fréqu
et en nature avec la mécanisation. Les travailleu
ont énumérés quelques uns pendant les entrevue
travail de nuit, les travaux d’entretien et de répar
effectués directement en forét, 1’opération 2 prox
d’autres machines et la production sur des ter
accidentés. Ils ont également parlé de 1’apparition
I’amplification de certains probldmes de santé
embompoint, coeur).

Les travailleurs ont donc été incités a de
propriétaires de machinerie et & assumer en totalité (
partie les frais qui lui sont reliés. Toutefois
travailleurs étant déjd des employés syndiqués
conditions de la sous-traitance se sont développées
base de ce double statut des propriétaires de machir
Cette situation n’a pas été sans générer
contradictions entre les droits des compagnies, des
traitants et des opérateurs. Selon certains, e
également contribué 2 désorganiser les stratégie
syndicats qui ont eu A défendre des intéréts so
contradictoires des opérateurs et des propriétaires.
contradictions sont manifestes dans 1’organisation :
du travail sur les chantiers, notamment en m
d’embauche et d’assignation des opérateurs. Cc
nous ['ont dit les travailleurs, alors que la viabilité



Sécurité, machinerie et conditions de travail

13

Rapport de recherche

sous-traitance dépend de ’entraide entre propriétaires et
opérateurs, les sous-traitants ne se retrouvent pas én
situation d’entrepreneur libre ayant la possibilité
d’embaucher les opérateurs de leur choix. Ils dépendent
au contraire des compagnies qui demeurent les
employeurs officiels de 1’ensemble de la main-d’oeuvre.

1l a également été établi que la négociation des condi-
tions relatives a la machinerie est exclue des négociations
syndicales et que les sous-traitants ne se sont pas 2 ce
jour entendus avec les compagnies pour établir des
conditions précises de location de leur machinerie. La
sous-traitance se présente comme un ensemble de ragles
et d’ententes informelles; aucun contrat de sous-
traitance ne définit clairement les responsabilités 1égales
et financieres respectives des compagnies et des sous-
traitants. C’est ainsi que ces travailleurs forestiers, au
départ, des employés syndiqués de la compagnie, se
retrouvent en situation d’investir des sommes importan-
tes dans l’achat et I’entretien de machines que les
compagnies leur louent. Cependant il semble, selon
certains, que les conditions de production qui leur sont
fournies ne sont pas suffisantes en contrepartie.

A cet:égard, pendant les-entrevues, plusieurs facteurs ont
été identifiés comme déterminant les conditions de
viabilité de la sous-traitance: la durde des saisons, les
services offerts par les compagnies (gestion des services
de paye, distribution des équipements de sécurité,
inscription 2 titre d’employeur 2 1a CSST, administration
des cotisations de CSST, accés aux infrastructures et aux
équipements de la compagnie pour la réparation des
machines, service de fardier, support technique et
financier pour I’achat, le financement et I’adaptation de
la machinerie) et les conditions d’application de la sous-
traitance (affectation des territoires de coupe, assignation
des opérateurs, choix des futurs propriétaires, ancienneté
des machines, etc.).

Les propriétaires de machinerie gtrent des montants
considérables d’argent et les investissements qu’ils font
dans I'industrie forestidre sont importants. Certains
possédent une machine ou la possédent en co-propri€té,
cependant la tendance dominante sur les chantiers visités
est 2 la propriété d’au moins quatre machines qui
constituent une unité de production autonome. De plus,
d2s I’achat de la premire machine, le sous-traitant doit

‘investir dans I’acquisition d*outils et.d’équipements pour ..

IRSST - R-040

la réparation (soudeuse, compresseur, "bras bionique”,
réservoir a essence, citerne et machine a pression pour
laver les machines, etc.) ainsi que dans des inventaires
de pidces de rechange. La plupart des propriétaires
interviewés ne s'étaient jamais arrétés pour calculer 2
combien se chiffraient ces investissements: ils se
surprenaient eux-mémes A tenter d’en faire une
estimation. Par ailleurs, comme nous I’avons vu des
modifications et des réparations doivent étre effectuées
ce qui fait que de nouveaux montants s’additionnent 2
I'investissement de base®.

De plus, cette location des machines, par les
compagnies, est rémunérée selon un tarif au rendement.
Les propriétaires décrient la tendance & la stagnation de
ces tarifs. Ainsi, ces tarifs ne prendraient que rarement
en considération les conditions de terrain et de forét dans
lesquelles les machines op2rent alors que ces conditions
affectent grandement le rythme de production et les bris.
Par ailleurs, les propriétaires considerent que ces tarifs
ne tiennent pas suffisamment compte du fait que lz
mauvaise adaptation de la machinerie alourdit leurs
dépenses en les obligeant 3 des investissement:
importants en temps et en argent. Les propriétaires
constatent donc qu’ils ont de moins en moins de marge
de manoeuvre financidre et qu'ils se voient dan:
I’obligation d’augmenter leurs heures de production tou
comme les heures passées entre les quarts et les horaire:
de travail pour gérer leurs affaires et surtout pou
réparer et entretenir la machinerie.

La sous-traitance rencontrée dans le secteur de I’exploita
tion forestidre se caractérise donc par ce transfert partie
des risques financiers encourus par I’achat et I’entretier
d'une machine inadaptée. Ce transfert a des impacts et
matidre de formation des équipes de production. Ei
effet, les compagnies se sont déchargées d’une partie dt
leurs responsabilités en ce qui concerne les équipes de
production sans pour autant accorder aux sous-traitant
des conditions qui leur permettraient d’assumer cett
responsabilité d’employeur car elles demeurent le:
employeurs formels. Par ailleurs, elles persistent |
engager des travailleurs non spécialisés ce qui posi
problemes aux propriétaires qui ont expliqué que I
réalité des opérations exige de plus en plus di
qualifications techniques pour I’opération et 1’entreties
de la machinerie. Ceci a d’ailleurs été confirmé pa

" Panalyse d’ingénierie- A titre individuel, les proprié
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taires ne peuvent offrir des programmes de recyclage et
de formation des travailleurs, et se trouvent ainsi en
situation d’absorber les pertes financieres dues 3 une
production ralentie par un opérateur non qualifié ou 2
des bris de machine causés par ’inexpérience',

Selon les entreprises, d’autres dépenses doivent &tre
défrayées par les sous-traitants moyennant un montant
forfaitaire. Ce sont celles reliées A certains aspects de la
gestion de ia santé et de la sécurité du travail. Nous
examinerons en détail I'impact de cette réalité de
I'organisation du travail dans 1a prochaine section.

Les travailleurs-propriétaires constatent donc qu’il est
difficile de rentabiliser leur investissement pour étre en
mesure au bout de dix ans d’acheter au comptant une
nouvelle machine. Certains estiment que leur situation
est angoissante car aprds quinze ans d’investissement de
sommes considérables et de tout leur temps, ils risquent
de se retrouver 2 la rue au moindre coup dur.

1l faut souligner que les travailleurs ont accepté la sous-
traitance et c’est avec une certaine fierté que ces anciens
biicherons sont devenus des hommes d’affaires. Les
travailleurs, surtout les propriétaires, affichent une
certaine satisfaction de leur autonomie dans le travail: ils
travaillent de longues heures mais ils apprécient la
diversité des tiches et la liberté de gérer leur temps. Iis
sentent cependant que I’évolution des conditions de la
sous-traitance leur laissent de moins en moins de marge
de manoeuvre et les travailleurs-propriétaires expriment
de plus en plus leur insécurité en ce qui a trait 2 leur
précarité économique.

Pendant les entrevues, les travailleurs ont évoqué, a ce
sujet, la relation étroite qui existe entre leur sécurité et
la marge de manoeuvre financi®re des sous-traitants.
L’ampleur de cette marge de manoeuvre conditionne, en
effet, plusieurs composantes de leur travail qui sont
déterminantes en termes de sécurité.

Ils ont fait valoir qu'un propriétaire qui éprouvait des
difficultés financi®res ne pouvaient pas investir pour faire
toutes les modifications et améliorations nécessaires sur
sa machinerie ni dans certains cas de [’entretien
préventif. Ces manques, conduisent 2 des fréquences
anormalement élevée de bris, comme ’ont révélé les

analyses. d’ingénierie’, et -automatiquement i une -
y g q
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augmentation des activités de réparation qui son
tiches les plus i risques sur les chantiers forestiers.
autre aspect important qui a été abordé par de nomt
opérateurs interrogés, a trait A 1'importance de dis;
d’outils et d’équipements adéquats pour accol
sécuritairement les tiches de réparation et d’entrs
Or ce matériel appartient au sous-traitant qui n’:
toujours la possibilité financi2re de s’équiper pour t
les opérations pouvant survenir. En effet, les opéra
ont expliqué que souvent ils doivent se débrouiller
les moyens du bord.

Par ailleurs, les arréts de machines coltent chers ¢
machinerie est louée, rappelons-le, selon des tari
rendement. Les réparations sont donc presque tou
effectuées directement sur le territoire de coupe «
bordure de route, quelque fois dans des cond
climatiques trés difficiles (neige et pluie) et 2
horaires particuliers (nuit) afin de minimiser les
de temps. En plus de ces conditions trés contraign:
les travailleurs expliquent qu’ils ont tendance 2 trav
vite afin de rétablir la production le plus rapide
possible. Ce contexte de travail est selon I’ensembl
personnes interrogées trés critique en matidr
sécurité. Ainsi, certains propriétaires d’expérienct
peuvent se¢ le permettre financigrement, ont-ils ten
A faire de D’entretien préventif pour prévenir ces
inopinés ou i conserver une vieille machine po
remplacements d’urgence. Malgré ces précautions
bris surviennent, ils expliquent alors que pour mini
les risques ils prennent le temps de s’ins
adéquatement avant d’entreprendre les répara
Selon eux, en plus de diminuer les risques,

stratégie de travail réduirait les collts et les pert
temps 2 moyen et long terme. Cette opinion

cependant pas unanimement partagée par
propriétaires interrogés.

De plus en plus la machineri¢ utilisée pour 1’exploi
forestizre nécessite des compétences particulidres
I’opération, !'entretien et la réparation. Toute
personnes interrogées sont d’avis que ce savoir
permet de réduire les risques. Certains propri¢
payent un mécanicien pour accomplir ces |
spécialisées alors que d’autres ne pouvant
permettre, s’organisent en demandant conseil 3 d*
personnes ressources (propriétaires, mécani
fabricants,. dépositaires) ou en procédant par ess
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erreurs. Par ailleurs, la main-d’oeuvre travaillant en
forét depuis de nombreuses années a elle aussi besoin de
formation aux nouvelles technologies, chaque
entrepreneur n’a pas les moyens de recycler cette main-
d’oeuvre. Ceci a des implications au niveau de la
sécurité du travail car un opérateur inexpérimenté
produit moins et peut provoquer des bris. Ces bris sont
eux-mémes sources de réparations qui sont les activités
les plus dangereuses.

Le travail de nuit préoccupe beaucoup ’ensemble des
travailleurs. En ce qui concerne le débusquage de nuit
qui était pratiqué sur un des chantiers visités les
opérateurs estiment que les risques sont démultipliés la
nuit 2 cause de la nature méme de Dactivité de
débusquage (monter et descendre de sa machine, circuler
en fordt pour attacher les arbres). Cependant, pour
conserver leur emploi et rentabiliser leur machine ils
n’ont pas le choix. Il en est de méme des réparations
effectués en forét la nuit,

Avec la mise en application de la Loi 150 sur la forét,
les sous-traitants appréhendent les changements qui se
préparent en matigre de rationalisation de I’exploitation
et de I’utilisation maximale de la matidre premidre.
Celle-ci imposera de nouvelles stratégies économiques et
organisationnelles qui modifieront certainement leurs
conditions de sous-traitance. [ls s’inquidtent de la
manieére dont seront répartis les colts associés 2
I’expérimentation de la nouvelle machinerie et des
nouvelles méthodes de récolte qui en découteront.

52 Sous-traitance et gestion de la santé et de la

séeurité

Comme nous !'avons vu, l'introduction de la sous-
traitance favorise le transfert de certaines responsabilités
d’employeur 2 des entrepreneurs sous-traitants: le
champ de la santé-sécurité n’échappe pas a cette logique
de transfert moyennant une somme forfaitaire. Un
exemple apporté par les travailleurs A ce sujet est la
gestion des équipements individuels de protection (codt
et suivi). Un autre concerne le numéro d’employeur a
la CSST. Plusieurs variantes existent: sur certains
chantiers, les travailleurs sont couverts par le numéro de
CSST de la compagnie, sur d’autres ils ne sont couverts
par la compagnie que pour Jes heures régulitres
- -d'ouverture des.-chantiers alors. que. les. heures. de
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réparation de la machinerie, entre les quarts et les
périodes de travail, sont sous la responsabilité du sous-
traitant, sur d’autres les travailleurs sont entidrement 2
la charge du sous-traitant. En cas d’accident du travail,
il est parfois nécessaire de déterminer si le travailleur
était alors 2 la charge de la compagnie ou du sous-
traitant.

Par ailleurs, les compagnies se réservent les responsabili-
tés dévolues par la loi au maitre d’ceuvre, d’élaborer un
programme de prévention, de maintenir des comités
paritaires locaux de santé et de sécurité sur chaque
chantier, de donner une formation et une information
pertinentes en matidre de santé et de sécurité au travail,
de maintenir des conditions de vie et de travail adéquates

“en forét et de formuler une réglementation. Sur les

chantiers visités, les compagnies se sont dotées depuis
quelques années d’énoncés de politiques de santé et de
sécurité au travail qui sont affichés un peu partout dans
les bitiments. De méme, on retrouve un peu partout des
affiches de mise en garde (porter attention 2) el
d’information sur des techniques sécuritaires de travail.
Tel que requis par 1a loi, des programmes de préventior
ont été élaborés et des comités locaux de santé-sécurité
formés. Ces derniers ont participé a 1’élaboration
d’analyses sécuritaires de tiches. Certaines compagnies
ont ainsi amorcé un certain virage prévention, lew
objectif avoué: zéro accident. Cependant, rappelons que
la comptabilité des accidents faite par les entreprises
n’inclut pas nécessairement les accidents déclarés par les
sous-traitants ayant leur propre numéro de CSST.

Comme I’a montré I’analyse des déclarations d’accidents,
la présomption de départ est que le comportement indivi-
duel est l2 cause principale des accidents, Ainsi or
constate, avec I’étude de Beauchamp", que Iz
réglementation en matiere de sécurité repose davantage
sur des notions de contr6le et de sanctions des
travailleurs que sur la reconnaissance de leurs
compétences face au risque. Ce type d’approche peu:
favoriser une sous-déclaration des accidents et les
normes de sécurité imposées tendent méme quelquefoit
A s’opposer au savoir-faire des travailleurs qui n’est pas
reconnu, De méme, cette approche néglige de considé
rer globalement I’ensemble des facteurs ayant un¢
incidence sur la sécurité et limitent ainsi les possibilité
de développer un programme adéquat d’activités ds
prévention des dangers 2 la source.
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Dans cet esprit, récemment, des représentants de
I”ASSIFQ diffusent un cours sur de nouvelles méthodes
d’enquéte d’accidents: celles-ci prennent davantage en
considération 1’ensemble de la réalité vécue par les
travailleurs ainsi que leur savoir-faire. De méme, leurs
objectifs sont plus larges que la recension des accidents
compensables: cette nouvelle approche introduit I'idée
d’enquéter tant sur les accidents que sur les incidents
mineurs dans l’optique particuliere de documenter les
circonstances d’événements et d’identifier les sources
potentielles de danger. Cette approche prend pour
acquis que la prévention passe moins par la
culpabilisation des travailleurs que par la compréhension
des circonstances d’accidents et d’incidents et par
I'adaptation du milieu de travail aux besoins des
travailleurs,

Cependant malgré ces efforts, plusieurs travailleurs ont
I"impression que la principale stratégie de prévention des
compagnies réside dans diverses tentatives pour faire
porter la responsabilité de la santé et de la sécurité au
travail sur leurs épaules. Ils disent, par exemple, qu’il
est plus facile de prescrire I’installation d’une porte de
débusqueuse ou d’un poste de radio émetteur lorsque ce
- sont+es sous-traitants qui doivent payer pour ces ajouts.
Ainsi, une des objections des sous-traitants face aux
politiques et réglementations de santé et de sécurité est
d’ordre financier; ils souhaitent une meilleure répartition
des coits pour I’amélioration de la machinerie.

Les comités locaux de santé et de sécurité de chaque
chantier, seul lieu de parité dans le secteur, doivent en
principe jouer un rdle stratégique en termes de santé et
de sécurité du travail. Cependant leur fonctionnement
pose probléme 2 plusieurs points de vue, celui de la
représentation des travailleurs, comme celui de son role
réel, de sa crédibilité et de ses pouvoirs décisionnels.

Sur certains chantiers visités, les propriétaires et les
opérateurs étaient représentés sur ces comités, mais
souvent ce sont des mécaniciens, des mesureurs, des
cuisiniers ou des opérateurs de machines de la
compagnie qui agissent 2 titre de représentants des
travailleurs. En effet, les sous-traitants et leurs opéra-
teurs, compte tenu du contexte particulier de leur travail,
nous ont expliqué qu’ils n’ont généralement pas la
disponibilité pour siéger sur le comité. Ainsi, malgré la
- benne.volonté-des-représentants.des travailleurs, leurs
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problémes spécifiques ne sont pas nécessairement p
3 l'attention du comité et débattus dans toutes
nuances et leurs spécificités.

Par ailleurs, les travailleurs estiment qu’il ne sert |
grand chose de participer A ce comité qui dispose de
peu de pouvoir pour intervenir sur les question
sécurité ou encore pour susciter 12 réalisation de pr
qui les concernent directement. La crédibilité
comités est bien faible et leurs actions ne sont
évaludes positivement par les travailleurs. D’ol
manque d’intérét 3 y participer.

A ce sujet, divers auteurs cités par Beauchamp, n
que I’existence d'un comité n’est pas une garantie e
de retombées positives sur le climat de sécurité e
les conditions mémes dans lesquelles évoluen
comités sont déterminantes. Diverses condi
favorables sont identifiées telles la présence de cadri
participation des Superviseurs, une représent
adéquate des travailleurs, des réponses rapides
demandes du comité, un certain pouvoir décisiom
une définition claire des responsabilités et des pouy

Certains propriétaires sont perplexes: s’ils do

* assumer une part importante des frais de santé-séc

2 quel titre les compagnies peuvent-elles leur imy
leurs propres normes et rgles spécifiques de sé
quant A P’amélioration technique et 2 [’entretie
I’équipement forestier, aux diverses opératior
méthodes de travail ou au port de certains types d’
pement de protection individuelle? Une fois la
ouverte a la sous-traitance des . responsat
d’employeur, les travailleurs se posent plus
questions sur leurs obligations et leurs droits. Qu
faire de la prévention? Qui développe les prograr
de santé-sécurité? Qui gére les comités de santé
sécurité et qui y sizge 3 titre de représentar
I’employeur et de I’employé? Qui détermin
réglements de sécurité A respecter sur les chantiers?
propriétaires rencontrés ne voulaient certes pas ass
toutes ces responsabilités, mais questio
vigoureusement 1’exclusivité des compagnies et
matidres puisque, dans certain cas, ils sont eux-m
des employeurs cotisants 2 la CSST. Ils souhaiten
leurs responsabilités et celles des compagnies, 2 ce
soient clairement définies. A cet égarc, 1"étuc

.-Beauchamp établit, comme I’ont fait auparavant plus
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recherches, que la définition claire des obligations et des
droits en matidre de santé et de sécurité du travail est
une des conditions de gestion identifiées comme ayant un
impact positif sur les performances de santé-sécurité.
Ainsi, A I’heure actuelle, les intéréts et les stratégies
économiques liées A la sous-traitance semblent rendre
difficile une approche intégrée de la santé-sécurité,

Partie 3: Perspectives et recomman-
dations

6. DISCUSSION: PERSPECTIVES SUR L’ADAPTA-
TION DE LA MACHINERIE, LA SOUS-TRAI-
TANCE ET LA SECURITE EN FORET

Le choix d’un type particulier de machinerie s’effectue
la plupart du temps en tenant compte de 1’avancement
technologique et de 1a productivité recherchde. Ce sont
en effet des facteurs fondamentaux qui échappent en
grande partie au contréle des utilisateurs et qui traduisent
"la  raison d’étre” de I’entreprise.  Personne n’a
I’habitude de les interroger et ceci nous pousse 2
assumer que la technologie de pointe "va de so0i”, c’est-
a-dire que l!a meilleure machine disponible est la
meilleure 2 tous les points de vue. Cependant, il n’en
est rien, comme le démontre la présente étude. Toutes
les composantes d’un secteur d’activité étant interrelides
3 l'intérieur d’un systtme, le fait de choisir une
technologie plutdt qu’une autre se répercute & tous les
niveaux des réalités d’opération. C’est encore plus vrai
dans un contexte ol la machine se situe au coeur méme
de ’activité, comme c’est le cas ici. L’adaptabilité de la
machine, sa performance, sa résistance, son espérance de
vie, son rendement global en somme, sans oublier son
type d’appropriation ainsi que I’organisation des
opérations, tout concourt 2 établir 3 la fin un niveau
déterminé de sécurité.

Ainsi, nous avons trouvé que les accidents reliés 3 des
machines définies se produisaient aux alentours de celles-
ci et en périphérie de ses fonctions de production. Par
ailleurs, les machines ne sont pas adaptées a leurs
fonctions premires et elles ne sont pas congues pour
avoir la résistance permettant de répondre a des
conditions normales de performance ce qui expose les
opérateurs, les mécaniciens et les propriétaires 2 des
risques.

IRSST - R-040

Nos conclusions mettent en lumidre une situation assez
délicate qui invite a réfléchir sur le sujet de 1a "meilleure
technologie disponible”. A ce jour, en effet, il semble
que les efforts de développement aient porté du c6té de
machines adaptées 4 de nouvelles techniques de récolte
ainsi qu’ I'augmentation de !a productivité dans des
conditions d’environnement contrélées (Gingras, 1990).
Toutefois, lorsqu’il s’agit de la machine dans son
ensemble et dans ses conditions réelles de travail, les
travailleurs font état de probl2émes inutiles, confirmés par
I’analyse d’ingénierie, dus 2 un manque d’intégration de
I’ensemble des systémes et parties de machines. Pour
augmenter la productivité globale de la machinerie mais
aussi pour réduire les colts, améliorer le bilan de
sécurité et les conditions de production des sous-
traitants, il faut nécessairement réduire la fréquence des
bris.

Par conséquent, une approche de prévention el
d’¢limination & la source des dangers passe pa
I’élaboration d’un code de conception pour chacune des
machines utilisées pour D’exploitation forestitre qui
devrait viser, en plus de la productivité, de la fiabilité e
de la résistance, 2 faciliter 1’accés aux différentes parties
et composantes de la machine A entretenir et réparer.
Assurer I’aisance et la sécurité des travailleurs pendani
la production, 1’entretien et la réparation devra Etre
prioritaire,  Ces codes devront tenir compte des
contraintes et conditions d’exploitation particulidres au
Québec et A cet égard ils pourront s’inspirer de certaines
inventions issues du savoir-faire des travailleurs. Cette
étape franchie il sera par la suite possible d’élaborer des
manuels d’entretien et de services, des fiches d'informa-
tion, des diagrammes et des schémas qui seront de:
outils pertinents et utiles aux travailleurs.

Une période de changements s’annonce dans le secteu
de I'exploitation forestidre. En effet, les préoccupation:
environnementales, le développement de I’industrie de
recyclage du papier et I'application de la Loi 15(
obligent FPindustrie 2 innover du point de vue de:
méthodes de récolte du bois et, par le fait méme, de I:
machinerie. Les ingénieurs prévoient que les machine:
de l'avenir devront possiblement diminuer lew
productivité pour préserver I’environnement. De plus
la stabilité des grosses machines pourrait &tre sacrifiée au
profit de machines plus petites, dotées de méts d’abattage

. plus longs permettant de diminuer le nombre de passage:
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requis par aire de coupe et ainsi de minimiser la
perturbation du sol. Elles devront aussi étre maniables
et faciles a transporter d’un territoire de coupe 2 un autre
et elles seront dotées d'ordinateurs qui permettront de
rationaliser les opérations 2 accomplir. Ces machines
seront ainsi encore plus dispendieuses 3 1"achat et plus
complexes 2 entretenir et A réparer (Gingras, 1990).
Plusieurs autres hypotheses existent: machines multi-
fonctions, ébrancheuses qui opéreront en foré,
disparition des débusqueuses conventionnelles.

Plusieurs prototypes sont déja 2 l’essai, mais tous
nécessitent des améliorations pour le rendement, la
robustesse, la polyvalence des terrains ou bien encore
représentent des codts importants d’achat et d’entretien.
Pensera-t-on 2 un développement intégré qui prend en
compte la sécurité, 1’aisance de I'opérateur et du
mécanicien ainsi que I’ensemble des conditions de
production?  Privilégiera-t-on encore une fois une
amélioration pidce par piece pour tomber dans le pidge
d’une machine ultra-sophistiquée qui se répare de plus en
plus difficilement sur le terrain? Développera-t-on une
machine ultra-productive alors que I’'industrie forestidre
vit 2 I’heure de la rupture des stocks et des préoccupa-
tions environnementales qui risquent d'imposer d’ici
quelques années des quotas de production? La com-
plexité générale de 1’équipement est, rappelons-le, un
inconvénient majeur dans les conditions actuelles d’ex-
ploitation.

Avec ’effervescence actuelle que suscitent les projets de
développement de nouvelles machineries, le moment
semble propice pour I'élaboration des codes de concep-
tion de machines adaptées.
sérieusement les possibilités d’élaborer de tels codes de
conception pour la machinerie forestiere et qui assumera
le leadership de ce travail de développement? Par
ailleurs, comme nous 1'avons vu, le développement et
I’expérimentation de la machinerie se sont faits au cours
de l1a dernidre décennie en grande partie aux frais des
sous-traitants; est-ce que cette fagon de faire va se
maintenir? De plus, les travailleurs ont développé une
expertise et un savoir-faire importants comme en
témoigne cette recherche. Ce savoir-faire n’a pas été
mis 2 contribution et il est impensable de le négliger:
queile place sera alors faite 3 I’expérience des
travailleurs dans le développement de la nouvelle

- machinerie? - Le -travail .d’élaboration des codes de-

Considérera-t-on -
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conception devrait donc impliquer des représenta
tous les intervenants du secteur qui ont un rdle a
au niveau de ’exploitation. Cet effort de concer
permettrait, en plus de la mise A profit de ’expert
milieu qui intdgre tous les aspects du travail fo
qu'ils soient économique, politique, technologiq
sécuritaire, d’éliminer les dédoublements i
d’efforts et de codlts.

La mécanisation de la coupe appelle la reconnaissa
compétences particulidrés pour opérer et répa
nouvelle machinerie. Les résultats de cette étude n
en évidence la nécessité d’élaborer des programn
recyclage et de formation spécialisée tout comi
développer différents services tels des progr:
d’échanges de pidces, des programmes d’en
préventif et d’entretien prédictif, des b
d’éguipements collectifs ou la constitution d’é
volantes de spécialistes pour résoudre des prot
techniques ne nécessitant pas de recherches app
dies. Ces services amélioreraient la sécurité en réc
les besoins de réparations ou en facilitant leur exé
lorsqu’elles s’avérent nécessaires.

Dans la perspective d’assurer un suivi de ’expérii
tion de la machinerie (modifications et coiits), il
utile d’inciter les travailleurs-propriétaires 2 te
journal de bord dans lequel ils collecteront des di
sur les bris et les modifications qu’ils ont effectus
leur machine. Il serait par ailleurs pertinent de pr
3 un examen des modes d’évaluation et de dépré
de la machinerie par les compagnies d’assurance :
standardiser les critéres utilisés,

Par ailleurs, on assiste 2 la généralisation de la
traitance en forét depuis dix ans. Il n’existe pas
de définition claire des conditions dans lesquell
s’applique; elle laisse ainsi une grande pl
Porganisation informelle du travail. Les travai
propriétaires assument ainsi une part inmportan
coits d’expérimentation de la machinerie sur le

en effectuant de nombreuses modifications. Les
traitants défraient également les cofits des inventa
pices de rechange pour I’entretien et la réparatio
que ceux des équipements et des outils nécessaire
effectuer ces travaux. Au dela de ces coiits,

également compter, pour les travailleurs, les cc

. temps. et .en énergie -qui influencent la quali
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conditions de production et de sécurité ainsi que la
qualité des relations de travail.

La sous-traitance a également favorisé e déplacement
d’une part de la responsabilité et des colts associés 2
I"entrainement et 2 la formation de la main-d’oeuvre des
compagnies vers les propriétaires de machines. De plus,
les criteres d’embauche et les politiques de formation des
compagnies ne s’étant pas encore ajustés aux nouvelles
conditions de la mécanisation les propriétaires de
machinerie assument les frais de ralentissement de
production et des bris occasionnés par une main-
d’oeuvre non-spécialisée.

Les compagnies tentent de faciliter le travail des sous-
traitants en offrant quelques services ainsi que des
montants forfaitaires pour certaines modifications
techniques. Leurs efforts demeurent toutefois
relativement peu nombreux,

Le principe de la sous-traitance touche également le
domaine de la santé et de la sécurité du travail, certaines
des responsabilités habituellement dévolues 2
I’employeur étant de plus en plus assumées par les
travailleurs-propriétaires. Les compagnies quant 2 elles
conservent les responsabilités qui touchent a I’élaboration
des programmes de prévention et des réglements ainsi
qu’a I'organisation des comités de santé et de sécurité,
de méme qu’a la compilation des statistiques officielles
d’accidents. De fagon générale, il semble exister un
décalage entre les besoins des travailleurs et les services
offerts par les entreprises, entre les r2gles du métier et
la réglementation en vigueur, entre le savoir-faire des
travailleurs et les programmes de prévention élaborés par
les compagnies.

La stratégie des compagnies en matidre de gestion de la
santé-sécurité et de sous-traitance de la machinerie
conduit [I’entrepreneur-opérateur a une situation
économique qui est relativement difficile. Elle n’est
cependant pas connue avec précision comme le montre
cette émde. Il serait important de I'étudier
rigoureusement car elle semble avoir un impact non
négligeable sur les conditions de santé et de sécurité des
travailleurs en forét,

De plus, il apparait que les conditions de la sous-

traitance de-la machinerie,. issues de compromis relatifs - - .
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au transfert de la responsabilité financitre d’une
machinerie inadaptée et en constante expérimentation,
contribuent 2 la détérioration des conditions de sécurité
sur les chantiers. De plus, le transfert de certaines
responsabilités en matidre de santé et de sécurité du
travail participe a créer un climat de confusion et
d’insécurité qui est impropre aux activités de prévention,
Ainsi, plusieurs suggestions peuvent &tre formulées et
explorées. :

Il serait important d’entreprendre un travail permettant
de définir clairement les responsabilités respectives des
compagnies et des sous-traitants au niveau des équipe-
ments, de la production, des services et de la gestion de
la santé et de la sécurité. Cette clarification pourrait
conduire A D’élaboration d’un contrat-type, de listes
d’ancienneté de machines ou 3 la révision des critéres
utilisés pour la rémunération. Ces actions, tout en
rationalisant les conditions d’application de la sous-
traitance, pourraient contribuer 2 solutionner des
problémes au niveau de I’organisation du travail qui ont
un impact sur la sécurité des travailleurs.

En matiére de prévention, il faut encourager une
tendance qui voit le jour et qui consiste & analyser les
accidents et les incidents en tenant compte de plusieurs
facteurs de risque potentiel. En effet, cette approche
suppose que la prévention peut prendre plusieurs avenues
simultanées et qu’elle n’est pas uniquement le probléme
des travailleurs. Des le départ elle considere I’incidence
des choix technologiques et d’organisation du travail sur
la sécurité. Cette approche met également en valeur el
a profit les compétences et le savoir-faire des travailleurs
pour solutionner les problémes, bétir les programmes de
prévention et élaborer une réglementation adaptée aux
risques et contraintes réelles de travail. De plus, elle
permettrait de revaloriser le travail des comités de santé-
sécurité qui constituent l'unique structure paritaire
existant du secteur. Une telle approche intégrée aurail
a moyen terme un impact positif sur la qualité des
relations de travail et sur la diminution des cofts de
CSST. Cette approche n’est pas incompatible avec les
impératifs économiques de production.

Une prévention & la source dans fe secteur d¢
’exploitation forestidre passe par le développemen
intégré d’une machinerie adaptée aux conditions

:d’exploitation et d’'une-organisation du travail adéquate.
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Tous les intervenants du milieu que ce soit le
gouvernement, la CSST, les compagnies, les syndicats,
les travailleurs-propriétaires, les fabricants, les
concessionnaires et les organismes de recherche devront
étre sollicités et travailler de concert pour identifier et
mettre en marche les changements requis pour une
prévention adaptée & la réalité du travail forestier. Cette
étude fournit plusieurs pistes de solutions sur le plan
technique, organisationnel et de la gestion de la santé-
sécurité du travail: elles sont des suggestions parmi
d’autres que les différents acteurs du milieu pourront
évaluer 2 leur juste mérite.

RECOMMANDATIONS POUR AMELIORER LA
SANTE ET LA SECURITE’

Sécurité et technologie

1. Elaborer des codes de conception® pour les machi-
nes considérées dans cette étude.

2. Elaborer des manuels de service et d’entretien
adaptés aux machines utilisées pour I’exploitation
forestidre.

3. Elaborer des fiches d’information sur certains
problémes récurrents et leur diffusion sur une large
base (séance "d’induction”, document, etc.).

4. a) Elaborer des diagrammes, schémas et chartes
identifiant les circuits et composantes des diffé-
rents systémes.

b) Rendre disponible une trousse d’outils pour
faciliter le diagnostic des problemes.

5. Elaborer des programmes de formation spécialisée
pour les réparations qui soient adaptés aux opéra-
teurs et aux propriétaires de machinerie.

6. Elaborer un programme d’échange de pidces usi-
nées.

7. Considérer divers aménagements pour favoriser

’entretien préventif sur la machinerie.

Instaurer un programme d’entretien prédictif®,

Utiliser un journal de bord ol seraient consigndes

des données sur la fréquence des bris et la durée

des réparations ainsi que toutes autres activités
d’entretien préventif ou prédictif.

10. Développer des outils et des équipements spéciaux
facilitant les interventions des travailleurs en forét,

11. Constituer une équipe volante (ingénieurs et méca-
niciens) ayant comme mandat d’analyser les besoins
d’amélioration des acces aux cabines et des disposi-

o o
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tifs de circulation sur les machines, de con
des solutions et de les mettre en place direct
sur le terrain.

12. Evaluer plusieurs inventions québécoises du
de vue de la santé et de la sécurité du travail :
les intégrer aux codes de conception de 1
chinerie foresti2re.

13. Créer un groupe de travail pour coor(
P’élaboration de codes de conception et pour
viser I’adaptation de la nouvelle machinerie
tidre 2 ses conditions réelles d’utilisation.

14. Réaliser une étude approfondie des modes d’é
tion et de dépréciation de la machinerie for:
par les compagnies d’assurances,

Sécurité et gestion de Ia santé-sécurité

15. a) Recueillir des informations sur les incides
surviennent sur les chantiers.

b) Considérer tous les accidents et inc
survenant sur les chantiers méme s’ils ni
vent pas de la juridiction de la compagnie

c) Documenter les circonstances des accidi
des incidents en tenant compte des t
suivants: le genre d’accident ou d’incid
sidge et la nature de la lésion (s’il y a lie
éléments du contexte de travail qui ont je
role dans l'événement (ex.: posture,
restreint, disponibilité d’outils, pression,
I’activité précise de travail, le type, la ma
le modedle de machine, la partic de m
visée, I'expérience du travailleur dans I'e

d) Analyser régulierement les données coll
discuter au sein des comités de santé-sécu
enfin prises en considération des résultats
gestionnaires dans 1’établissement des prc
mes de prévention;

¢) Faire participer les travailleurs 3 I’analy
accidents-incidents;

f) Mener des activités de formation et d¢
sur la base de ces analyses;

g) Standardiser le mode de recensemer
accidents-incidents quant 2 la nature des
mations particulidres pour documente
événements entre les compagnies.

16. a) Développer une stratégie de prévention
en considération tout autant 1’éliminati
danger & la source que la reconnaissat
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17,

18.

19.

20.

21.

22.

savoir-faire et des compétences des travailleurs
face au risque;
b) Procéder 2 un examen du rdle de la réglemen-
tation en matidre de sécurité;
¢) Etablir un processus de participation des
travailleurs au développement de 1’analyse
sécuritaire des tidches et des réglements de
sécurité qui respectent leur savoir-faire.
Examiner en profondeur la notion de maitre
d’oeuvre en matidre de santé et de sécurité du
travail,
Examiner D’efficacité et le mode de fonctionne-
ment des comités locaux de santé-sécurité des
chantiers.
Examiner P'impact économique sur les activités
des sous-traitants de certains réglements relatifs
2 la coupe mécanisée sur I’amélioration technique
de la machinerie et sur les méthodes de travail et
opérations de production.
Procéder 2 une évaluation des équipements de
protection individuelle en fonction des exigences
du travail de la coupe mécanisée.
Examiner le niveau de qualifications particuli¢res
nécessaires pour accomplir au mieux le travail.
Etudier certains problemes de santé (maux de dos
et problzmes cardio-vasculaires) qui apparaissent ou
augmentent avec la mécanisation.

RECOMMANDATION SPECIALE

Compte tenu de I'importance de la problématique de la
sous-traitance sur la sécurité, il faudrait entreprendre des
recherches complémentaires sur ce theme en forét et
dans d’autres secteurs d’activité.

IRSST - R-040
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Tableau 3: Répartition des classes d’accidents et d’incidents des opérateurs de machinerie

forestitre selon ’activité de travail

Classe d’accidents et d’incidents

ENTRETIEN - REPARATION ET AUTRES ACTIVIT§§

Accidents ou incidents des opérateurs d’abatteuse lors de ’entretien

de la téte ou du porteur de la machine (classe 1)

Contusion et écrasement des opérateurs d’ébrancheuse
lors de 'entretien et de la réparation (classe 2)

Blessures aux mains des opérateurs de débusqueuse lors
des réparations du moteur, des roues (classe 3)

Blessures aux doigts lors de réparation de la téte
ou du moteur de I'ébrancheuse (classe 4)

Corps étrangers aux mécaniciens et soudeurs (classe 5)

OPERATEURS DE DEBUSQUEUSE EN PRODUCTION

Réaction de 1’organisme et effort des opérateurs de
débusqueuse en attachant les arbres (classe 6)

Corps étrangers aux yeuX ou aux mains des opérateurs
- de débusqueuse en cours de production (classe 7)

DEPLACEMENTS

Chute en montant ou descendant (classe 8)

Chute des opérateurs de débusqueuse en marchant en
cours de production (classe 9)

COND

Opérateurs de débusqueuse en cours de conduite (classe 10)

Total

33

10

17

21

20

101

15

63

78

18

15

33

19

231

14,2

4,3

7,3

9,1
8,6

43,5

6,5

27,2

33,7
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Tableau 4: nthése d roblém e con n sur I’ use
r m ur les zon u ot, de la cabine

et du train de roulement

Zone Systiéme Pidce ou groupes de pidces A probléme

Capot Mécanique Machine qui chauffe
Téte, valve, turbo
Planétaire de pivot

Hydraulique Accumulateur hydraulique
Boyau (hose) et tuyau
Moteur hydraulique de pivot
Pompe
Vanne modulaire hydraulique (body valve)
Refroidisseur d’huile
Convertisseur d’huile

Electrique Alternateur
Démarreur
Protection/Sécurité Feu
Cabine Meécanique Sitge

Aménagement espace intérieur

Air climatiseur

Eliminer grillage

Installer une autre porte de secours

Electrique Commutateur (switch) de stabilisateur
Train de Mécanique Roue dentée de traction (sprocket)
roulement Planétaire de chenille (final drive)

Cheville (pin) de chenille

Patin de chenille

Chenille

Barbotin (idler)

Garde chaine

Patte de chenille a4 souder
Boulons (bolts) sous la machine

Hydraulique Boyau (hose) de traction
Cylindre de chenille
Moteur hydraulique de traction
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Tableau 5:

Rapport de req

hise des probléemes de conception sur 1’abatteuse

par systéme pour les zones du mit, de la téte

et du chassis

Zope

Systéme

Pitce ou groupes de pitces i probleme

Mat

Téte

Chissis

Mécanique

Hydraulique

Electrique

Mécanique

Hydraulique

Mécanique

Hydraulique

Balancier
Mit (boom) qui crague

Boyau (hose)

Cylindre dans le mit
Cylindre de balancier
Cylindre d’inclinaison (tilt)

Eclairage

Roulement (bearing) de I'arbre (shaft) de scie
Dents de scie

Accumulateur de tiges

Couteaux

Moteur hydraulique de scie

Poignées

Marchepied

Antidérapant

Gros roulement (bearing)
Couronne dentée (ring gear)
Bati supérieur qui craque

Cylindre de stabilisateur
Boyau (hose) du pivot (swivel)
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Tableau 6: Synthése des problemes de conception sur 1’ébrancheuse
par zone et systéme

IRSST - R-040

Zone

Systdme

Capot

Mit/Téte

Train de
roulement

Cabine

Chissis

Hydraulique

Mécanique

Electrique

Protection/sécurité

Hydraulique

Mécanique

Electrique

Meécanique

Hydraulique

Mécanique

Mécanique

Pitce ou groupes de pidces & probleme

Boyau (hose), tuyau :
Moteur hydraulique de pivot (swing drive)

Machine qui chauffe
Filtreur

Arbre (shaft) de commande
Planétaire de pivot

Moteur

Démarreur
Alternateur .
Filage électrique

Incendie

Cylindre d’inclinaison (tilt)
Cylindre des couteaux
Boyau (hose)

Moteur hydraulique "staffa”

Chaine

Cible

Pince de retenue

Couteaux

Attache (binder)

Roulement (bearing) du rouleau télescopique
Téte qui craque

Douille (bushing)

Eclairage

Barbotin (idler)

Roue i chaine de traction (sprocket)
Planétaire de chenille

Boulons (bolts) sous la machine

Moteur hydraulique de traction

Siege

Aménagement de 1'espace intérieur
Air climatiseur

Eliminer grillage

Cadre de cabine qui craque

Poignées
Marchepied
Antidérapant
Garde-corps
Renforcir le fond
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Tableaa 7: Synth robléme, nception sur 1 usqueu cible

et & grappin par systéme pour les zones du capot, du mat/treuil,
du mit/grappin et du train de roulement

Zone Systeme Pidce ou groupes de pitces 3 probléme
Capot Mécanique Fuite d’huile
Ventilateur
Filtreur
Pompe 2 eau
Pompe & injection du moteur
Hydraulique Pompe hydraulique
Caoutchouc (rubber) de valve
Electrique Démarreur
Alternateur
Mit/Treuil Mécanique Treuil

Arbre d’entrainement (drive shaft) de treuil
Cible, élinques

Mit/Grappin Mécanique Bloc de balancier
Cheville (pin) de balancier
Cheville (pin) de pince

Hydraulique Cylindre de Parche
Train de Mécanique Pneu
roulement Chaine

Jante de roue, planétaire

Joint d’étanchéité (seal) de planétaire
de roue

Frein

Roulement (bearing) de planétaire

Hydraulique Cylindre de frein
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Tableau 8: nthés
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ion sur les débusqu A cibl

eme r les zon u chéssis

et de la cabine

Zone Systéme

Pitce ou groupes de pidces & probltme

Chissis Mécanique

Hydraulique
Electrique

Cabine Mécanique

Essieux

Différentiel

Ailes

Pince

Arbre de transmission

Transmission

Manchon (yoke)

Bout de I’arbre (shaft) de centre palier
support (pillow block)

Elargir le chassis

Allonger le chassis

Panne en dessous

Marche, marchepied

Poignées

Joint universel (arbre de transmission, yoke)
Cheville (pin) de centre

Boyau (hose)
Cylindre de conduite

Eclairage

Sizge

Réaménager la cabine
Grillage dans les vitres
Portes et vitres

Protecteur de frein urgence
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1. Source: Statistique Canada, Emplois, gains et durée du travail, catalogue 72-002, 1989,

2. En 1984, on observait un taux d’incidence des lésions de 28 %, comparativement 2 une moyenne de
6,4% pour I’ensemble des travailleurs du Québec; la durée moyenne d’indemnisation était, pour

cette méme année, de 6,4 semaines par lésion (Source: Statistique Canada, emploi, gains et durde
du travail, Catalogue mensuel 72-002; CSST, Fichier STAT-33, mise 2 jour printemps 1988).

3. Ces concepts d’étique et d’émique appartiennent au courant scientifique d’ethnolinguistique et font
référence aux catégories d’a priori et d’a posteriori utilisées dans I’analyse de discours.

4, Pour avoir plus d’informations consulter le rapport technique de S. Massé, V. Cesta et R. Bélanger,
complémentaire A celui-ci, qui est intitulé "Sécurité en forét amélioration technique des machines
de récolte forestidre”.

5. Les activités d'entretien et de réparation étant trés vari€es, des analyses spécifiques des accidents
et incidents survenant pendant ces activités ont été effectuées afin de préciser les circonstances dans
lesquelles ils surviennent. Les résultats de ces analyses sont présentées 2 ’Annexe J.

6. La durée de vie normale serait approximativement de cinq ans ou un peu plus pour I’abatteuse, et
de huit on neuf ans pour I'ébrancheuse. Celle de la débusqueuse variera entre deux et dix ans selon
qu’elle est 3 cible ou A grappin, la stratégie d’entretien et son rythme d’utilisation,

7. Un code de conception est un guide contenant des directives établies 3 partir des charges a
considérer et des analyses des forces et des charges imposées aux différents systtmes en
considération des conditions et des contraintes d’utilisation de la machine.

8. Dans la coupe conventionnelle 1’équipe de travail éait composée d’un ou de deux abatteurs et d’un
opérateur de débusqueuse. Avec la mécanisation, 1'équipe de travail est constituée des opérateurs
qui travaillent sur la méme machine a un premier niveau et, 3 un deuxi2me niveau, de I’ensemble
des opérateurs et mécaniciens qui dépendent du sous-traitant.

9. A ttre d’exemple, un propriétaire de quatre machines (un investissement de 400 000 $ 2
2 000 000 $ pour la machinerie seulement) se retrouvera avec des paiements mensuels de 12 000 $
2 32 000 $ pour les machines qui sont financées sur des périodes variant de 3 2 5 ans, auxquels
s'ajoutent les frais d’assurance, 1 000 $ 2 4 500 $ par mois, des réparations qui représentent un
minimum de 20 000 $ par an pendant deux ou trois ans.

10.  Ces coilts se situeraient entre 16 000 et 25 000§ pour chaque nouveau travailleur non-spécialisé
engagé par la compagnie. Les travailleurs ont confirmé cette information fournie par les
propriétaires en expliquant que deux 2 trois mois sont nécessaires pour atteindre une moyenne
acceptable dans leur production, et d’un an pour arriver 3 maitriser entitrement la machine dans
toutes les conditions climatiques et de terrain.

11.  Maurice Bauchamp a réalisé une étude portant sur 1'impact de quelques variables liés 2 la gestion
sur les performances en santé-sécurité des cing entreprises participantes A cette recherche. Ce
document apparait & 1’ Annexe 6.

12. L’entretien prédictif est basé sur des mesures de vibrations et sur les analyses d’huile qui, selon
leurs résultats, permettent de déterminer 1’état et le taux d’usure de différentes composantes.
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ANNEXE 1

CARACTERISTIQUES DES TRAVAILLEURS PARTICIPANTS



Tableau 1: Caractéristiques des travailleurs rencontrés

Moyenne d’expérience

Occupati Nomb
pation ombre Pour ’emploi En forét

occupé (ans) (ans)

Opérateur d’abatteuse-

assembleuse 9 4,5 17,1

Opérateur d’abatteuse-

transporteuse 4 2,2 18,5

Opérateur d’ébrancheuse 11 5 17,6

Opérateur de débusqueuse 7 7 15,2

Propriétaire-opérateur de 13 5,7 21,6

débusqueuse

Propriétaire-opérateur de

débusqueuse i grappin 3 = 21

Propriétaire-mécanicien

(plusieurs machines) 15 9 15,8

Propriétaire-mécanicien-

opérateur (autre que 9 4,5 17,6

débusqueuse)

Mécanicien engagé par un 2 - 22,5

propriétaire

Total 73 5,5 17,7




ANNEXE 2

DISTRIBUTION DES ACCIDENTS ET DES INCIDENTS DES OPERATEURS
DE MACHINERIE EN FORET



Tableau 1 Entreprise
Accidents
Avec perte de Sans perte de Total
Entreprise temps temps
N 4 N -4 N %
E 1 4 16,7 8 3,5 12 4,7
E 2 15 62,5 88 38,1 103 40,4
E3 1 4,2 5 2,2 é 2,4
E 4 3 12,5 M7 50,6 120 47,1
E S 1 4,7 13 5,6 14 5,%
Total 24 100,0 231 100,0 255 100,C
Tableay 2 -~ Machine impliquée
Accidents
Avec perte de Sans perte de Total
Machine temps temps
N % N % N %

Abatteuse 5 20,8 37 16,0 42 16,°
Ebrancheuse 3 12,5 23 10,0 26 10,2
Débusqueuse 12 ' ABU,U 154 66,7 166 65,1
Camion 4 16,7 5 2,2 9 3,
Non spécifié - - 12 5,2 12 4,7
Total 24 100,0 231 100,0 255 100,(




Tableau 3

Partie de machine

Avec perte de

Partie de wachine temps
N %

Céble, élingue 6 25,0
Roue, pneu, chaine 2 8,3
Téte d'abattage et
d'ébranchage 1 4,2
Marchepied, poignée 2 8.3
Cabine, porte, commande 3 12,5
Panneau, treuil, capot,etc. 2 8,3
Autres parties! L 16,7
Aucune, non spécifié by 16,7

Total 24 100,0

Accidents
Sans perte de Total
temps
N % N
83 35.9 89
9 3,9 11
16 6.9 17
21 9,1 23
2 9.5 25
16 6,9 18
22 9,5 26
42 18,2 46
231 100,0 255

1 pifférentiel, moteur, transmission, radiateur, silencieux, pompe & eau, etc.



Tableau 4 -~ Occupation
Accidents
Avec perte de Sans perte de Total
Occupation temps temps
N % N % N %
Opérateur d'abatteuse 3 12,5 34 14,7 37 14,5
Opérateur d'ébrancheuse 5 20,8 22 9,5 27 10,6
Opérateur de débusgueuse 12 50,0 153 66,2 165 64,7
Mécanicien, soudeur 4 16,7 22 9,5 26 10,2
Total 24 100,0 231 100,0 255 100,0
Tableau 5 - Expérience dans 1'emploi
Accidents
Expérience dans Avec perte de Sans perte de Total
1'emploi temps temps
N 4 N 4 N %
1 an et moins 3 12,5 14 6,1 17 6,7
135 ans 5 20,8 22 9,5 27 10,6
54 10 ans 3 12,5 22 9,5 25 9,8
10 & 20 ans 8 33,3 25 10,8 33 12,9
Plus de 20 ans 1 4,2 19 8,2 20 7,8
Non spécifié 4 16,7 129 55,8 133 52,2
Total 24 100,0 23 100,0 255 100,0




Tableau 6 -~ Date de 1'accident
Accidents
Avec perte de Sans perte de Total
Date temps temps
N % N = N '
Janvier & avril 1988 5 20,8 29 12,6 34 1
Mai b aolt 1988 10 41,7 47 20,3 57 Z
Septembre & décembre 1988 5 20,8 66 28,6 71 2
Janvier a avril 1989 2 8,3 31 13,4 33
Mai & septembre 1989 2 8,3 56 24,2 58 y
Non spécifié - - 2 0,9 2
Total : 24 100,0 231 100,0 255 1
Tableau 7 -~ Heure de 1'accident
Accidents
Avec perte de Sans perte de Total
Heure temps temps
N % N % N !
0h00 & 6h30 4 16,7 24 10,4 28
6h45 & 9nh30 4 16,7 45 19,5 49
9h45 & 11h15 4 16,7 31 13,4 35
11h30 & 14h30 yd 8,3 44 19,0 46
14h45 3 17h45 2 8,3 35 15,2 37
1800 3 23h30 ' 6 25,0 24 10,4 30
Non spécifié 2 8,3 28 12,1 30

Total 24 100,0 231 100,0 255 1L




Tableau B - Sidge de lésion
Accidents
Avec perte de Sans perte de Total
Sidge de lésion temps temps
N % N 4 N =
Téte, visage 2 8,3 20 8,7 22 8,6
Yeux 4 16,7 37 16,0 41 16,1
Dos, épaule 5 20,8 30 13,0 35 13,7
Doigt 1 4,2 40 17,3 41 16,1
Jambe, genoux, cheville, pied 4 16,7 39 16,9 43 16,9
Main 4 16,7 19 8,2 23 9,0
Bras, poignet 3 12,5 26 11,3 29 11,4
Hanche, poitrine - _ 9 3,9 g 3,5
Multiples 1 4,2 3 1,3 4 1,6
Aucun, non spécifié - - B 3,5 B 3,1
Total 24 100,0 231 100,0 255 100,0




Tableau 9 - Nature de lésion
Accidents
Nature de lésion Avec perte de Sans perte de Total
temps temps
N % N % __;;
Douleur 1 4,2 35 15,2 36
Flash, corps étrangers 3 12,5 b5 19,5 48
Eraflure, coupure, pigre 7 29,2 47 20,3 54
Contusion, écrasement,
fracture 6 25,0 64 27.7 70
Entorse, foulure 6 25,0 23 10,0 29
Brilure, engelure 1 4,2 9 3,9 10
Dommage matériel -- - 8 3.5 8
Total 24 100,0 231 100,0 255 b
Tableau 10 - Agent causal de la lésion
Accidents
Avec perte de Sans perte de Total
Agent causal temps temps
N % N % __;"__——_
Partie de machine 11 45,8 78 33,8 89
Eclat, poussiére, flash 3 12,5 32 13,9 35
Mouvement du corps, posture 2 8.3 17 7.4 19
Bois, chicot Y 16,7 52 22,5 56
Qutil, équipement 3 12,5 19 8,2 22
Sol, froid, insecte 1 4,2 19 8,2 20
Inconnu -- -- 14 6,1 14

~l

-mn A
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Tableau 11 -

Genre d'accident

Genre d'accident

Acciden

ts

Avec perte de

Chute

Se heurter
Frappé par
Effort excessif
Coincé

Mouvement répétitif et
réaction de 1l'organisme

Contact avec le froid
et le chaud

Renversement et accident
de véhicule

Corps étrangers

Non spécifié

Total

temps

N -4

4 16,7
4 16,7
3 12,5
4 16,7
4 16,7
1 4,2
1 4,2
3 12,5
24 100,0

Sans perte de

temps

N 4
32 13,9
39 16,9
44 19,0
12 5,2
8 3,5
18 7,8
10 4,3
6 2,6
57 24,7
5 2,2

23 100,0

Total
N %
36 14,1
43 16,9
47 18,4
16 6,5
12 4,7
19 7.5
1 4,3
6 2,4
60 23,5
5 2,0
255 100,0




Tableau 12 - Outil utilisé
Accidents
Outil utilisé Avec perte de Sans perte de Total
temps temps
N % N % N
Aucun 12 50,0 47 20,3 59
Masse, soudeuse, tournevis
perceuse, meule, couteau, etc. 5 20,8 36 15,6 43
Elingue, chaine, céble 4 16,7 80 34,6 84
Partie de machine: poignée,
commande, pince, etc. - - 28 12,1 28
Coffre a outils, gallon,
échaffaudage 1 4,2 7 3,0 8
Non spécifié 2 8,3 33 14,3 35
Total 24 100,0 231 100,0 ;; J
Tableau 13 ~ Outil impliqué
Accidents
Avec perte de Sans perte de Total
Outil impliqué temps temps
No% N x N
Aucun 5 20,8 50 21,6 55
Chalumeau, perceuse, etc. 2 8,3 25 10,8 27
Elingue, étrangleur 3 12,5 61 26,4 64
Chaine, pneu b 16,7 15 6.5 19
Marchepied, poignée 3 12,5 17 7.4 20
Partie de machine! 6 25,0 28 12,1 34
Ecrou, table, gallon, coffre
d'outils, etc. 1 h,2 17 7.4 18
Non spécifié -- - 18 7.8 18
L SN 2h 1NN N 2%t 1inn N 2ER




Tableau 14 - Activité
Accidents
Activiteé Avec perte de Sans perte de Total
temps temps
N 4 N y N %
Réparation 7 29,2 45 19,5 52 20,4
Entretien 4 16,7 24 10,4 28 11,¢
Production 12 50,0 147 64,1 159 62,7
Entretien, réparation 1 4,2 15 6,1 16 5,¢C
non spécifié
Total 24 100,0 231 100,0 255 100,¢
Tableau 15 - Action
Accidents
Avec perte de Sans perte de Total
Action temps temps
N y 4 N % N %
Se déplacer 9 37.5 58 25,1 67 26,°
Attacher les arbres 3 12,5 54 23,4 57 22,1
Détacher les arbres - - 26 .11.3 26 10,.
Décrocher, enlever, changer,
démonter 6 25,0 14 6,1 20 7.
Serrer, déserrer 2 8,3 10 4.3 12 4,
Vérifier, nettoyer, ajouter .
de 1'huile 2 8.3 18 7.8 20 7,
Action avec outil: couper,
souder, meuler, etc. 1 4,2 21 9,1 22 8,
Déposer, enrouler, disposer,
placer, ramasser -- - 9 3.9 9 3.
Non spécifié 1 h,2 21 9,1 22 8,
Total 24 100,0 231 100,0 255 100,
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Tableau 16 - Geste
Accidents
Geste Avec perte de Sans perte de Total
temps temps
N 4 N = N :

Tirer, pousser 6 25,0 63 27,3 69 y
Se servir d'un outil —— - 12 5,2 12
Marcher, reculer 3 12,5 21 9,1 24
Monter, descendre 3 12,5 28 12,1 31
Manipuler 3 12,5 27 1,7 30 1
Conduire 2 8,3 19 8,2 21
S'appuyer, se pencher 3 12,5 15 6,5 18
Tenir, toucher, prendre 1 4,2 13 5,6 14
Soulever, fermer 2 8,3 10 4,3 12
Non spécifié 1 4,2 23 10,0 24

Total 24 100,0 231 100,0 _E;;_*- ;;

Tableau 17 - Intervention d'un autre travailleur
Accidents
Avec perte de Sans perte de Total
Autre travailleur temps temps
N - N % N !

Oui 2 8,3 10 4,3 12
Non 22 91,7 215 93,1 237 !
Non spécifié — —_— 6 2,6 6

Tatal 26 100.0 231 100.0 255 1l



Tableau

18 - Probléme d'environnement

11

Environnement

Surface glissante
Manque d'espace
Froid, neige, vent

Chicot, roche, arbre
renversé, branche

Pente forte, sol accidenté
Equipements défectueux

Eclairage, poussiére, feu,
marchepied élevé, machine

prés du travailleur

Non spécifié

Total

Accidents

Avec perte de

temps

N *

2 8,3
1 4,2
1 2
1 4,2
2 8,3
2 8,3
3 12,5
12 50,0
24 100,0

Sans perte de

temps

N *
18 7.8
10 4,3
11 4.8
13 5,6
7 3.0
15 6,5
9 3.9

148 64,1

231 100,0

Total
N %
20 7.8
11 4,3
12 4,7
14 5.5
9 3.5
17 6.7
12 L.7
160 62,7
255 100,0
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Tableau 19 - Recommandations
Accidents
Recommandations Avec perte de Sans perte de Tota
temps temps
N 4 N - N
Equipements individuels
de protection 4 16,7 13 5,6 17
Méthode, prudence, formation,
prendre son temps 2 8,3 24 10,4 26
Méthode de débusquage,
distance entre machines 2 8,3 [ 2,6 8
Utiliser de 1‘é&quipaement
adéquat et en bon é&tat 3 12,5 5 2,2 8
Non spécifié 13 54,2 183 79,2 196
Total 24 100,0 231 100,0 255




ANNEXE 3

INDICENCE DES LESIONS POUR LES ENTREPRISES
AYANT PARTICIPE AU PROJET



Tableau 1 - Incidence globale des lésions pour les
entreprises forestiéres participantes

Entreprise NbL. de Nb.1 Nb. jours T.I.2
travailleurs accidentés perdus DMAL
El 200 10 157 2,8
15,7
E2 325 68 1 404 11,9
20,6
E3 60 3 54 2,8
18,0
E4 225 16 275 4,1
17,2
E5 105 5 20 2,7
4,0
Total ———— 102 1910 6.3
18,7

1Le nombre d'accidents couvre une période variant d'un an 4 un an et
trois quarts selon l'entreprise

2Taux d'incidence = Nombre d'accidents pendant une période x 100
Nombre de travailleurs x durée période

Durée Moyenne d'Absence par lésion = Nombre total de jours perdus
Nombre d'saccidents




2/

Tableau 2 - Incidence des lésions des opérateurs et propriétaires de
machinerie pour les entreprises forestiéres participantes

Entreprise Nombre de Période Nombre T.I.!
travailleurs d'observation accidents b 4
E1l 104 1,5 Y 2,5
E2 108 1,5 15 9,3
E3 24 1,0 1 k1
E4 62 1,75 3 2.7
E5 55 1,5 1 1,2
Total ———- -——- 24 4,5

i Taux d'incidence = Nombre d'accidents pendant une période x 100
Nowmbre de travailleurs x durée période




ANNEXE 4

DESCRIPTION DES 10 CLASSES D’ACCIDENTS ET D’INCIDENTS
DES OPERATEUS DE MACHINERIE EN FORET



1/

Dans un premier temps, & partir.des 255 cas d'accidents et d'incidents
recueillis, un tri a été fait en éliminant les cas pour lesquels il man-
quait des informations. Par la suite, des analyses factorielles des co-
rrespondances et des classifications ascendantes hiérarchiques ont été
pratiquées sur les 231 cas restants. Dix classes d'accidents et d'incidents
ont é€té obtenues; elles sont présentées ici en fonction du type d'activité
de travail auxquelles elles sont associées: la production (4 classes;
Tableau 1) et d'autres activités telles 1l'entretien et la réparation (6
classes; Tableau 2).
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ANNEXE §

CARACTERISTIQUES DES ACCIDENTS ET DES INCIDENTS
D’ENTRETIEN ET DE REPARATION



1. Description des accidents

Tableau 1: Entreprise
Entreprise N 4
E 1 6 6,3
E 2 5 5,2
E 3 52 54,2
E 4 5 5,2
E 5 28 29,2
Total 96 100,0
Tableau 2: Date de 1'accident
Date N =
Janvier A4 avril 88 16 16,7
Mai 4 aolt B8 22 22,9
Septembre & décembre 88 25 26,0
Janvier & avril B89 15 15,6
Mai 4 septembre 89 16 16,7
Non spécifié 2 2,1
Total 9% 100,0




Tableau 3: Heure de 1'accident

Heure N =
Oh a 6h30 18 18,8
6h45 A 9h30 18 18,8
9h45 A T1h15 2 2,1
11h30 3 14h30 13 13,5
14h45 & 17b45 12 12,5
18h00 2 23h30 ' 21 21,9
Non spécifié 12 12,5
Total 926 100,0

Tableau 4: Occupation

Occupation N %
Opérateur d'abatteuse 28 29,2
Opérateur d'ébrancheuse 15 15,6
Opérateur de débusqueuse 27 28,1
Mécanicien, soudeur 26 27,1

Total 95 100,0




Tableau 5: Sikge de lésion

Sidge , N -4
Téte 7 7,3
Deil 15 15,6
Dos L 1,5
Bras B 8,3
Main 11 11,5
Doigt 23 24,0
Jambe 13 13,5
Hanche 3 3,1
Multiple 3 3,1
Aucun, non spécifié 2 2,1
Total 96 100,0
Tableau 6: Nature de lésion
Nature N %
Douleur 7 7,8
Corps étrangers 18 18,8 .
Eraflure, coupure, piqlre 20 20,8
Contusion, écrasement 28 29,2
Entorse, foulure 12 12,5
Brdlure, engelure 8 8,3
Dommage matériel 3 3,1

Total 96 100,0




Tableau 7:

Agent causal

Agent causal N =
Partie de machine 41 42,7
Poussigkre, éclat, flash 19 19,8
Mouvement du corps, posture 7 743
Bois, chicot 3 3,1
Outil, équipement 20 20,8
Sol, froid, insecte 5 5,2
Inconnu 1 1,0

Total 96 100,0

Tableay 8: Durée d'absence

Durée d‘absence N -
Sans perte de temps 83 86,5
Avec perte de temps 12 12,5
Non spécifid 1 1,0

Total 96 100,0




Tableau 9:

Genre d'accidents

Genre d'accidents N %
Chute 13 13,5
Se heurter 20 20,8
Frappé par 16 16,7
Effort excessif 7 7.3
Coincé 7 7.3
Mouvement répétitif, posture L 4,2
Contact avec le froid et le chaud 8 8,3
Renversement 1 1,0
Corps étrangers 20 20,8

Total 96 100,0

Tableau 10: Outil utilisé

Outil utilisé N 4
Aucun 23 24,0
Masse, soudeuse, tournevis

couteau, etc. 40 41,7
Elingue 4 4,2
Partie de machine: poignée, marche,

commande, boyau, panneau 10 10,4
Coffre & outils, gallon, bout de

bois 6 6,3
Non spécifié 13 13,5

Total 96 100,0




Tableau 11: Outil impliqué

Outil impliqué N %
Aucun 12 12,5
Chalumeau, perceuse, masse,

ete. 23 24,0
Elingue 3 3.1
Chaine 9 9,4
Marchepied, poignée 8 8.3
Partie de machine: panneau,

mét, cylindre, 4émarreur,

radiateur, etc. 25 26,0
Ecrou, gallon, coffre d'outils, etc. 14 14,6
Non gpécifié 2 ‘ 2,1

Total 96 100,0

Tableau 12: Machine

Machine N %
Abatteuse 32 33.3
Ebrancheuse 16 16,7
Débusqueuse 30 31,3
Camion 8 8,3
Non spécifié . 10 10,4

Total 96 100,0




Tableau 13: Partie de machine

Partie de machine N y 2
Elingue, cable 6 6.3
Chaine, roue 7 7.3
Téte d'abattage et d'ébranchage 14 14,6
Marche, poignée 12 12,5
Cabine, porte, commande 3 3.1
Panneau, treuil, plate-forme,

capot 12 12,5
Différentiel, moteur, trans-
mission, radiateur, balancier,

pompe & eau, etc, 21 21,9
Aucun, non spécifieé 21 21,9
Total 96 100,0

Tableau 14: Activité

Activité N %
Réparation 52 54,2
Entretien 28 29,2
Entretien, réparation N.S. 16 16,7

Total 96 100,0




Tableau 15: Action

Action N %
Se déplacer 16 16,7
Décrocher, changer, enlever 18 18,8
Serrer, déserrer 12 12,5
Vérifier, nettoyer 18 18,8
Souder, couper, percer,
meuler, etc. 22 22,9
Déposer, enrouler, disposer,
placer 5 5,2
Non spécifié 5 5,2
Total 96 100,0

Tableau 16: Geste

Geste N %
Tirer, pousser 23 24,0
Se servir d'une meule, d'un

couteau, frapper, etc. 12 12,5
Marcher 7 7.3
Monter, descendre 13 13,5
Manipuler 10 10.4
S'appuyer, se pencher 2 2,1
Tenir, prendre, toucher 13 13,5
Soulever, fermer 8 8.3
Non spécifié 8 8,3

Total 96 100,0




Tableau 17: Intervention d'un autre

travailleur

Autre travailleur N =
Non 86 89,6
Oui 10 10,4
Total 96 100,0
Tableau 18: Probl®me d'environnement
Environnement N *
Surface glissante B 8,3
Manque d'espace B 8,3
Froid, neige, vent 2 2,1
Chircot, roche, branche 3 3,1
Equipement défectueux 4 4,2
Panneau mal placé, éclairage,
machine prés du travailleur,
etc. 6 6,3
Non spécifié 65 67,7
Total 96 100,0
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Tableau 19: Recommandation

Recommandation

Equipement individuel de
protection

Méthode, prudence

Méthode de débusquage
Utiliser équipement adéquat
et en bon état

Non spécifié

Total

12
12

65

96

at

-

- NN
o RV, RS

-

— -

67,7

100,0
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2. Analyse globale

Les analyses wmultivariées (analyse factorielle des correspondances et
classification ascendante hiérarchique}) de l'ensemble des accidents et
incidents d'entretien et de réparation donnent un portrait en 10 classes
qui sont présentées aux Tableaux 20 et 21 et qui sont décrites rapidement
dans le texte qui suit:

Classe 1 (7 cas; 7,2% d'inertie): Ce groupe est constitué d'accidents et
d'incidents survenant aux mécaniciens. Ils se heurtent les doigts en effec-
tuant des réparations sur le moteur, le radiateur, le différentiel, 1la
transmission, le silencieux ou la pompe & eau.

Classe 2 {9 cas; 7,9% d'inertie): Cette classe d'accidents et d4'incidents
regroupe des cas o0 les mécaniciens sont frappés par un é&clat ou une pous-
siere 4 ls téte. Au moment de l'accident les travailleurs se servaient d'un
outil (masse, couteau, soudeuse, tournevis, etc.) et la plupart du temps
cet outil est impliqué dans l'accident.

Classe 3 (11 cas; 7.8% d'inertie): On retrouve ici des opérateurs d'ébran-
cheuse qui se heurtent ou se frappent les doigts au moment ou ils effec-
tuent de l'entretien et de la réparation sur le mat d'ébranchage ce qui
entraine des éraflures et des coupures. Les actions posées consistent &
décrocher ou & changer quelque chose en manipulant, tirant ou poussant une
piéce d4'équipement.

Classe § (11 cas; 9,3% d'inertie): Cette classe regroupe des accidents et
des incidents survenant & des opérateurs de déhusqueuse qui se coincent un
membre, en général le bras, ce qui provoque des éraflures et des coupures.
Au moment ol surviennent ces blessures les opérateurs sont occupés & serrer
ou & déserrer, a4 tirer ou a pousser un céble, une élingue ou une chaine de
pneu de débusqueuse. La partie de machine sur laguelle ils travaillaient
est 1l'agent qui & causé la blessure. Pour faire ce travail ils utilisaient
un outil (masse, couteau, soudeuse, tournevis, etc.) et dans prés de la
moitié des cas une piéce d'équipement est impliquée dans 1'accident (écrou,
coffre d'outils, gallon, etc.)

Classe 5 (9 cas; 13,1% d'inertie): Les opérateurs de débusqueuse s'infli-
gent également des brGlures et des engelures au moment ol ils effectuent le
nettoyage et la vérification de leur débusqueuse. Dans les deux tiers des
cas aucun outil n'est utilisé pour effectuer ce travail et une partie de la
machine est impliquée dans 1'accident ou 1l'incident (panneau, cylindre,
démarreur, radiateur).
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Classe 6 (9 cas; 15,9% d'inertie): Ce groupe est constitué de blessures
aux doigts par coincement ou par pénétration de corps étrangers. Ces
lésions sont causées par un outil (masse, tournevis, soudeuse, couteau,
etc.). Au moment de leur accident les travailleurs déposaient, plagaient,
soulevaient ou fermaient un panneau, le capot, le treuil.

Clagse 7 (13 cas; 13,5% d'inertie): Cette classe est constituée de corps
étrangers dans les yeux. Dans la plupart des cas un outil é&tait utilisé au
moment de 1'accident ou de 1'incident.

Classe 8 (6 cas; 6,7% d'inertie): Cette classe regroupe les efforts exces-
gifs qui provoguent des douleurs, entorses, foulures au dos. Ils sont cau-
gsés par la partie de machine sur laquelle le travailleur effectuait de
l'entretien ou de la réparation. La téte de la machine est impliquée dans
la moitié des cas et le compartiment moteur dans l'autre moitié.

Classe 9 (9 cas; 13,3% d'inertie): Ce groupe est constitué de chute et de
réaction de 1l'organisme entrainant des entorses et des foulures. Ces acci-
dents et incidents surviennent A des opérateurs d'abatteuse au moment oQ
ils montent ou descendent de leur machine pour effectuer de l'entretien ou
de la réparation.

Classe 10 (1 cas; 14,1% d'inertie): Cette classe est, comme la précéden-
te, constituée de chutes et de heurts entralnant des blessures aux jambes
au moment ol les travailleurs se déplacent sur la machine ou au sol.

Ces classes sont présentées aux Tableaux 20 et 21._ De plus, elles sont
résumées au Tableau 22 ol elles sont présentées en fonction des postes de
travail auxquels elles se rapportent.
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Tableau 22 - Synthése des classes d'accidents d'entretien et de réparation

Type d'accidents

MECANICIEN

1. Blessure aux doigts en travaillant
au moteur, radiateur

2. Eclat A la téte en utilisant un outil

OPERATEUR D'EBRANCHEUSE

3. Blessure aux doigts en décrochant ou en
changeant une piéce sur la téte de la machine

OPERATEUR DE DEBUSQUEUSE

4, Coincé en tirant, poussant une élingue ou une
chaine

£. Brilure, engelure en vérifiant,
nettoyant, ajoutant de 1l'huile

TOUS POSTES

6. Blessure aux doigts en soulevant, fermant
un panneau

7. Corps étangers dans l'oeil

8. Effort en travaillant aprés la té&te de la
machine

9. Entorse ou foulure en montant ou en descendant
de la machine

10.Chute en cours de déplacement

Total

-]

11

11

13

12

96

7.3
9.4

11,4

11,4

9.4

9.4

13,6
6.2

9.4

12,5

100,0
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1. Introduction.
1.1 Contexte de la recherche.

Le présent rapport se situe dans le prolongement d’une recherche présentement en cours a
I'LR.S.5.T. Cette recherche a pour titre:

"Utilisation d’une démarche participative visant la réduction du risque d’accidents en forét par
I’amélioration de la machinerie".

Elle vise la réduction des risques dans les chantiers forestiers mécanisés particulirement
pour les activités d’extra-conduite et d’extra-commande en recommandant des améliorations aux
machines.

Nous avons employé le terme “"prolongement” en ce sens que notre travail, tout en
s’intéressant A la santé-sécurité¢ des opérations liées 2 la coupe mécanisée, vise A approfondir le
contexte organisationnel dans lequel ces activités ont lieu et a voir dans quelle mesure ce contexte
2 un impact sur la santé-sécurité des entreprises forestitres.

1.2 Objectifs de la recherche.

Notre travail vise 2 ouvrir des pistes de réflexion sur la gestion de la santé-sécurité qui
pourront étre utiles aux chercheurs ainsi qu’aux gestionnaires et travailleurs de I’industrie forestiere.

L’analyse que nous faisons des contraintes et stratégies de gestion de la santé-sécurité
pourrait faciliter 'introduction de mesures de sécurité correctrices en les situant dans le contexte
organisationnel oil ces mesures s’inscriront.



2. Problématique.
2.1 Etat des connaissances.

En liant gestion et introduction de mesures correctrices dans le champ de la santé-sécurité,
nous supposons que la gestion de la santé-sécurité peut étre une condition affectant, en elle-méme,
les performances en santé-sécurité d’une entreprise.

La revue de littérature nous confirme que plusieurs théories, modeles ou recherches scientifi-
ques ont considéré la relation entre des facteurs ou variables liés A la gestion et les performances
en santé-sécurité. '

Nous distinguons deux grands types de recherches. D’abord celles qui sont liées a
I’identification de causes ou facteurs d’accidents de travail, ol la gestion est une des composantes,
et d’autres, plus récentes, qui font de la gestion un objet d’étude en tant que tel, en la liant aux
performances générales en santé-sécurité (y inclus les taux d’accidents du travail).

Pour le premier type de recherche, on peut dire qu’il y a eu trois grandes étapes explicatives
de I’accident de travail: le hasard, le comportement individuel puis les modeles et théories oi
plusieurs facteurs sont liés 2 la survenue de [accident (facteurs individuels, techniques,
environnementaux, eic.).

C’est évidernment du coté des théories et modeles multifactoriaux qu’il faut se tourner pour
trouver des variables liées 2 la gestion. En ce sens, Weaver (') et Adams (>) ont effectué des
travaux dans le prolongement de la théorie des dominos de Heinrich. Ainsi, chez Adams, la gestion
d’entreprise peut étre source d’erreurs opérationnelles et potentiellement d’accidents. De méme,
chez Dwyer (%), on trouve un tel type de variables avec le modele sociologique basé sur la réalité
sociale de I’entreprise que I’auteur a appliqué aux accidents de travail.

C’est aussi le cas pour le modele interactionel que I'on doit A Carter et Corlett (*) qui
définissent quatre grandes catégories de facteurs dans P’explication de I’accident de travail, ces
facteurs étant en interaction. L’une de ces catégories est constituée par les facteurs liés 2a
Porganisation du travail et la gestion.

! Trudel, J. et Larouche V., Les accidents du travail. Classification des modgles et théories:
valeur et utilité, Ecole des Relatiions industrielles, U. de Mtl, 1989, P. 65.

2, Trudel et Larouche, op. cit., P. 66.
3. Trudel et Larouche, op. cit., P. 113.

4. Trudel et Larouche, op. cit., P. 103,



Par ailleurs, le modele systémique et la théorie situationnelle que I’on fait remonter aux
premiers travaux de Faverge ('), dds les années soixante, a donné lieu 2 tout un courant de
recherches fructueuses. Ces travaux considerent I’entreprise comme un systéme constitué de cellules
ou unités fonctionnelles en interaction entre elles; dans ce systtme, D’accident est li€ a un
dysfonctionnement dans une cellule ou dans la relation de plusieurs cellules entre elles.

Le concept de fiabilité des cellules et du systéme, central dans les premiers travaux de
Faverge, a été remplacé par les concepts de facteurs de risque (*) et de facteurs potentiels
d’accident () développés avec d’autres chercheurs, dont Monteau (*). L’entreprise devient un
systtme formé de quatre composantes: l'individu, la tiche, le matériel et le milieu de travail
“constitué¢ par 1'ambiance physique ou sociale de [’entreprise” (3). C’est au piveau de la dernidre
composante que I’on retrouve les variables liées a la gestion.

Monteau (4), quant 2 lui, s’est demandé s’il n’y avait pas des "facteurs de sécurité” au
niveau de I’organisation de ’entreprise. A cet effet, il a étudié une entreprise frangaise du transport
particulitrement performante au niveau de la sécurité comparativement aux autres entreprises de
ce secteur. Ses conclusions accréditent la these de I’importance de la gestion dans la probiématique
de la sécurité du travail.

Pour le second type de recherches, nous n’avons plus affaire & des théories explicatives de
P’accident de travail mais plutdt a I’élaboration et 2 la validation de modeles de gestion en santé-
sécurité. La gestion de la santé-sécurité devient ainsi objet d’étude et de contrdle. Cette approche,
relativement nouvelle, est peu développée. Les travaux de Marcel Simard et, particulirement, son
dernier ouvrage écrit en collaboration (°) se situent précisément dans cette voie d’étude.

Nous avons retrouvé un autre exemple de modélisation de l'impact de la gestion sur les
performances en santé-sécurité des entreprises: il s’agit d’une étude de Dassa (°) portant sur six
usines frangaises du secteur de la chimie et de la métallurgie. Cette étude a été faite dans une
perspective exploratoire étant donné le petit nombre d’entreprises.

. Faverge, J.M., Psychosociologie des accidents du travail, Paris, P.U.F., 1967.

. Monteau, M., La Sécurité en entreprise: facteurs et évolution, LN.R.S., 1983, P. 14,
. Monteau, M., op. cit., P. 10.

* Monteau, M., op. cit., P. 44,

5. Simard, M., Lévesque, C., Bouteiller, D., L’Efficacité en gestion de la santé-sécurité:

principaux résultats d’une recherche dans I’industrie manufacturizre, GRASP-sst, oct. 1988.

S, Dassa, S., L’Organisation de la sécurité dans I’entreprise, Revue "Le Travail humain”, no.
1, 1977, Pps 161-166.
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Soutignons enfin qu’il y a beaucoup de littérature sur la gestion de la santé-sécurité issue du
courant du management mais celui-ci adopte une approche que Marcel Simard qualifie de
prescriptive (") c’est-2-dire qu’elle se base sur de grands principes généraux sans en contrdler la
validité.

Nous avons vu que plusieurs recherches scientifiques tiennent compte de la gestion en tant
que variable, facteur ou modele ayant un impact sur les taux d’accidents du travail et de la sécurité
en général,

Toutefois, il demeure vrai que ces travaux sont relativement peu nombreux: on congoit
aisément le rble potentiel de I'organisation du travail ou du climat de travail mais il demeure
difficile de les définir de fagon opérationnelle comme le souligne Monteau ().

2.2 Eléments A retenir.

Méme si I'étude de I’impact de I’organisation sur la sécurité demeure limitée, les travaux
recensés sur le sujet nous montrent une certaine convergence autour du fait que les politiques de
gestion ont un impact soit négatif, soit positif sur les performances en santé-sécurité,

Ainsi, plusieurs auteurs constatent l’impact négatif de politiques de gestion axées
principalement sur le respect de la réglementation au moyen de sanctions ou au recours généralisé
2 la responsabilité personnelle de I’employé face aux risques d’accidents de travail.

Par contre, I'implication des travailleurs tout autant que des cadres dans le programme de
santé-sécurité et les politiques de prévention de méme que Pintégration des impératifs de production
et de sécurité ainsi qu’ une définition claire des responsabilités en santé-sécurité auraient toutes un
impact positif sur les performances en santé-sécurité, selon les auteurs consultés.

Nous allons examiner chacun de ces éléments dans le texte qui suit.
2.2.1 Role de la réglementation.

Traditionnellement, dans les secteurs industricls a haut risque pour la santé-sécurité, la
tendance des gestionnaires a souvent consisté 2 s’appuyer sur une réglementation complémentaire
a la Iégislation et A contrdler par des sanctions 1’observance de normes par les travailleurs. On peut
se demander, 1) si la non-observance des normes peut étre une cause ou un facteur d’accident et,
2) quelle conception de la réglementation, quel type de réglements seraient de nature A favoriser la
sécurité au travail.

1 Simard, M., Communication verbale, Séminaire sur les aspects psycho-sociaux de la santé-
sécurité au travail, Relations industrielles, U. de Mtl, 1990,

2, Monteau, M., op. cit., P. 15.



10

Pour Weaver ('), I'ignorance ou la non-application des lois, codes ou standards feraient
partie des erreurs opérationnelles qui contribuent 2 la survenue de I'accident avec les actions et
conditions dangereuses.

L’approche systémique recherche les dysfonctionnements du syst®me et, pour certains
chercheurs qui s’en réclament, les écarts face A la réglementation constituent une des formes de non-
adaptation du systeéme (Kjellen) (). Monteau critique cette piste d’analyse d’accident:

"..le strict point de vue réglementaire retient les écarts par rapport 2 la réglementation.
Toutefois, pour fondé qu’il soit, ce mode d’analyse reste en général insuffisant pour rendre compte
de fagon satisfaisante du phénomene accident. C’est ainsi que de nombreux accidents se produisent
dans des situations oil la réglementation n’est pas respectée et ce, en permanence” (°).

Les explications de ce phénom2ne sont diverses selon les auteurs et les disciplines. Nichols
et Armstrong, dans une étude sur les taux d’incidence des accidents dans des manufactures britanni-
ques (), notent que les accidents surviennent dans un contexte de pression pour la production de
la part de ’entreprise, au détriment de la sécurité.

Dassa, lors d’une ¢tude sur des usines frangaises de la chimie et de la métallurgie, apporte
le commentaire suivant;

“Les reglements et les consignes de sécurité sont souvent faits plutbt pour couvrir les
responsables que pour protéger les travailleurs conduits pour faire leur travail 2 transgresser les
reglements”. (%)

Il'y a aussi la contribution de Christophe Dejours, psychopathologiste du travail, qui, 2 partir
de I’observation des travailleurs de la construction en France, a constaté de nombreuses dérogations
aux regles de sécurité, Ces observations I’ameénent 3 se poser la question suivante;

"Comment se peut-il que les ouvriers les plus exposés aux risques... opposent une résistance
aussi répétitive 2 des mesures dont, en premi2re intention, ils devraient &tre bénificiaires?” (%)

!, Voir 2 ce sujet: Trudel et Larouche, op. cit., P. 65.
2_ Voir 2 ce sujet: Monteau, M., op. cit., P. 6.
3. Monteau, M., op. cit., P. 7.

4 Nichols, T. et Armstrong, P., Safety or profit (1973), cité dans Sass, R., Safety contests -do
they help or hinder?, Revue "Occupational Safety and Health", juillet 1984, Pps 30-31.

5. Dassa, S., L’Organisation de la sécurité dans ’entreprise, Revue "Le Travail humain”, tome
40, no. 1, 1977, P. 166.

8. Dejours, C., Regles culturelles des collectifs de travail, Communication au colloque "Santé-
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Dejours renvoie au fait qu’il existe, selon lui, des régles du métier crées par les travailleurs,
qui sont en méme temps des actes de prudence et des régles de coopération. L’ignorance de cette
culture ouvridre par la direction et 'imposition de régles différentes amene de la résistance de la
part des travailleurs.

On retrouve le méme type d’analyse chez Serge Bouchard qui ajoute:
"a force d’expertise extérieure, on marginalise tout le savoir de premitre ligne" (")

Contradiction entre directives de sécurité et de production chez les uns, imposition de
normes contradictoires avec les normes que se sont donnés les travailleurs chez les autres. Que
retenir?

Revenons 2 Monteau pour qui ’entreprise efficace réussit 2 intégrer efficacité économique
et sécurité¢ (). Pour Zohar () qui a procédé A une revue de littérature sur le sujet, les entreprises
performantes en terme de santé-sécurité (2 faible taux d’accidents) se distinguent, entres autres, par
le fait qu’elles font la promotion de la sécurité au moyen de conseils et de consuitations plutdt que
par la réglementation et les remontrances. Enfin, une étude effectuée par Cronin, portant sur une
comparaison du taux d’accidents de 41 manufactures britanniques, dégage la conclusion suivante:

"..there was clearly no relationship in the factories concerned between the standard of
compliance with the Factories Act and the accident ratio".(*)

Nous sommes maintenant en mesure de répondre A nos deux questions de départ. En ce qui
concerne la premigre, on peut constater que la non-observance des normes n’apparait pas comme
une cause nécessaire et suffisante d’accident. Cette non-observance des normes doit étre mise en
contexte avec les décisions de I’entreprise concernant la sécurité et la production et avec les
conditions générales de travail.

Concernant la deuxi®me question, il semble que la réglementation ne doit pas étre établie
dans une optigue de contrdle des conduites. Elle doit plutdt &tre utilisée comme un guide de ’action

sécurité et culture”, Fac. d’éducation permanente, U. de Mtl, mai 1989.

!, Bouchard, S., Risques, dangers et cuitures, Communication au colloque "Santé-sécurité et
culture”, cité auparavant.

2, Monteau, M., op. cit., Pps 43-44,

3, Zohar, D., Safety climate in industrial organizations: theoretical and applied implications, in
"Journal of applied Psychology”, Vol. 65, no. 1, P. 97.

4. Cronin, J.B., Cause and effect? Investigations into aspects of industrial accidents in the
United Kingdom, in "International Labor Review", fev. 1971, cité dans Sassa, R., op. cit.
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de travail qui est élaboré 2 partir de ’expérience des travailleurs plutét qu’imposé de I’extérieur.
De plus, la réglementation doit dépasser et préciser la législation en vigueur.

Nous allons donc analyser et comparer des éléments de réglementation des entreprises de notre
échantillon. Nous nous demanderons si les réglements retenus peuvent contribuer 2 la prévention
des accidents du travail.

2.2.2 Implication des travailleurs et des cadres.

Des auteurs insistent sur le fait que les questions de sécurité doivent étre réglées le plus prés
possible de la base. Cette exigence se traduit par l'autonomie des ateliers chez Dassa (%), la
participation active des travailleurs forestiers et des contremaitres de méme que le développpement
d’ activités de sécurité sur le terrain chez Petterson (%) et, enfin, par la prise en charge de la
sécurité de facon décentralisée chez Smith () et Simard (¥).

Chez ce dernier auteur, on trouve comme préoccupation I’implication de la base tout autant
que celle de la hiérarchie: le comité de santé-sécurité a un rdle trds important 2 jouer mais, pour
ce faire, il doit &tre appuyé de la base au sommet (autant par |'entreprise que par le syndicat
lorsqu’il est présent).

Zohar (*) mentionne la participation de cadres de haut niveau dans les comités de sécurité
comme condition de réussite des programmes de sécurité.

Une étude conduite par la compagnie Dupont (®) auprds de 150 entreprises fait ressortir trois
caractéristiques de la culture organisationnelle qui peuvent assurer le succes d’un programme de
prévention: I’engagement de la direction, la participation des superviseurs et des contremaitres, la
participation des employés.

1. Dassa, S., op. cit., P. 165.

2, Petterson, B. et al., Enhanced Safety in forestry, Logging Research Foundation, Suzde, 1983,
Pps 44-46.

3, Smith, T.A., A new loss control management theory, revue "Professionnal Safety", fev.
1988, P. 31.

4 Simard, M. et al., op. cit., P. 68.
5, Zohar, D., op. cit., P. 101.

6 Voir article des éditeurs, Revue "Safety and Health”, mars 1988, vol. 137, no. 3, P. 6.
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En regle générale, la gestion participative de la santé-sécurité semble la plus performante
en ce qui concerne la prévention des accidents du travail. Monteau (*), pour sa part, constate que
I’activité du comité d’Hygiene et de Sécurité (’équivalent frangais des comités de santé-sécurité du
Québec) de Ventreprise de transport qu’il a étudiée, ne parait pas soulever de problkmes particuliers.
Méme si le comité n’apparait pas central pour expliquer le bilan positif de I’entreprise en ce qui a
trait 3 la sécurité, il semble bien intégré dans son fonctionnement et on donne suite a ses
recommandations.

Parmi tous les éléments soulevés par la gestion participative en santé-sécurit€, nous
retiendrons certains facteurs caractérisant le comité de santé-sécurité soit la représentation des
travailleurs a la production, la présence de cadres de I’entreprise et le pouvoir de décision du
comité. Nous nous demanderons si le comité de santé-sécurité peut étre un bon moyen d’assurer la
prévention et dans quelles conditions.

2.2.3 Politiques de prévention.

Les politiques de prévention mises de I’avant par les entreprises ont, pour plusieurs auteurs,
un impact positif sur la santé-sécurité. Ces politiques, une fois traduites en actions, modifient le
milieu de travail, dans ses composantes techniques et humaines, pour le rendre plus sécuritaire.
L’éventail des activités ayant un caractdre préventif est trés large: on y retrouve, par exemple,
entretien préventif ou la modification de machines tout autant que les programmes de formation

du personnel. Nous retiendrons une mesure de gestion préventive, a savoir I'analyse des incidents
de travail.

Nous devons, tout d’abord, éclaircir les concepts d’accident et d’incident. D’abord, dans un
sens non-spécifique au domaine du travail, nous trouvons la définition suivante de I’accident et de
I’incident:

"Accident: événement imprévu et soudain qui entraine des dégats" (%)
"Incident: événement peu important” (1)

Dans ce premier sens, nous retenons deux termes en opposition quant 3 leur caractdre:
sérieux ou anodin.

La législation québécoise définit I’accident de travail comme:

', Monteau, M., op. cit., P. 36.

2, Le Petit Robert, Paris, 1981.
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"Un événement imprévu et soudain attribuabile 2 toute cause, survenant a une personne par
le fait ou a 'occasion de son travail et qui entraine pour elle une ésion professionnelle” (')

L’incident de travail n’est pas défini, en tant que tel, dans la législation québécoise.

Par ailleurs, nous trouvons aussi des définitions différentes des accidents ou incidents du
travail chez quelques auteurs: ainsi, pour Adams, (¥ l'incident semble li¢ aux dommages 2 la
propriété alors qu’on emploie le terme "accident" lorsqu’il y a blessure.

Faverge () critique 1’analyse d’accidents basée sur des événements présents lors du sinistre
et I’explique par le fait que I'imprévisibilité et la soudaineté sont encore trop accentuées dans le
concept d’accident.

Pour Faverge, tout comme Charbonnier (*) et Leplat (%), des incidents précédent accident
et sont un symptdme du mauvais fonctionnement du systeme et peuvent méme étre des prédicteurs

d’accidents pour Leplat (6). Chez Faverge, incident et accident se confondent du point de vue de
la prévention:

"I’incident n’est qu’une modalité particuligre de I’accident, appelé parfois presque accident;
il y a quelquefois blessure, mais souvent pas, a la suite d’un méme dérangement... la distinction
n’est pas de mise; nous devons prévenir tous les incidents, avec blessure ou non..", (%)

Pérusse (7) dit que la différence entre accident et incident est artificielle puisque le fait qu’il
y ait des blessures ou dommages suite A un accident releve, en dernitre analyse, du hasard.

Donc, il faut se défaire de deux idées: I’accident est un acte imprévu et I’incident est un
événement banal. L’incident précede et annonce, en quelque sorte, I’accident et peut étre utilisé
comme un outil de prévention.

!. Loi sur les accidents du travail et les maladies professionnelles, L.R.Q., Chap. A-3.001, art.
2.

2, Selon Trudel et Larouche, op. cit., P. 66.
3. Faverge, J.M., op. cit., P, 28.

4 Charbonnier, J., L’Accident .de travail et le management de la prévention, Ed. Hommes et
techniques, France, 1980, P. 79.

3. Voir dans Trudel et Larouche, op. cit., Pps 89-90,
S, Faverge, J.M., op. cit., P. 30.

7. Pérusse, M., La démarche préventive en matigre d’accidents du travail, Revue "Travail et
santé", Vol. 3, no. 4, P. 34,
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Le relevé et I'analyse des incidents de travail est une pratique de gestion préventive qui a
déja été utilisée en entreprise. Tarrants en a fait une application concluante auprés de la compagnie
Western Electric 2 Kearny, New Jersey ('). L’entreprise de transport étudiée par Monteau ()
procéde A I’enregistrement des accidents réels ou potentiels a des fins de contrfle individuel et
statistique.

La collecte et I'analyse des incidents de travail se fait en Su¢de depuis la fin des années
soixante et cette technique a été appliquée au secteur forestier en 1970; Petterson (%) évalue de
fagon positive une expérience de cette nature faite autour de 1980.

L’utilisation de cette technique apparait avantageuse et susceptible d’étre un bon outil de
prévention: elle comporte des avantages mais peut, par ailleurs, comporter aussi des difficultés
d’application.

Voyons d’abord les avantages. Dans un contexte de raréfaction des accidents, 1’analyse des
incidents devient nécessaire (Monteau), (¥). C’est une opération rentable en stricts termes
économiques car elle permet d’identifier des situations dangereuses qui auraient signifié des codts
pour Ventreprise si ces situations avaient causé des blessures ou des dommages (Pérusse) (%). Le
fait d’intégrer les travailleurs dans une démarche de cueillette et d’analyse d’incidents a un effet
important de sensibilisation 2 la sécurité (Pérusse, (¢) Petterson, (7). Enfin, la technique d’analyse
des incidents de travail peut apporter des connaissances nouvelles particulitrement lors de
’introduction de nouvelles méthodes de travail ou de nouvelles machines (Petterson, Tarrants (%)).

Cependant des difficultés peuvent surgir si Panalyse des incidents a des implications en
termes de sanctions pour un employé (Monteau (°), Tarrants, Pérusse (*%)). Les incidents étant trés

I. Tarrants, W.E., The measurement of safety performance, Garland STPM Press, New-York
and London, 1980, Pps 304-324.

2, Monteau, M., op. cit., P. 25.

3, Petterson, B., op. cit. Pps 52-55.

4. Monteau, M., op. cit., P. 44,

. Pérusse, M., Enquéte et analyse d’accidents, Revue "Travail et sant¢", Vol. 4, no. 3, P. 33,
. Pérusse, M., Enquéte et analyse..., op. cit., P.34.

7, Petterson, B., op. cit., P. 54.

8, Tarrants, W.E., op. cit., P. 320.

°. Monteau, M., op. cit., P. 26.

1 Pérusse, M., Enquéte et analyse.., op. cit., P. 35.
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nombreux et variés, le programme doit &tre sélectif et bien expliqué aux utilisateurs. Par ailieurs,
I'exercise doit d’abord servir sur le terrain et non augmenter la quantité de formulaires ou de
statistiques (Petterson).

A notre avis, les avantages I’emportent largement sur les inconvénients. Nous allons donc
nous demander si les entreprises forestidres participant 2 cette étude, utilisent cette technique de
gestion de la santé-sécurité et, si c’est le cas , comment cette approche peut favoriser la prévention.

2.2.4 Intégration de la production et de la sécurité et définition claire des responsabilités en
santé-sécurité.

L’intégration de la production et de la sécurité est un choix de gestion préventive qui peut
“se manifester de différentes fagons. Il peut s’agir de confier des tiches de sécurité au personnel-
cadre de la production plutdt qu’a des spécialistes de la sécurité (Cohen et Grimaldi, (*), Pettzrson,
Pérusse, (*)). Ce peut étre aussi planifier le travail en ayant des préoccupations de sécurité
(Monteau) ().

Pour que la santé-sécurité passe d’une activité compiémentaire a une activité intégrée 2 la
production, cela exige que les responsabilités en santé-sécurité soient clairement définies. Il serait
pertinent de se demander dans quelle mesure la sous-traitance dans les opérations forestieres *
pourrait constituer un obstacle 2 I'intégration de la sécurité et de la production et, aussi, & la
définition claire des responsabilités en santé-sécurité.

Concernant Ja sous-traitance en forét, Petterson () évalue qu’en Sudde au moins la moitié
de la machinerie appartient a des travailleurs autonomes. Il constate que ces travailleurs n’ont pas
la capacité financidre des grandes compagnies pour investir dans ’amélioration de la machinerie ou
de I’équipement de soutien: les réparations faites sur le chantier lui paraissent étre particulierement
critiques a ce point de vue.

L’analyse des services offerts par les entreprises forestiéres aux propriétaires apparait justifié
dans ce contexte et pourrait &tre un élément de réponse au dilemne production-sécurité.

1. Cohen, A. et Grimaldi, J. V., voir Zohar, D., op. cit., P. 101.

[ ]

. Pérusse, M., Santé et sécurité au travail, Cours Med-11535, Un. Laval, P. 10.

w

. Monteau, M., op. cit., P, 43.

4, La sous-traitance veut dire, ici, la propriét¢ de la machinerie affectée 2 la coupe par des

travailleurs autonomes.

5. Petterson, B., op. cit., P.24.
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De méme, I’étude des responsabilités en santé-sécurité, par le biais, principalement, de la
définition d’employeur cotisant a la C.$.8.T., pourrait nous indiquer dans quelle mesure nous avons
affaire 2 une définition claire de ces responsabilités.

Finalement, nous allons faire intervenir le concept de "co-activité” car une étude de Leplat
(") a demontré qu’une telle situation pouvait &tre génératrice de risques. On considere qu’il y a co-
activité lorsque deux (ou plusieurs) employeurs occupent un méme lieu de travail. Ainsi, la sous-
traitance en forét est-elle assimilable & une forme de co-activité et peut-elle occasionner des risques?

2.3 Enoncé des variables.

Nous avons passé en revue certains des éléments de la gestion d’entreprise influengant les
performances en santé-sécurité. Nous pouvons maintenant énoncer les variables qui seront analysées
dans cette étude.

2.3.1 “Les réglements particuliers des compagnies”.

Les réglements de santé-sécurité spécifiques a une ou quelques compagnies peuvent-ils
contribuer 2 la prévention des accidents de travail et dans quelles conditions?

2.3.2 "Les comités de santé-sécurité".
En suscitant 'implication des travailleurs et en mettant en présence des cadres et des
employés, les comités de santé-sécurité peuvent-ils étre un moyen efficace de prévention des
accidents de travail?

2.3.3 "Les incidents de travail"”.

Le relevé et 'analyse des incidents de travail sont-ils des pratiques de gestion de la santé-
sécurité favorisant la prévention et la diminution des accidents de travail?

2.3.4 "Les services des entreprises et les responsabilités face a la C.S.S.T.".
Dans le contexte de la sous-traitance, les service offerts par les entreprises aux propriétaires

de machinerie et le fait que ’entreprise forestigre ou le propriétaire de machinerie soit I’employeur
cotisant & la C.S.5.T. ont-ils un impact sur la santé-sécurité des entreprises?

!, Cité dans Faverge, J.M., op. cit., P. 45.
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3. Méthodologie.

3.1 Source des données.

Nos données proviennent d’informations recueillies auprés des cinq entreprises forestitres
qui constituent P'échantillonage de la recherche principale intitulée "Utilisation d’une démarche
participative visant la réduction du risque d’accidents en forét par I’amélioration de la machinerie”.
Ces entreprises ont donné acces 2 six de leurs chantiers dans différentes régions du Québec. Deux
chercheuses ont ainsi passé une semaine sur chacun de ces chantiers. Leurs observations et les
informations qu’elles ont obtenues au cours de discussions avec des contremaitres, des surintendants
et des représentants 2 la prévention nous ont été fort utiles. Nous avons obtenu d’autres informations
~apartir des programmes de prévention, des politiques de gestion de la santé-sécurité, des réglements
des entreprises publiés a I’intention des employés.

Nous avons aussi eu acces & des compilations des accidents et incidents du travail ainsi que
du nombre et de I’occupation des travailleurs membres des comités de santé-sécurité. De méme,
nous disposions de renseignements touchant les services techniques offerts par les entreprises aux
propri¢taires de machines forestidres ainsi que ceux concernant le ou les employeurs cotisants 3 la
C.S.5.T. et la responsabilité de la fourniture des équipements de protection individuelle qui en
découle. Enfin, nous avons consulté les transcriptions d’entrevues faites aupres de travailleurs de
deux des cing entreprises (dont I’'une compte deux chantiers).

3.2 Portée de 1’étude.

Le nombre reiativement peu €levé d’entreprises nous ameéne 2 étre conscients des limites de
nos conclusions. A celd s’ajoute le fait que les travaux mécanisés en forét amenent une baisse du
taux d’incidence des accidents par rapport a la coupe conventionnelle 2 un point que, dans notre cas,
les performances en santé-sécurité ne peuvent étre évaluées systématiquement par V'indicateur des
taux d’accident.

De plus, les cing entreprises constituant I’échantillon de cette recherche ont été recrutés sur
une base volontaire dans un bassin plus large d’entreprises. Le fait d’accepter de participer 2 une
recherche portant sur la santé-sécurité des opérations forestieres traduit déja, pour les entreprises
participantes, une volonté d’intervenir en santé-sécurité et en prévention. Dgs lors, avons-nous des
entreprises représentatives de 1’ensemble du secteur ou un type particulier d’entreprises par son
degré d’implication en santé-sécurité?

Nous avons aussi affaire A des entreprises effectuant la coupe forestizre en s appuyant sur
une organisation de travail et des infrastructures relativement développées si on songe, par exemple,
A la présence du personnel d’encadrement, aux camps et garages. Or, toute la coupe forestitre,
méme meécanisée, ne jouit pas de telles conditions. En conséquence, les observations que nous
dégageons s’appliquent a la réalité percue aupres des cing entreprises et pourraient s’appliquer a
d’autres entreprises forestizres en autant que les contextes généraux se ressemblent.
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Malgré ces limites, notre étude permet de renforcer I'intuition qu’il existe un lien entre les
politiques de gestion des entreprises sur les performances en santé-sécurité en s’appuyant sur des
travaux scientifiques sur le sujet. Nous rappelons, 2 titre d’exemple, I’étude de Monteau sur une
industrie du transport performante en santé-sécurité grace a une gestion liant productivité et s€curité
et celle de Simard qui démontre que la gestion participative a un impact positif sur la santé-sécurité.

La revue de littérature a aussi permis de faire un choix de variables d’analyse pertinentes
tout en tenant compte des données obtenues auprds des entreprises.

Dans ce contexte, nos conclusions ont un caractere exploratoire. Nous pouvons justifier la
pertinence de phénomenes tels que la réglementation, la gestion participative au moyen des comités
de santé-sécurité ou par la cueillette des incidents et, finalement, I'intégration de la production et
de la sécurité mais leur validation commanderait une étude plus approfondie. Toutefois, nous
pensons que notre travail demeure utile: [’analyse des politiques de gestion est un champ
relativement neuf qui est appelé a se raffiner dans les années 2 venir, Une étude exploratoire, dans
ce contexte, apporte une contribution positive au développement de cette voie d’étude.
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4. Analyse des données des entreprises.
4.1 Reglements particuliers des compagnies.

Pour répondre aux questions formulées précédemment sur la réglementation, il faut d’abord
que I’on précise ce qu’est un rd3glement spécifique a une ou A des compagnies. Nous devons ensuite
faire un choix, parmi 1’ensemble des r2glements, de ceux sur lesquels porteront notre analyse et
bétir, par la suite, une grille d’analyse.

Les principales dispositions générales concernant les opérations forestiéres se trouvent dans
le Reglement sur les établissements industriels et commerciaux annex¢ 2 la Loi sur la santé et la
sécurité du travail. On y trouve, entre autres, des dispositions concernant la surveillance des
travailleurs isolés, le soudage, le port d’équipements de protection individuelle et des normes sur
les machineries forestieres.

Nous allons maintenant donner des précisions sur le contenu de cette réglementation
générale.

Le travailleur isolé¢ doit &tre visité au moins une fois par demi-journée de travail. Pour les
travaux de soudage, le réglement prévoit des écrans de protection et des précautions 2 prendre lors
de travaux sur des réservoirs pouvant contenir des matidres inflammables. L’équipement de
protection individuelle prévu est le suivant: chapeau de sécurité, protecteurs auriculaires, chaussures
de sécurité A semelle anti-dérapante, gants & |'épreuve des picots (pour les opérateurs de
débusqueuses a céble).

Les normes techniques comprennent, pour la débusqueuse, le grillage arrigre obligatoire,
un acces 2 la machine n’excédant pas 22 pouces, par exemple, et des méthodes de travail telles que
I’alignement de la machine lorsque le treuil tire des grumes, la vérification quotidienne des freins
et du systeme hydraulique. Certaines dispositions s’appliquent 2 la fois aux débusqueuses et aux
autres machines forestieres (extincteurs) ou seulement 2 ces derniéres (dispositif de blocage des
pinces ou couteaux, passerelles avec garde-corps et planchers anti-dérapants, port de 12 ceinture de
sécurité).

Toute entreprise doit se conformer & cette réglementation et on retrouve parfois
textuellement des réglements généraux dans le livre des réglements des compagnies.

Donc, dans un choix de reéglements spécifiques aux entreprises, qui serviront 2 I’analyse,
nous ne retiendrons pas ce qui est déja prévu dans la réglementation générale sauf si une ou des
entreprises prévoient des dispositions détaillant ou améliorant la réglementation en vigueur.

Nous avons opéré un second tri dans les réglements spécifiques en éliminant les énoncés de
politiques des entreprises sur la santé-sécurité sans nier, en cela, leur importance mais en &tant
conscients des distances toujours possibles entre 1’énoncé et le vécu.
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Nous n’avons pas tenu compte, non plus, des mises en garde face a des risques présents dans
le travail (porter attention A..) car elles ont un caractére trop général.

Apres ces tris, un nombre important d’éléments demeuraient malgré tout. Nous les avons
donc regroupés en trois thémes: les améliorations techniques, les opérations de travail avec la
machinerie ainsi que les méthodes de travail. Ils sont présentés sous forme de tableaux qu’on
trouvera aux pages suivantes. Ces tableaux informent sur le type d’améliorations, d’opérations ou
de méthodes abordées, 1a machine visée, le nombre d’entreprises précisant cette réglementation et
les risques visés par celle-ci.

4.1.1 Eléments retenus 2 partir de la réglementation des entreprises.

On constate que les améliorations techniques aux machines qui sont abordées dans la
réglementation sont relativement limitées (Tableau 1). Le frein de sécurité sur la débusqueuse John
Deere 640 pourrait étre considéré par les autres entreprises pour éviter le probleme de déplacement
accidentel de cette machine. Par ailleurs, on remarque que certains réglements en voulant réduire
un risque précis peuvent en créer de nouveaux. Ainsi, le protecteur transparent sur le grillage
arriere (débusqueuse), en empéchant la projection de brins d’acier dans la cabine, pourrait amener
une perte de vision arriere. La projection de brins d’acier pourrait étre réduite en utilisant des cébles
en bonne condition.

Cependant, la porte sur la débusqueuse constitue une amélioration technique susceptible de
réduire les accidents de travail en empéchant I'introduction de morceaux de bois dans la cabine.
Déja trois entreprises sur cing prévoient cette mesure et, bien qu’elle exige une manoeuvre
supplémentaire (ouvrir et fermer la porte), cette contrainte sera amoindrie par une bonne conception
technique.

Le port de la ceinture de sécurité bien qu’obligatoire par la loi sur la machinerie forestidre
(sauf pour la débusqueuse) est indiqué par trois entreprises sur cing. La conception technique de cet
équipement devrait cependant tenir compte du confort des opérateurs étant donné les longues heures
de travail et la chaleur en été.

Le coffre d’outil fixé a la machine devrait &tre une mesure suivie par I’ensemble des
entreprises: en plus de réduire les risques d’accidents de I'opérateur (étre frappé), elle permet de
conserver les outils en meilleur état et facilite I'entretien de la machine.

Avant de passer a I’analyse des tableaux suivants, nous allons d’abord définir ce que sont
une mesure et une procédure puisque ces concepts y apparaissent.

Une mesure contient un élément de réglementation et une procédure est une suite de mesures
présentées de fagon continue et, le plus souvent, dans un ordre logique. En régle générale, les
procédures sont préférables aux mesures parce qu’elies apportent des précisions sur 1’aspect
séquentiel des tiches & accomplir.
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TABLEAU 1. Réglementation précisant des améliorations techniques aux machines

Type Machine
d’amélioration visée

1. Protecteur Débusqueuse
transparent

sur grillage

arrigre

2, Porte Débusqueuse
3. Frein Débusqueuse
de sécurité J.Deere 640
4. Coffre Toute

d’outils fixé
2 la machine

5. Ceinture Abatteuse
de sécurité (1) Ebrancheuse
6. Systéme Toute
avertisseur

de recul

7. Blocage pour Ebrancheuse

empécher la
partie du haut
de tourner

Entreprises
précisant
I’amélioration

2/5

3/5

175

1/5

355

3/5

1/5

Risques de travail

Etre atteint aux
yeux par des
brins d’acier

Etre blessé par
des morceaux de
bois projetés
dans la cabine

Etre blessé,

blesser quelqu’un,
par mise en marche
accidentelle

Etre frappé par
des outils lors de
renversements,
glisser sur des
outils sur le
plancher

Etre projeté contre
la machine

Frapper quelqu’un

(1) Recommandée par une entreprise sur débusqueuse en terrain incliné
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Les opérations de travail avec la machinerie, qui sont présentées au Tableau II, sont les
suivantes: le démarrage, I’entretien et la réparation de la machinerie, la sortic de cabine et,
finalement, I’arrét d’opération de la machine. Nous allons examiner le contenu de la réglementation
touchant ces quatre types d’opérations.

1) Démarrage.

Une seule entreprise prévoit des mesures de démarrage pour la débusqueuse. Deux autres
entreprises font des mises en garde en ce qui concerne la présence de personnes autour des
abatteuses et des ébrancheuses lors de la mise en marche. Nous constatons donc 1’absence de
véritables procédures de démarrage des machines.

2) Entretien et réparations.

Dans un contexte de travail par quart impliquant I’opération d’une machine par plus d’un
opérateur, les procédures de cadenassage et de réparation deviennent trés importante et doivent
assurer que I’opérateur prenne le contrdle d’une machine en bon état de fonctionnement. Ainsi, trois
entreprises sur cing parlent de cadenassage.

Une premieére entreprise posséde une procédure détaillée de cadenassage: une seule clé par
machine, c¢lé en poche aussi longtemps que la réparation n’est pas terminée. Cette entreprise
recommande le cadenassage d’une composante, lorsque celad est possible, pour effectuer des
réparations tout en maintenant le moteur en marche.

Une deuxigme entreprise prévoit le cadenassage a chaque arrét de la machine lorsqu’il n’y
a aucune surveillance. Toutefois, le cadenassage est mentionné sans que soient détaillées les
procédures i suivre. '

Une troisi¢me entreprise mentionne aussi le cadenassage général lors de I’entretien et les
réparations seulement et, ici encore, I’opération n’est pas déiaillée.

Une quatrieme entreprise, qui ne prévoit pas de cadenassage, demande qu’il y ait une carte
"Défense de mettre en marche” sur la machine lorsque cette dernigre est laissée sans surveillance

ou nécessite des réparations avant sa remise en marche. Le cadenassage sera toujours supérieur aux
affiches comme moyen de prévention.

Par ailleurs, il est parfois nécessaire de remettre le moteur en marche lors de la phase
d’entretien et de réparations et trois entreprises en précisent les modalités.
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TABLEAU II. Régiementation précisant des opérations de travail avec la machinerie

Type
d’opération

1. Démarrage:
Boite de
vitesse au
oint mort et
rein 4 main

2. Entretien
et réparations

a)moteur arrété

Dispositif
de cadenassage
général

b)moteur en
marche

Cadenassage
d’une
composante

Vérifications
par deux
personnes s’il
y a danger

Réparations
Mise en garde

3. Sortie de
cabine, moteur
en marche

Mesure ou pro-
cédure

4. Arrét d’opé-
tion de la ma-
chine

Mesures ou
procédure

N_Iachine
visée

Débusqueuse

Toute

Toute

Toute

Toute

Abatteuse

Abatteuse

Entreprises
récisant
‘opération

1/5

3/5

1/5

1/5

1/5

215

3/5

Risques de travail

Frapper quelqu’un
suite & un départ
incontrdlé

Blesser quelqu’un
par mise en marche
imprévue

Etre blessé par une pidce en
mouvement

Etre blessé par une
piéce en mouvement
ou par la projection
d’un morceau de
bois

Blesser quelqu’un 1par
un départ incontrolé
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Une premidre entreprise recommande le cadenassage d’une composante pour y effectuer des
réparations comme il a été mentionné plus haut. Cette méme entreprise permet toutefois la
vérification de 1’abatteuse avec le moteur en marche en précisant les mesures a prendre dans ce cas:
mises en garde concernant I’approche des pitces en mouvement, le frein 2 main doit étre appliqué
et le mit abaissé au sol et il y a un code de signaux distincts prévu lorsque la vérification est faite
par deux personnes.

Une seconde entreprise permet aussi la vérification avec le moteur en marche pour tout type
de machine. Elle recommande que cette opération soit faite par deux personnes si ’opérateur juge
qu’il y a danger. A notre avis, cette mesure devrait étre plus détaillée car, telle que formulée, elle
s’appuie sur la subjectivité et la bonne volonté.

Une troisidme entreprise, qui n’a pas de procédure de cadenassage général, permet des
réparations avec le moteur en marche, si nécessaire. Cette opération particulierement risquée
mériterait d’étre plus clairement encadrée.

Le cadenassage d’une composante pourrait étre pris en considération par les autres
entreprises étant donné les avantages qu’il comporte au point de vue de la sécurité.

3) Sortie de cabine.

Dans le cours du travail, il arrive parfois que I’opérateur doive sortir de la cabine pour une
vérification visuelle du terrain ou de la machine tout en laissant le moteur en marche. Deux
entreprises spécifient une mesure ou une procédure dans ce cas.

Une premire entreprise prévoit que I'opérateur d'une abatteuse & téte 2 scie circulaire
attende que la scie soit completement arrétée avant de sortir de la cabine.

L’autre entreprise prévoit une procédure pour cette opération pour tout type type d’abatteuse:
moteur au ralenti, frein 3 main, téte d’abattage au sol et scie arrétée.

4) Arrét d’opération de la machine.

Pour les arréts d’opération de la machine, a la fin du quart ou aux repas, trois entreprises
prévoient une procédure ou des mesures pour I’abatteuse.

Une premigre entreprise mentionne la procédure suivante: stationnement en terrain plat, téte
d’abattage au sol, couteaux fermés, frein 2 main et moteur au ralenti quelques minutes pour dissiper
la chaleur.

Une deuxi2me entreprise prévoit des mesures consistant 2 placer la cabine parallkle aux
tractions et le stationnement en terrain plat et dégagé.
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Une troisi¢me entreprise prévoit comme mesures: frein A main, téte d’abattage au sol,
enlever la clé de contact et, dans certains cas, le "master switch” au point mort et la cabine fermée
aclé.

En considérant I’ensemble des opérations, on se rend compte que I’opération d’entretien et
de réparations est la seule qui est détaillée par une majorité d’entreprises. 1l nous semble que des
procédures de démarrage, de sortie de cabine et d’arrét pourraient étre adoptées par les entreprises.
Encore une fois, la trop grande diversité des machines en explique-t-elle I’ absence ou bien les
procédures 2 utiliser sont-elles bien connues des opérateurs au point ol il serait inutile de les
consigner par écrit?

Nous soumettons ces interrogations aux entreprises qui, aprés examen de la situation
concréte, pourraient y apporter des réponses et des correctifs, au besoin.

Nous allons maintenant passer a I’analyse des Tableau III et IV, ces tableaux regroupent les
méthodes de travail en phase de production ou d’entretien et réparations dont il est fait mention dans
la réglementation étudiée.

Pour le travail productif (Tableau IIT), on constate la présence de réglements sur 1'ézat de
I’équipement (chaines, cébles et blocage des portes), sur I’organisation du travail (rotation des
machines, rapports sur les bris, travail de nuit, périmétre de sécurité, trous sous les paquets
d’arbres).

Pour I’entretien et les réparations (Tableau 1V), on note des réglements sur le gonflement
des pneus, le levage de I’équipement en forét, le lavage des machines et le soudage.

Nous allons d’abord nous pencher sur les méthodes de travail en phase de production.

Premidrement, concernant I'état de I’équipement, on constate qu’une entreprise permet
d’opérer les abatteuses et les ébrancheuses avec les portes ouvertes 2 condition qu’elles soient
bloquées dans cette position. Cette mesure évite 3 Popérateur d’étre blessé par le mouvement de la
porte battante. Cependant, le risque d’étre blessé par la projection de morceaux de bois devrait étre
considéré dans ce cas. On peut penser que ’entreprise ait permis d’opérer de cette fagon en réponse
a un probléme de ventilation inadéquate lorsque les portes sont fermées.



TABLEAU 1lI. Réglementation précisant des méthodes de travail en phase de production

Méthode

E Péqui €N

1. Tension
des chaines
(roues)

2. Cables en
bonne condition

3. Verrouillage
des portes

8) en position
ouverte ou fer-
mée

b) en position
fermée

Organisation_du travail

4. Systéme de
rotation des
machines &
I’empilement

5. Rapport des
bris par les
opérateurs au
contremaitre

6. Travail

de nuit

a) mesures
ou procédures

b} éclairage
personnel

7. Interface:
machines-
visiteurs

8) périmétre
de sécurité
b) arrét de la
machine:
visiteur dans
le périmétre

8. Faire des
trous sous les

paquets
d’arbres

Machine

visée

Débusqueuse

Débusqueuse

Toute machine
a cabine
fermée
Abatteuse

Débusquense

Toute

Toute

Toute

Toute
Débusqueuse
Abatteuse a
téte d’abattage
& scie

Toute
Ebrancheuse

Abatteuse

Entreprises
rarécisant
méthode

3/5

2/5

1/5

1/5

1/5

2/5

3/5

2/5

35
/5

175
2/5

/5
1/5

Risques de travail

Etre frappé, frapper
quelqu’un par la pro-
jection de morceaux
de bois

Etre blessé par brin
d’acier ou coup de
fouet du céble

Etre blessé par le
mouvement ou le bris
de la porte battante
Etre blessé par la
projection de
morceaux de bois
dans la cabine

Etre blessé par la
collision de deux
machines

Ignorer qu’une machine
est défectueuse lors
sa prise en charge

Se perdre en forét,
incapacité d’étre
secouru en cas de
difficultés

Etre frappé par la
machine ou par la
projection de

morceaux de bois

Maux de dos,
€écrasement,
efforts excessifs
au débardage

27
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Une autre entreprise exige d’opérer 1’abatteuse avec les portes fermées et recommande une
ventilation efficace dans la cabine ce qui semble étre la situation idéale du point de vue de la santé-
sécurité. Cependant, les syst2mes de ventilation efficaces représentent un déboursé trés important
pour les propriétaires mais leur absence n’empéche pas la machine d’opérer; cette amélioration
risque d’étre remise constamment 2 plus tard compromettant le confort mais aussi la sécurité et la
santé des opérateurs. En l’absence de ventilation adéquate, qui est seulement suggérée par
I’entreprise, 1’opérateur est souvent amené A transgresser le réglement de I’entreprise pour pouvoir
travailler avec un minimum de confort.

Trois entreprises demandent d’opérer les débusqueuses avec des chaines convenablement
tendus pour éviter la projection de morceaux de bois qui s’y coinceraient.

Enfin, deux entreprises prévoient que les cébles sur la débusqueuse soient en bonne
condition pour éviter la projection de brins d’acier et les coups de fouet lorsqu’un cible cdde.

Deuxi2mement, pour l'organisation du travail, nous avons noté le rapport des bris de
machine, le travail de nuit et le périmetre de sécurité autour des machines.

Le rapport des bris au contremaitre, par I’opérateur, est prévu par deux entreprises et devrait
étre une mesure suivie par les autres. L’une des deux entreprises prévoyant ce type de rapport
indique qu’il y a des mesures de surveillance accrues de la part du contremaitre lors de la remise
en opération, en cas d’urgence, d’une unité avec problemes mécaniques. L’utilisation d’unités de
secours serait préférable mais le recours 2 ce moyen reste limité par le contexte de la sous-traitance
et le colt élevé des machines. En I’absence de ce moyen, les mesures de surveillance telles
qu’établies, sont absolument nécessaires,

Quoique le travail de nuit soit généralisé, il y a présence de mesures ou de procédures dans
trois cas seulement: vérification du systtme de communication au début du quart ou 2 toutes les
deux heures, visites par le contremaitre, avis de 'opérateur a P’arrivée ou 2 la fin du travail. Une
seule entreprise a une procédure suffisamment détaillée pour le travail de nuit. 11 est intéressant de
noter que cette procédure a été adoptée par I’entreprise en respectant, dans I’ensemble, la fagon de
s’organiser des travailleurs. En plus du contrfle du systtme de communication, des avis aux
compagnons de travail 2 l'arrivée et au départ, la procédure prévoit la recherche du travailleur
lorsqu’il n’est pas de retour dans les délais prévus, des cours de secourisme et la vérification de
I’utilisation de la procédure par le gardien du camp.

La méme entreprise recommande I’utilisation de la lumiére sur le chapeau, mesure venant
d’une suggestion d’un employé. La lampe sur le chapeau est plus sécuritaire que la lampe 2 main
lors de vérifications ou de réparations sur la machine (particulitrement au niveau du mét de
{’abatteuse ou de I’ébrancheuse) car I’opérateur a alors les deux mains libres pour grimper, s’agrip-
per ou travailler. Cependant, cette lumitre est reliée & une batterie de poche par un fil et des
travailleurs considerent le fait d’avoir constamment sur soi cette batterie comme une contrainte.
Selon nous, des recherches techniques pourraient diminuer cette contrainte et assurer la diffusion
plus large de ce moyen apte 2 réduire les risques associés au travail de nuit,
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Les communications par radio, 1a nuit, sont essentielles: or, selon des travailleurs rencontrés,
I’efficacité des communications par radio est affectée en terrain accidenté et cette donnée devrait
8tre considérée.

Trois entreprises prévoient des distances sécuritaires autour de toutes les machines forestidres
et deux autres entreprises n’en prévoient que pour la débusqueuse ou I'abatteuse a téte a scie
circulaire. Des trois premitres entreprises, deux prévoient I’arrét de la machine lorsqu’un visiteur
pénetre dans la zone de sécurité, I’autre prévoyant 1’arrét de I’ébrancheuse seulement. Le périmatre
de sécurité reste de portée limitée s’il n’implique pas I’arrét de la machine lorsqu’un visiteur pénatre
dans ce périmetre.

Trois compagnies recourent également 2 des affiches: "Se placer 2 100 pieds d’une
ébrancheuse”, "Attendre le signal avant de passer” (pour 1'ébrancheuse), "Se tenir 2 plus de 40
metres” (visible de tous les cOtés de I’abatteuse). Les affiches sur les machines seraient plus
efficaces que celles se trouvant aux abords des chemins forestiers mais elles ne peuvent assurer que
personne n’approchera des machines.

En ce qui concerne les opérations d’entretien et de réparations (Tableau IV), nous détaillons
les éléments suivants: le levage de I’équipement en forét et le soudage.

Une seule entreprise a une procédure de levage des équipements en forét: cric approprié,
utilisation de cales de bois franc sous la machine en cas de chute, blocage des roues.

Le soudage et le découpage est un domaine couvert par la Iégislation québécoise et toutes
les entreprises ont des mesures ou des procédures 2 cet effet.

Toutefois, seulement deux entreprises ont une procédure détaillée concernant le déroulement
de ’opération que ce soit par le procédé de I’arc électrique ou celui de I'oxyacétylene. Ces deux
entreprises détaillent aussi la procédure pour le soudage et le découpage sur les réservoirs 2
carburant en insistant, notamment, sur une vérification ponctuelle des conditions de sécurité. De
plus, le travail sur les réservoirs 2 essence est interdit, seulement celui sur les réservoirs ayant
contenu du diésel ou de I'huile hydraulique étant autorisé.

Une troisidme entreprise mentionne des mesures 2 prendre pour le soudage a I’arc électrique
et pour I'utilisation et I’entreposage des bonbonnes de gaz mais elle ne mentionne pas le travail sur
les réservoirs a carburant.

L'une des deux dernidres entreprises demande de consulter préalablement le contremaitre.
La dernizre émet seulement des mises en garde.
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TABLEAU IV. Réglementation précisant des méthodes de travail

pour I’entretien et les réparations

Méthode Machine visée Entreprises Risques de travail
1. Gonflement Toute 3/5 Etre blessé par
de pneu: éclatement
chaine ancrée
ou cage de
retenue
2. Procédure Toute 1/5 Etre blessé
de levage par renversement
d’équipement
en forét
3. Lavage des Abatteuse 1/5 Incendie
machines Ebrancheuse
régulidrement
I’été
4. Soudage Explosion, incendie,
ou découpage exposition a des
a) mesures Toute 2/5 vapeurs nocives,
b) procédures Toute 2/5 éblouissements
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A notre avis, toutes les entreprises gagneraient A avoir une procédure détailiée concernant
le soudage et le découpage et celle-ci devrait inclure une sous-procédure détaillée pour le soudage
et le découpage sur les réservoirs & carburant.

Selon nous, aucune entreprise ne se démarque de fagon claire des autres en ce qui concerne
les aspects touchés par la réglementation. Ainsi, aucune entreprise n’est vraiment en avance par
la quantité ou la qualité des innovations techniques 2 apporter aux machines. Il nous semble que le
nombre peu élevé d’améliorations mises de ’avant par les entreprises ne réflete pas la réalité: les
propriétaires améliorent constamment leurs machines (*). Toutefois, dans le contexte de la sous-
traitance, les entreprises n’ont pas de raisons, 2 premitre vue, de consacrer des énergies a recueillir,
analyser et évaluer les améliorations apportées par les propriétaires a leurs machines. De méme, on
rencontre sur chaque chantier plusieurs marques ou modeles de machine: or, certaines améliorations
techniques ne valent que pour une marque ou un modzle en particulier. Et, enfin, les améliorations
dont il est question sont, le plus souvent dues 2 des choix personnels ou, sont parfois effectuées
suite A des échanges d’informations entre propriétaires. Ces améliorations sont vérifiées sur le
terrain aprds une période de production et peuvent étre modifiées jusqu’a ce que le propriétaire en
soit satisfait. Dans ce contexte, il devient difficile d’étudier ces améliorations de fagon systématique.
Faute de moyens collectifs d’analyse et de vérification, des initiatives intéressantes ne seraient pas
diffusées assez largement.

De plus, les opérations de démarrage, de sortie de cabine lorsque le moteur est en marche
et arrét de la machine 2 la fin du quart ou au repas pourraient étre plus détaillés. De méme, le
travail de nuit et le soudage auraient avantage 2 8tre précisés.

Beaucoup des éléments que nous venons d’évoquer ne sont pas couverts compltement par
la réglementation générale en vigueur. Nous constatons que les entreprises ont développé une
réglementation complémentaire & cette dernitre et se doivent de poursuivre leurs efforts en ce sens.

4.1.2 Nécessité d’une réglementation complémentaire

La nécessité d’une réglementation complémentaire a ét€ reconnue dans la Loi sur la santé
et la sécurité du travail. En effet, les programmes de prévention recommandent que des normes
spécifiques 2 P'établissement puissent compléter les normes générales.

Au début de cette section, nous avons donné les grandes lignes des normes techniques. Ces
normes proviennent de la Loi sur les établissements industriels et commerciaux (1972) et ont été
intégrées, sans changements, 2 la Loi sur la santé et la sécurité du travail.

Ces normes sont beaucoup plus précises concernant la coupe conventionneile que pour la
coupe mécanisée, reflétant ainsi le niveau technologique atteint par I’industrie forestidre au début
des années soixante dix. Depuis, le législateur n’a pas cru bon, semble-t-il, de préciser
I’environnement réglementaire de la coupe mécanisée. Pourquoi?

!, Rapport de la recherche "Utilisation d’une démarche participative visant la réduction du
risque d’accident en forét par 'amélioration de la machinerie”, 1.R.8.S.T., 1990.
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D’une part, la coupe mécanisée a été, depuis ses débuts, en constante évolution sans qu’on
puisse dégager une méthode standardisée de coupe: il devient difficile, dans ce contexte, d’établir
des normes générales touchant les aspects techniques ou les méthodes de travail.

D’autre part, le législateur, 2 partir du principe de la prise en charge de la santé-sécurité par
les milieux de travail, interviendra le moins possible par réglementation générale et laissera a
chaque établissement le soin de définir son environnement réglementaire. En dehors des normes
générales sur le bruit, la qualité de 1'air, I’identification des produits dangereux (SIMDUT), peu de
normes techniques et aucune méthode de travail ont €té crées par législation.

Dans ces conditions, pour étre performante en santé-sécurité, ’entreprise ne peut viser
comme unique objectif d’étre conforme 2 la réglementation en vigueur. Par contre, ’entreprise qui
cherche 2 prévenir les risques d’accident en édictant une abondante réglementation faite de mises
en garde et de sanctions pourrait chercher 2 se protéger beaucoup plus qu’elle ne prot2ge ses
employés comme nous I’avons vu avec la revue de littérature.

Cependant, a notre avis, la réglementation spécifique des entreprises peut jouer un rdle
positif en prévention. Elle doit &tre constituée, le plus possible, de normes et procédures précises
pour toute activité présentant des risques potentiellement élevés d’accident. De plus, ces normes et
procédures doivent étre établies en consultant les travailleurs pour mettre 2 profit leur expérience
de travail et s’assurer ainsi de P'acceptation des réglements.

4.2 Comités de santé-sécurité.

Nous avons vu que la gestion de la santé-sécurité qui allie I’'implication positive de
I’entreprise 2 la participation des travailleurs semblait la plus susceptible de contribuer 2 la
prévention des accidents. D’une certaine fagon, la conclusion concernant le réle de 1a réglementation
en est une illustration.

Le comité de santé-sécurité, par la représentation paritaire de *entreprise et des travailleurs,
apparait, quant a lui, comme un des moyens privilégiés pour accomplir cet objectif et les cing
entreprises forestitres de notre échantillon ont toutes un comité de santé-sécurité¢ au niveau des
camps et, parfois, au niveau de la division forestiere.

La présence des comités et leur caractére paritaire n’est pas, en $oi, une garantic de bonnes
performances en santé-sécurité. Petterson (') note que des entreprises ont tendance 2 suivre la lettre
plutdt que I’esprit de la loi (avoir le nombre prescrit de délégués au comité de sécurité).

Les conditions dans lesquelles évoluent les comités sont déterminantes. Nous avons vu
plusieurs d’entre elles précédemment. présence de cadres de haut niveau hi¢rarchigue, implication
des contremaitres, réponse rapide aux demandes du comité, etc..

I. Petterson, B., op. cit., P. 44,
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Si nous revenons a nos cing entreprises, nous constatons que, malgré le fait que la
représentation des cadres de haut niveau hiérarchique puisse étre limitée par le contexte
d’éloignement des chantiers forestiers, la présence des contremaitres et des surintendants est bien
établie.

Nous allons nous attacher A un point précis des comités de santé-sécurité, A savoir la
représentation des travailleurs forestiers affectés 2 la coupe en forét par rapport 4 'ensemble des
travailleurs membres des comités. Ces informations sont présentées au Tableau V.

4.2.1 Représentation des travailleurs aux comités de santé-sécurité,

Le Tableau V nous suggére deux observations. Premitrement, la représentation des
travailleurs forestiers affectés 2 la coupe n’est pas égale d’une entreprise 2 ’autre et, deuxigmement,
le nombre des représentants des travailleurs au comité est variable d’une entreprise a I’autre.

Penchons-nous d’abord sur la premidre observation: la représentation des travailleurs
forestiers affectés 4 la coupe peut étre qualifiée de faible pour deux entreprises avec,
respectivement, 33% et 28% de travailleurs de la coupe sur le comité. Par ailleurs, elle peut étre
qualifiée de forte pour trois autres entreprises avec 60%, 66% et 100%. Dans ce dernier cas, la
représentation trés forte des travailleurs de la coupe s’explique, en partie, par le fait que nous avons
un chantier avec des infrastructures moins développées (absence de garage, par exemple) qui
explique I’absence de mécaniciens et de d’autres travailleurs de soutien.

Les compagnies ayant des comités ol le pourcentage de travailleurs forestiers est faible
auraient avantage a augmenter la présence de ces travailleurs. Leur présence sur le comité, si elle
est accompagnée d’actions significatives et soutenues, peut contribuer a améliorer leur bilan en
santé-sécurité. Cette représentation s’avere importante malgré la réduction du taux d’incidence des
accidents dans la coupe mécanisée par rapport 2 la coupe conventionnelle car les travailleurs affectés
2 la coupe mécanisée font toujours partie d'un groupe a haut risque. De plus, ils sont confontés 2
des nouveaux risques lors des activités d’extra-conduite et d’extra-commande.
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TABLEAU V. Représentation des travailleurs aux ¢omités de santé-sécurité

A B
Entreprises Travaiileurs Total des A/B
affectés travailleurs
a la coupe %
El 1(1) 3 33
E2 2 7 28
E3 7 (1) 7 100
E4 3 5 60
ES 2 3 | 66

(1) Ce nombre comprend un abatteur (coupe conventionnelle)
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Cependant, la présence des travailleurs forestiers de la coupe mécanisée au comité de santé-
sécurité est rendue plus difficile a cause des conditions de travail particuligres  ce groupe: la coupe
mécanisée est un processus de travail continu sur 24 heures en équipes de travail intégrées o il est
difficile d’atre remplacé; les heures de travail sont longues et I’opérateur est parfois sollicité pour
des travaux d‘entretien ou de réparations en plus de ses heures de travail productif. Enfin, le travail
s’effectue A I‘extérieur et les conditions climatiques s’ajoutent alors aux difficultés inhérentes au
métier,

Pourtant, ces difficultés bien réelles ne sont pas un frein absolu 2 la présence des travailleurs
de la coupe au comité de santé-sécurité: deux entreprises comptent, respectivement, sur la présence
de trois et de sept travailleurs de ce secteur. Pour obtenir une participation plus grande de ces
travailleurs, le comité peut agir sur les conditions de son fonctionnement interne (horaire, délais de
convocation, par exemple) et tenir compte des contraintes de la coupe mécanisée. Le comité peut
aussi se demander si son action est connue et évaluée de fagon positive par les travailleurs de telle
sorte qu’il soit intéressant d’y participer.

On constate, par ailleurs, en consultant le Tableau V, que le nombre de représentants des
travailleurs est variable d‘une entreprise 2 I’autre. Cette variation reflete la différence de taille des
chantiers visités.

Les comités qui comptent seulement trois membres pourraient augmenter le nombre total de
travailleurs. Cette augmentation permettrait d’inclure un plus grand nombre de travailleurs de la
coupe sans déplacer les représentants de d’autres métiers.

La Loi sur la santé et la sécurité du travail fixe le nombre de représentants des travailleurs
au prorata du nombre total de travailleurs dans 1’établissement mais cette loi fixe des minima que
le comité peut dépasser s’il le juge utile et réalisable.

La responsabilité de nommer des représentants des travailleurs appartient aux associations
syndicales et, dans les cas ol plusieurs syndicats sont présents sur un méme chantier, chaque
syndicat, habituellement défini par les grands groupes de métier, aspire a étre représenté, autant que
possible, selon le nombre de ses membres ce qui pourrait poser des difficultés dans le cas ol on
voudrait augmenter la représentation d’un groupe en particulier.

On se rend compte que les comités évoluent dans un environnement de contraintes au niveau
de I’organisation de travail. Malgré cela, 'objectif d’augmenter la représentation des travailleurs
forestiers de la coupe demeure valable et mérite que chaque comité en fasse sa propre évaluation.

4.2.2 Fonctionnement des comités,

Quelles sont les conditions générales de fonctionnement optimum des comités de santé-
sécurité en tenant compte du contexte de travail forestier, en particulier?

Des auteurs consultés ont mentionné I'implication des cadres de haut niveau en tant que
représentants patronaux sur les comités de santé-sécurité comme condition de bon fonctionnement.
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Ce choix n’est peut-étre pas réalisable dans le contexte du travail forestier mais, en plus, il faut
noter 'importance d’accorder au comité un pouvoir décisionnel ou, 2 tout le moins, que ses
décisions ou recommandations ne soient pas renversées par un palier hiérarchique plus €levé ou
encore que la décision finale se perde dans les dédales administratifs. On rejoint, ici, la nécessité
d’établir clairement les responsabilités et les pouvoirs en matidre de santé-sécurité.

Une autre condition que nous aimerions souligner est 3 'effet que la participation des
travailleurs 2 la prévention ne doit pas se limiter uniquement 2 la participation au comité de santé-
sécurité. En plus des activités de formation que I’ensemble des entreprises effectuent, il y a place
pour des activités faites sur le terrain ol I'ensemble des travaiileurs seraient sollicités sur la
question de la santé-sécurité. Le plus important demeure que ces activités donnent lieu 2 un suivi
et amenent des changements méme s’ils semblent peu importants, & premidre vue, pour des
observateurs extérieurs.

Les entreprises participant a notre recherche ont aussi de telles activités. Elles appuient la
semaine de la santé-sécurité, initiée par la C.5.5.T., au moyen de films, d’affiches et de concours.
Elles prévoient la remise de certificats pour les travailleurs comptant un certain nombre d’années
sans accidents compensables.

Deux auteurs consultés sur I’efficacité des concours comme moyen incitatif a la prévention
jugent, pour }’un, que ceux-ci sans étre completement inefficaces le sont beaucoup moins que les
activités de formation ou d’information (Pérusse) (*) et, pour le second, qu’ ils risquent de causer
une sous-déclaration des accidents si les prix récompensant des périodes sans accidents sont de
quelque importance (Sass) (}). Selon ce dernier auteur, les concours de sécurité appuient
implicitement 1’idée que le comportement individuel est la cause principale des accidents du travail.

L’analyse des incidents de travail, qui va suivre, peut étre un type d’activité-terrain de
sensibilisation 2 la sécurité s’apparentant plutdt & une activit¢ de formation ou d’information.

4.3 Analyse des incidents.

Nous avons vu que le recours & I’analyse des incidents de travail pouvait se justifier par la
raréfaction des accidents, une situation qui n’apporte plus une connaissance suffisante des facteurs
de risque. Or, il y a réduction significative du risque d’accident dans les opérations forestidres
mécanisées par rapport 2 la coupe conventionnelle: jusqu’a trois fois moins selon Cloutier (%).

!, Pérusse, M., La démarche préventive.., op. cit., P. 7.
2, Sass, R., op. cit., P. 28.

3. Cloutier, E. et Laflamme, L., Organisation du travail et sécurité des opérations forestitres,
Rapport de recherche 005, 1.R.S.S.T., Et¢ 1985.
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Rappelons que I’analyse des incidents du travail peut étre utile également dans un contexte
d’introduction de machines et de méthodes de travail nouvelles; ¢’est une caractéristique que ’on
peut appliquer 2 la coupe forestidre mécanisée.

L’analyse des incidents du travail est-elle utilisée par les entreprises de notre échantilion?
4.3.1 Analyse des incidents par les cing entreprises.
Le terme "incident" apparait, dans ]a documentation provenant de guatre des cing entreprises

mais le terme est utilisé dans des sens parfois différents. Ainsi, les entreprises prévoient des
procédures d’enquéte et de rapport:

El: .. pour tous les cas, jugés par I'autorité en place, qui démontrent une incidence avec risque
élevé d’accident potentiel.

E3: .. pour les incidents pouvant entrainer des accidents a potentiel de gravité élevé.

E4: .. (pour les incidents) ayant entrainé des dommages matériels de plus de $50,000. (V).
Soulignons que cette entreprise encourage ses employés a rapporter tout incident
(indépendamment du critdre précédent) au moyen d’affiches sur les chantiers.

ES: .. tout événement qui peut avoir comme conséquence une blessure doit étre enquété.

Une dernigre entreprise (E2) ne mentionne pas le terme "incident” mais prévoit I’enquéte
pour tout accident y compris ceux qui n’occasionnent pas de perte de temps.

Le Tableau VI montre le nombre d’incidents qui ont été collectés dans chacune des
entreprises. Ces incidents incluent aussi bien des blessures mineures qui ont nécessité le recours aux
services de premiers soins que des événements qui auraient pu avoir des conséquences graves.

!. Ce type d’événement implique la production d’un rapport 2 la C.§.8.T.
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TABLEAU VI. Distribution des incidents de travail des opérateurs forestiers (selon les registres d
entreprises)

Entreprises Nombre d’incidents %
El 8 3.5
E2 ' 88 38,1
E3 5 2,2
E4 117 50,6
ES 13 5,6

Total 23t 100,0
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L’entreprise (E4) qui rapporte effectivement le plus grand nombre d’incidents est celle qui
a une politique d’affichage incitatif auprés de ses employés.

L’entreprise (E2) qui la suit quant au nombre d’incidents rapportés, tout en n’employant pas
le terme "incident” dans ses politiques, parle d’accidents sans perte de temps (politique écrite) et
rapporte d’autres événements qui auraient pu avoir des conséquences sérieuses.

Les autres entreprises (E1,E3,ES) se démarquent des deux premitres par le fait qu’elles
rapportent peu d’incidents (cas de premiers soins) et pourtant elles ont toutes un énoncé ou une
politique concernant les rapports d’incidents.

Nous sommes donc amenés A conclure que le fait d’énoncer une politique ne garantit pas
automatiquement sa réalisation; ’énoncé doit &tre suivi de moyens d’action et 'entreprise qui fait
appel a I'implication de ses employés donne justement un exemple de moyens A mettre en oeuvre.

4.3.2 Les incidents comme moyen de prévention.

Nous avons vu que P’entreprise qui utilise des affiches obtient le plus grand nombre
d’incidents rapportés. L’implication des travailleurs est essentielle car, comme on I’a vu, les
incidents n’ont, la plupart du temps, aucune conséquence ficheuse et risquent donc de passer
inapergus si les travailleurs concernés ne sont pas incités a en faire le rapport.

Pour les contremaitres, la tiche de cueillette des incidents s’effectue en plus de celles déja
prévues: planification et surveillance de la production, assistance en cas de difficuités ou accident
etc.. Ceci implique que la cueillette et I’analyse des incidents auront tendance 2 étre remises 2 plus
tard car elles représentent un surcroit de travail et n’ont pas, 3 premi2re vue, un caractdre urgent.
Cette activité doit donc étre intégrée aux tiches déja définies pour le contremaitre et I'inspection
parait bien indiquée dans les circonstances. Les procédures et formules d’inspection devraient étre
adaptées pour I’ajout de cette dimension nouvelle. Ce commentaire nous parait nécessaire car nous
avons noté qu’une entreprise, aprés avoir manifesté son intention de prendre en considération tout
type d’incident, ne prévoit des formules que pour les incidents avec blessures sans perte de temps
ou lorsqu’il y a dommage matériel.

Dans un autre ordre d’idée, 2 partir de I’examen de la politique disciplinaire des entreprises
telle qu’énoncée dans les livrets de reéglements A I’intention des employés, les programmes de
prévention, les directives aux cadres ou les conventions collectives, nous pensons qu’une politique
disciplinaire ol les sanctions sont explicites (suspension ou renvoi définitif) pourrait rendre plus
difficile la déclaration des incidents par les employés.

En effet, trois entreprises ont une telle politique disciplinaire et ce sont celles qui ont les plus
petits nombres d’incidents rapportés (Tableau VI). Une autre entreprise ne fait aucune mention de
sanctions disciplinaires et, enfin, une derniere prévoit des suspensions et des mesures plus fermes
en cas de récidive pour des manquements précis aux réglements qui concernent, toutefois,
uniquement la coupe conventionnelle. Ces deux dernitres entreprises ont les taux les plus élevés
d’incidents rapportés (Tableau VI).
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Est-ce que cela veut dire que les incidents sont moins nombreux 12 ob la politique
disciplinaire est sévere? Nous ne le croyons pas. Nous estimons plutdt, en nous appuyant sur la
revue de littérature, qu’une telle politique disciplinaire pourrait amener une non-déclaration des
incidents.

Nous devons toutefois faire preuve de réserve car nous avons affaire 2 un nombre peu élevé
d’entreprises. De plus, nous nous basons sur des données documentaires et des distances peuvent
exister entre ce qui est prescrit et ce qui est appliqué concrétement sur le terrain.

Nous croyons, malgré tout, que toute politique de déclaration des incidents par les employés
devrait étre précédée d’une évaluation de la politique disciplinaire par les entreprises elles-mémes.
De plus, nous devons prendre en considération le fait que des incidents peuvent survenir sans que
les réglements aient été enfreints et cela est d’autant plus vrai si nous considérons les méthodes
nouvelles de travail.

L3 ol cette technique a été utilisée avec succes (Petterson), elle a été menée avec I’objectif
de sensibiliser les travailleurs aux risques présents dans le milieu, les travailleurs ont aussi participé
a I'analyse des incidents et les efforts investis dans cet exercice ont amené des améliorations
concrétes dans I’organisation du travail.

De méme, les entreprises pourraient se demander s’il n’y a pas contradiction entre la
réglementation qu’elles prescrivent et les méthodes utilisées par les travailleurs dans les conditions
concrates d’exercice des tiches comme nous I’avons vu plus haut avec I’étude de Dejours portant
sur le secteur de la construction.

En conclusion, pour étre vraiment préventive, 1I’analyse des incidents doit comporter ces
deux dimensions: sensibilisation et transformation du milieu de travail. Les données dont nous
disposons actuellement ne nous permettent pas d’évaluer avec justesse I’utilisation que I’on fait des
incidents dans les deux entreprises ol il y a cueillette d’informations sur ce type d’événements.

4.4 Services des entreprises et responsabilités face 3 la C.S.S.T.

Nous avons vu que les services offerts par les entreprises et les responsabilités face 2 Ia
C.S.S.T. sont liées 2 la sous-traitance. Nous allons donc nous arréter a ce phénomene, autant dans
I’économie générale qu’en forét, pour en dégager certaines caractéristiques pertinentes a notre
travail.

La sous-traitance n’est pas une réalit¢ économique nouvelle. Toutefois, I’époque actuelle,
marquée par une forte concurrence 2 'échelle internationale et une sophistication de plus en plus
grande de la technologie, semble propice a ce choix économique. L’encadrement social et légal des
entreprises se complexifie et ces dernitres font appel, de plus en plus, aux services de consultants
externes. Par rapport 2 ces champs relativement neufs, subsistent des secteurs économiques ol la
sous-traitance est de régle: la construction et le transport des marchandises, par exemple.
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Le secteur forestier n’échappe pas 2 la concurrence internationale et, Ia aussi, la sous-
traitance a ét€ une réponse 2 cette contrainte. Les entreprises forestieres se sont départies des
charges &conomiques liées 2 la propriété (achat, entretien, réparation) de certaines machines
forestidres: débusqueuses, abatteuses, ébrancheuses.

La sous-traitance en forét fait parfois coexister plusieurs employeurs sur un méme lieu de
travail, de fagon continue et non plus ponctuelle (consultants) ou périphérique (transport des
marchandises). Elle peut s’apparenter au secteur de la construction avec un maitre d’oeuvre et des
sous-entrepreneurs: toutefois, P’entreprise forestitre reste responsable de ’ensemble des tiches de
production auxquelles sont intégrés les propriétaires sous-traitants.

Les opérateurs de machine sont payés 2 partir des gains bruts de Ia machine par les
propriétaires et, dans certains cas, des entreprises effectuent le service de la paye pour ces
opérateurs, Toutefois, les salaires et les conditions générales de travail sont fixés par convention
collective négociée avec les entreprises. De plus, I'employeur cotisant 3 la C.S.S.T. peut étre soit
I’entreprise forestidre, soit le propriétaire et parfois les deux, comme nous le verrons plus loin.

4.4.1 Les services offerts par les entreprises.

Le mode de rémunération des machines selon le rendement impose des exigences de
productivité trés grandes aux propriétaires et font que ceux-ci cherchent a réduire au minimum les
arréts en cours de production suite & des bris. Des propriétaires ont développé des stratégies
d’entretien préventif mais d’autres, suite 3 des difficultés financieres, pourraient étre forgés de
réduire cet entretien préventif ou d’effectuer des réparations au plus vite, sur le terrain, dans des
conditions moins favorables au plan de la sécurité.

Les activités productives semblent poser moins de difficultés, du fait qu’elles sont planifiées
par I’entreprise mais elles ne sont pas 2 1’abri des pressions que les propriétaires pourraient exercer
sur les opérateurs pour que la production soit maximale et, par le fait méme, que les gains de la
machine soient plus grands. Or, on a vu dans la revue de littérature (Nichols et Armstrong) que les
pressions sur la production pouvaient étre génératrices d’accidents.

C’est dans ce contexte de dilemne entre la production et la sécurité que les services des
entreprises prennent toute leur importance pour réduire certains des impacts négatifs crées par la
sous-traitance en forét. Le tableau VII présente les services offerts par les entreprises aux
propriétaires.
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TABLEAU VII. Services offerts par les entreprises aux propriétaires

Services
offerts

1. Paye

2. Aides
techniques

3. Acces
au garage

4.Finan-
cement de
1a machine
machine

5. Cours
de gestion

6. Trans-
port des
employés

Entreprises
El E2 E3 E4 ES
Oui Oui Non Oui Non
- Fardier Bras --- Fardier
bionique.
Inventaire
de pitces
Colit de Colit de Pas de Cofit de Colit de
location location garage sur location location
Mécanicien le chantier
obligatoire
--- - Achat par --- -
I’entreprise
remboursé
sur gains
- Qui - Oui ----
Oui Oui - --- -
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En étudiant ce tableau, nous constatons que trois entreprises sur cing s’occupent des payes
des opérateurs de machines appartenant 2 des sous-entrepreneurs. Le service de la paye nous
apparait comme étant trés important pour faciliter et réduire le volume de travail des propriétaires.
Car, il faut prendre en considération que le propriétaire est souvent lui-méme opérateur et qu’il doit
effectuer la surveillance, I’entretien et la réparation de ses équipements.

Concernant les aides techniques, nous trouvons le fardier auprés de deux entreprises et une
autre offre le bras bionique et I'inventaire de pigces sur certaines machines.

Quatre entreprises sur cinq ont un garage sur le chantier et les propriétaires doivent
débourser des coflts de location pour y avoir acces. De plus, 2 un de ces endroits, ils sont obligés
de recourir aux services d’un mécanicien de I’entreprise et d’en rembourser le salaire. Il est vrai
que les propriétaires de machine effectuent, le plus souvent, les réparations sur le terrain pour
sauver du temps. Le fait qu’il n’y ait pas de garage sur le chantier mais aussi 1’absence du fardier
ou I’obligation d’employer un mécanicien pourraient les inciter encore plus 2 le faire. Or, on sait
que les réparations faites dans ce contexte sont beaucoup plus risquées que celles qui sont effectuées
dans un garage équipé.

Une seule entreprise s’implique dans le financement de 1a machine et deux autres ont offert
des cours de gestion aux propriétaires. Enfin, deux entreprises effectuent le transport des employés.

Si nous portons notre analyse & un niveau plus général, nous constatons que les entreprises
responsables des payes des opérateurs ne se distinguent pas des autres entreprises quant 3 la quantité
et au type de services offerts: toutefois, ce sont deux entreprises de ce type qui ont le service de
transport des employés.

Il n’y a pas, non plus, une ou des entreprises qui se distinguent globalement de I’ensemble
par un niveau faible ou élevé de services. Toutes les initiatives sont intéressantes et susceptibles
d’améliorer le contexte de la santé-sécurité de facon directe ou indirecte car en facilitant le travail
des propriétaires, elles peuvent avoir un effet bénifique sur les relations avec les opérateurs et la
direction du chantier; en derniére analyse, le climat de travail et de sécurité en serait positivement
influencé.

4.4.2 Les responsabilités face a la C.S.S.T.

Les auteurs consultés soulignent la nécessité d’établir clairement les responsabilités en santé-
sécurité. Retenons la contribution de Zohar:

“Le concept de climat de sécurité implique que les travailleurs affectés a la production ont
une vision univoque concernant les aspects de la sécurité de leur organisation” (')

1 Zohar, D., op. cit., P. 101,
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Nous allons jeter un regard sur les responsabilités face 2 la santé-sécurité telles que vécues
dans les cing entreprises. Nous évaluerons particuligrement I'impact des situations ot il y a présence
de propriétaires cotisants 3 la C.S.S.T.

Nous rencontrons trois types de cotisation. L’entreprise forestidre est le cotisant exclusif 2
la C.S.S.T. a deux endroits; les propriétaires sont cotisants exclusifs 2 deux autres endroits et il y
a responsabilité partagée 2 une dernigre place: I’entreprise est I'employeur cotisant durant les heures
de production et le propriétaire 1’est, en dehors de cette période, si lui ou ses opérateurs sont
présents sur le chantier pour effectuer I’entretien ou les réparations sur ses machines.

A tous les endroits, ce sont les entreprises forestidres qui sont responsables d’établir les
programmes de prévention en collaboration avec les comités de santé-sécurité. Ces comités sont
ouverts 2 tous les travailleurs qu’ils soient payés par I’entreprise forestitre ou directement par les
propriétaires. Nous retrouvons dailleurs trois propriétaires qui sont membres d’un comité de santé-
sécurité: une entreprise en compte un et une autre, deux. Nous pensons que cette présence de
propriétaires au comité est justifiée et souhaitable pour que les contraintes provenant de la sous-
traitance puissent y étre prises en considération.

Les propriétaires cotisants sont tenus de fournir les €équipements de protection individuelle
a leurs opérateurs ce qui constitue une responsabilité de I’employeur au sens de la Loi sur la santé
et la sécurité du travail; pourtant les propriétaires cotisants ne sont pas les employeurs responsables
du programme de prévention. Il y a donc une double responsabilité en santé-sécurité: celle de
I’entreprise forestigre et celle du propriétaire de machine. Cette responsabilité partagée introduit des
incertitudes importantes et peut potentiellement affecter le niveau de santé-sécurité.

Par exemple, il y a incertitude quant & P’identité de employeur qui est parfois I’entreprise
forestiere (programme de prévention), parfois le propriétaire (cotisation C.S.S.T., déclaration
d’accident).

Lorsque I'entreprise forestiere est tenue par la C.S.S.T. de lui fournir des renseignements
tient-elle compte ou non des opérateurs des propriétaires cotisants? Y a-t-il autant de rapports que
de propriétaires cotisants? Qui est 'employeur lorsqu’il y a exercice du droit de refus lorsque
Popérateur travaille pour un propriétaire cotisant? Le recours 2 la convention collective reste-t-il
accessible A un opérateur travaillant pour un propriétaire cotisant lorsque cet opérateur s’estime
victime de sanctions suite 2 I’exercice d’un droit?

De plus, les propriétaires responsables des opérateurs par le biais de la cotisation 2 la
C.S.S8.T. n’auront-ils pas la possibilité d’ignorer les consignes de sécurité venus du contremaitre
en 'absence de réglementation claire?

La sous-traitance en forét crée, jusqu’a un certain point, des phénom&nes gue I’on peut
apparenter 3 des formes de co-activité particulitrement lors des opérations d’entretien et de
réparation. La présence des propriétaires cotisants vient amplifier la co-activité en diluant davantage
les responsabilités en santé-sécurité; elle crée de plus des zones d’incertitude que I’on ne retrouve
pas lorsque ’entreprise forestitre est I'unique employeur cotisant.
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4.4.3 Le statut du propriétaire de machinerie forestigre.

A notre avis, la présence des propriétaires cotisants peut avoir un effet négatif sur le niveau
de santé-sécurité et nous pensons que cette réalité est contraire 3 I’esprit de la législation actuelle
en santé-sécurité.

Selon nous, il ne peut y avoir qu’un seul employeur cotisant par établissement selon le sens
méme de ce terme dans la Loi sur la santé et la sécurité du travail (art.1):

"établissement: ’ensemble des installations et de I’équipement sur un méme site et organisés
sous ’autorité d’une méme personne ou de personnes liées, en vue de la production ou de la
distribution de biens ou de services.."

Mentionnons aussi que les "personnes liées” ne constituent qu’un seul employeur cotisant.
De méme, la définition de I’employeur cotisant dans la Loi sur les accidents du travail et les
maladies professionnelles (art.2), lie la notion d’employeur cotisant i celle de I’établissement:

"employeur: une personne qui, en vertu d’un contrat de louage de services personnels ou
d’un contrat d’apprentissage, utilise les services d’un travailleur aux fins de son établissement”

La Loi sur la santé et la sécurité du travail définit également "la personne 2 son propre
compte” (art. 7) qui ne peut étre le propriétaire cotisant et employeur vis-2-vis les opérateurs de sa
machine puisque "la personne a son propre compte...exécute, pour autrui, et sans l’aide de
travailleurs, des travaux..".

Cette définition rejoint celle de travailleur autonome qui se trouve 2 I’article 2 de la Loi sur
les accidents du travail et les maladies professionnelles ¢’est-2-dire "une personne qui n’a pas de
travailleur 2 son emploi”.

L’article 5 de la méme Loi stipule de plus:

"L’employeur qui loue ou préte les services d’un travailleur 2 son emploi demeure
I’employeur de ce travailleur aux fins de la présente loi".

Cette disposition pourrait s’interpréter comme une confirmation du statut d’employeur de
I’entreprise forestitre méme lorsque les payes sont sous la responsabilité des propriétaires.

Si, malgré tout, le propriétaire conserve son statut d’employeur, il ne peut le faire qu’en tant
que personne liée A I'entreprise forestire avec ce que celd implique: employeur associé pour tous
les aspects de la santé-sécurité y compris le programme de prévention, le droit d’étre représenté en
tant qu’employeur au comité de santé-sécurité et une seule cotisation conjointe et solidaire a la
C.S.S.T.

Si le propriétaire n’est plus I’employeur des opérateurs, il confirme son statut de travailleur
autonome et 'article 9 de la Loi sur les accidents et les maladies du travail donne méme des
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indications a Peffet qu’il soit considéré, alors, comme un travailleur A I’emploi de ’entreprise
forestigre.

Il nous apparait souhaitable que les entreprises forestitres, les propriétaires de machine et
la C.S.S.T. puissent s’entendre sur une définition unique du statut du propriétaire de machinerie
forestiere. Nous avons soulevé deux hypothzses concernant ce statut: personne liée 2 ’entreprise
ou travailleur autonome. Avec la deuxieme alternative, nous éliminons la présence de plusieurs
employeurs sur le chantier et nous unifions les responsabilités de ’entreprise forestidre sur le
programme de prévention et les cotisations a la C.S.S.T. Cette seconde voie nous apparait la plus
prometteuse au plan de la santé-sécurité.
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5. Conclusion.

La coupe forestire a évolué dans le sens d’une mécanisation de plus en plus poussée et par
le recours 2 la sous-traitance.

Méme si les opérations forestidres mécanisées ont des taux d’accidents du travail moins
élevés que la coupe conventionnelie, ce mode d’exploitation suscite de nombreuses questions
touchant la santé-sécurité.

D’une part, des risques nouveaux apparaissent lors des activités d’extra-conduite ou d’extra-
commande. En particulier, les tiches d’entretien et de réparation de machines sont spécialement
critiques. D’autre part, la sous-traitance qui accompagne la mécanisation crée des incertitudes quant
aux responsabilités en santé-sécurité.

La législation en santé-sécurité a, elle aussi, subi des transformations et fait appel, de plus
en plus, a P’implication de I’entreprise et des travailleurs dans la gestion de la santé-sécurité. Ainsi,
on a constaté que le législateur est intervenu le moins possible par réglementation générale pour
baliser les opérations forestitres mécanisées contrairement 3 ce qu’il avait fait pour la coupe
conventionnelle.

Les entreprises auront 2 mettre en place une réglementation qui leur soit spécifique et qui
précisera des procédures 2 utiliser pour accomplir des activités a risque. L’implication des
travailleurs dans I'identification des risques et des mesures correctrices 2 prendre pourrait faire que
la réglementation soit bien acceptée.

De méme, la législation prévoit 1a mise sur pied de comités de santé-sécurité paritaires que
’on retrouve dans toutes les entreprises de notre échantillon.

Le comité de santé-sécurité demeure un des lieux ol peut s’exprimer le point de vue des
travailleurs de la production sur la santé-sécurité en autant qu’ils soient représentés adéquatement.
Or, on a vu que les travailleurs de la coupe subissent des contraintes particuliéres rendant leur
participation plus difficile. Les entreprises, tout autant que les comités de santé-sécurité se doivent
de réfléchir sur ces difficultés pour viser 2 augmenter la présence des travailleurs de la coupe sur
les comités de santé-sécurité.

De plus, le comité doit jouer un réle important sinon il sera ignoré par les travailleurs. Une
des fagons d’y arriver consiste, pour I’entreprise, & y déléguer des cadres ayant un pouvoir
décisionnel. Enfin, le comité ne doit pas étre le seul lieu ol s’accomplit la participation des
travailleurs: ceux-ci doivent &tre sollicités par d’autres activités comme la formation et la
sensibilisation en santé-sécurité.

L’analyse des incidents du travail peut étre un tel type d’action préventive a condition d’y
associer les travailleurs et de donner suite aux suggestions et remarques que 1’exercice suscite. Les
entreprises ont aussi A s’interroger sur I’impact négatif que pourrait avoir la politique disciplinaire
sur la déclaration des incidents par les travailleurs. Les entreprises, avec la participation des
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employés, doivent continuer 2 viser une baisse du taux d’accidents du travail mais développer, en
méme temps, des moyens nouveaux pour évaluer les performances en santé-sécurité.

Au moment méme ol on constate la nécessité d’une implication plus grande des entreprises
en santé-sécurité, la sous-traitrance a, paradoxalement, amené certaines entreprises a laisser la
responsabilité de la cotisation a la C.S.S5.T. et de la fourniture des équipements de protection
individuelle aux propriétaires de machine. Nous nous interrogeons A savoir si ce transfert de
responsabilité en santé-sécurité est contraire 2 esprit de la loi. De plus, la présence de plusieurs
employeurs cotisants sur un méme chantier introduit des incertitudes qui peuvent avoir une influence
négative sur la santé-sécurité car on ne sait plus qui est responsable de quoi.

L’entreprise forestitre, responsable du programme de prévention dans son établissement,
ne doit-elle pas étre le seul employeur cotisant & la C.8.8.T. et les propriétaires de machine ne
doivent-ils pas étre considérés comme des travailleurs autonomes sous cet aspect?

Pourtant, dans le contexte de la sous-traitance, des entreprises offrent des services comme
la paye, les cours de gestion ou des aides techniques aux propriétaires de machine. Ces services
‘peuvent contribuer & réduire certains des impacts négatifs de la sous-traitance et favoriser le
maintien d’un bon climat de travail et de sécurité.

La gestion de la santé-sécurité est un domaine de recherche en plein développement et notre
travail, malgré ses limites, a permis d’y apporter une contribution.

Nous constatons aussi que nous soulevons plusieurs questions qui ne peuvent recevoir une
réponse définitive dans le cadre actuel de notre travail. Ces questions pourraient étre les points de
départ de travaux subséquents, toujours dans la perspective de {"impact sur la santé-sécurité. Nous
pensons, en particulier, a la sous-traitance en forét, aux mesures disciplinaires et a la formation de
la main d’oeuvre qui pourraient apporter des résultats intéressants.
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